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Nota ao usuario (‘\l

www.topdata.com.br

Nota ao Usuario

Preparamos este manual para que vocé possa conhecer cada detalhe do Inner Rep.
Leia com atencao, seguindo todos os conselhos e orientacoes recomendados neste
manual.

Esse documento é valido para os produtos:

Modelo Uma impressora Duas impressoras
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Nota ao usuario (ﬁl

www.topdata.com.br

Modelos de Inner Rep com dois leitores:

Modelo Inner Rep Bio Prox, duas impressoras Inner Rep Bio Barras, duas impressoras
1

Inner

Rep
Bio
Prox

ou Bio

Barras

Considere somente as informacdes referentes ao modelo de equipamento que utilizar.
Tendo em vista a politica de melhoria continua dos produtos seguida pela Topdata,
reservamo-nos no direito de alterar as informacdes constantes desta documentacao
sem prévio aviso. Eventuais atualizacées desse manual serdo disponibilizadas no site

www.topdata.com.br.

Para instalacao do Inner Rep, consulte o capitulo 4 deste manual .
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Nota sobre o Inner Rep (5

Nota sobre o Inner Rep

Conforme determinacao da portaria 1.510 do MTE, de 21 de agosto de 2009, o gabinete

do Inner Rep é lacrado e nao pode ser aberto.

Jamais rompa o(s) lacre(s) existente(s) no equipamento. O Inner Rep com uma

impressora possui dois lacres e o modelo com duas impressoras um lacre.

Em caso de abertura do equipamento, o mesmo ficara bloqueado para o registro de
ponto automaticamente, devendo ser enviado para a Topdata para restabelecer o

funcionamento normal. Leia com atencao o certificado de Garantia.

Nao recomendamos testes no equipamento antes da instalacao, pois conforme a
Portaria todos os registros efetuados sdo armazenados em uma memoria que nao sera

apagada nunca.

Orientacoées:
e Nunca abra o gabinete do Inner Rep. Em caso de problemas, leia a secao de “Solucao
de Problemas” existentes neste manual ou entre em contato com a Topdata

imediatamente.

e Oriente a todos os seus funcionarios sobre a importancia desse item.
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Fique por dentro da portaria ’i

Fique por dentro da portaria

Rep: Registrador Eletronico de Ponto, equipamento usado pelos funcionarios para registro de

ponto.

Inner Rep: Registrador Eletronico de Ponto, desenvolvido pela Topdata conforme portaria

1.510 para registro de ponto de funcionarios.

Software Gerenciador Inner Rep: Software desenvolvido pela Topdata para se comunicar

com o Inner Rep.

Software TopPonto Rep: Software de tratamento de ponto, desenvolvido pela Topdata e que

esta de acordo com a portaria 1.510 do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE).
MTE: Ministério do Trabalho e Emprego.

MT: Memoria de trabalho onde sdao armazenadas as configuracbes necessarias para o registro

de ponto no Inner Rep.
MRP: Memdria de registro de ponto existente no Inner Rep, onde sao gravadas todas as
marcacgoes dos funcionarios. Essa memoria € lacrada e inviolavel, seus dados nao podem ser

modificados ou apagados.

AFD: Arquivo fonte de dados obtido direto da MRP do Inner Rep contendo todos os registros

relacionados a marcacao de ponto. E gerado em um pen drive através da porta fiscal USB.

Porta Fiscal: Porta USB existente no Inner Rep, usada para gravacao do AFD em um pen drive.

Usada pelo Auditor Fiscal do Trabalho.

CEl: Cadastro Especifico do INSS, para contribuintes sem CNPJ, ou matricula CEIl para

empregador doméstico.

PIS: Nimero usado pelo Programa de Integracdo Social. Somente empregados com PIS podem

utilizar o Inner Rep para registro de ponto.

NSR: Numero seqiiencial de registro, gravado no comprovante de registro de ponto.
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1 Apresentacao

O Inner Rep é um equipamento utilizado exclusivamente para o registro de jornada de
trabalho, com a capacidade de emitir documentos fiscais e realizar controles de natureza
fiscal referentes a entrada e saida de empregados nos locais de trabalho, sendo desenvolvido
pela Topdata para atender totalmente aos requisitos da Portaria 1510/MTE, de 21 de agosto
de 2009.

O Inner Rep esta disponivel em trés cores (azul, grafite e gelo) e nos modelos:
Coletor Inner Rep Bio, com leitor biométrico:

e Inner Rep Bio 4.000 (4.000 usuarios)
e Inner Rep Bio Light (100 usuarios)

Coletor Inner Rep Prox, para cartoes de proximidade:

e Inner Rep Prox

Coletor Inner Rep Barras: para cartdes com codigo de barras

e Inner Rep Barras

Coletor Inner Rep Bio, dois leitores:

e Inner Rep Bio Prox, 4.000 (4.000 usuarios)
e Inner Rep Bio Prox, Light (100 usuarios)
e Inner Rep Bio Barras, 4.000 (4.000 usuarios)

e Inner Rep Bio Barras, Light (100 usuarios)

O Inner Rep pode ser adquirido com uma ou duas impressoras. Sua impressora é térmica, de
alta resolucédo, e possui guilhotina com corte automatico em todos os modelos. Cada bobina
de papel tem a autonomia de aproximadamente 600 marcacgdes, totalizando até 1200

marcacoes nos modelos com duas impressoras.

Trata-se de um produto de simples operacao. Para realizar um registro de ponto o empregado
basicamente se identifica usando uma das tecnologias de leitura disponiveis (biometria,
cartao de proximidade, cartdao com codigo de barras, ou teclado). O ponto é registrado no

Inner Rep e um comprovante do registro é gerado automaticamente pela impressora.
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Conforme determina a portaria 1510 do MTE, o Inner Rep nao possui nenhuma funcionalidade

para bloqueio de horarios ou para impedir o funcionario de efetuar os seus registros.

O Inner Rep é lacrado e nao deve ser aberto. O acesso ao interior do Inner Rep é protegido
por:
e Lacre anti-violacao;
e Sistema de deteccdo de abertura do gabinete através de sensor. Caso ocorra uma
violacao o Inner Rep ficara bloqueado para registros de ponto, sendo necessaria a

intervencao da Topdata em fabrica para restabelecer o funcionamento normal;

Além dessas segurancas em relacdao a abertura do Inner Rep ainda existem protecoes
especificas para os dados armazenados na memdria MRP (Memoria Registro de Ponto),

promovendo total seguranca dos registros de ponto do Inner Rep.

A porta USB, denominada Porta Fiscal, permite a descarga dos dados da MRP (Memdria de

Registro de Ponto), quando solicitada pelo Auditor Fiscal do Trabalho.

O Inner Rep possui um reldgio interno de grande precisiao, com desvio maximo de 1 (um)
minuto por ano, o que oferece extrema precisdao no registro de ponto. O reldgio também

conta com calendario perpétuo.

O tratamento das marcagoes de ponto deve ser feito por um software externo a partir do
arquivo AFD gerado pelo Inner Rep. A Topdata indica o software TopPonto Rep que trata as
informacdes do arquivo AFD e gera todos os relatorios necessarios para o controle de ponto da

empresa.
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1.1 Modelos de Inner Rep

Inner Rep Bio

Inner Rep Prox
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Inner Rep Barras

Inner Rep com duas impressoras
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Inner Rep Bio, dois leitores, disponivel no modelo Prox ou Barras.

Impressao do comprovante
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1.2 Kit Inner REP

Abra com cuidado a embalagem do Inner Rep. Se ela estiver danificada, nao receba o

produto. Observe que o lacre anti-violacao que deve estar intacto.
Verifique se o seu kit Inner Rep esta completo e composto por:

e Coletor de dados Inner Rep Net, com uma bobina de papel para cada impressora;
e Cd-Rom com software Gerenciador REP e Manual Inner Rep;

e Certificado de Garantia;

¢ Instrucao de Instalacao do Inner Rep;

e Kit para fixacdo composto por: Chapa de fixacao, Gabarito, Parafuso e Bucha.

1.3 Local de Instalacao

O Inner Rep deve instalado em local que atenda as seguintes condicdes:
e Local protegido, seco, sem umidade e sem condensacao;
¢ Sem incidéncia direta de luz solar;
e Temperatura compreendida entre 0°C a 45°C ;
e De facil acesso aos funcionarios para registro do ponto e retirada do comprovante de
marcacao. Consulte o capitulo 2 deste manual e verifique as dimensdes do Inner Rep

antes da instalacao.

Lembre-se

O Inner Rep deve estar abastecido de papel para permitir o registro de marcacoes. Escolha

um local para instalacao de facil acesso para a troca das bobinas de papel.
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Dimensdes do Inner Rep 7~
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2 Dimensodes do Inner REP

As dimensodes do Inner Rep, modelo com uma impressora sao:
Largura =200,3 mm

Altura = 174,2 mm

Profundidade = 172,7 mm

Modelo Inner Rep, uma impressora, vista frontal:
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200.3
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Modelo Inner Rep, uma impressora, vista lateral:

174.2

I7a7
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As dimensodes do Inner Rep, modelo com duas impressoras sao:
Largura = 242,0 mm

Altura = 175 mm

Profundidade = 210 mm

Modelo Inner Rep, duas impressoras vista frontal:

[~

242.0

.
s

OISICIS)
QICISIS
OICICLC
OO0
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W

Modelo Inner Rep, duas impressoras vista lateral:

210

{ =

Caso utilize o Inner Rep Bio Barras 2i ou Inner Rep Bio Prox 2i, as sao:
Largura = 270 mm

Altura = 175 mm

Profundidade = 210 mm
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3 Requisitos para instalagao

Os requisitos para instalacao do Inner Rep sao:
« Inner Rep;

e CD-Rom com software e manual do Produto;
 Ponto de energia 127 a 220Vca;

» Ponto de rede para o Inner Rep, com cabo de comunicacao CAT 5.

Itens necessarios para instalacdo do software Gerenciador Rep sao:

o Computador com placa de rede e unidade de CD-Rom e com sistema operacional
compativel. Ver capitulo 5.1 deste manual;

» Ponto de rede para o microcomputador, com cabo de comunicacao CAT 5;

« CD com Software Gerenciador Rep;

» Instalac@o do pacote Microsoft .Net Framework 2, para funcionamento do Gerenciador Rep.
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4 Instalacdo do Inner Rep

A instalacao do Inner Rep é bastante simples e pode ser resumida basicamente nos seguintes

passos:

Seqiiéncia Descricao Localizacdao no manual

Fixacao do Inner Rep Net na parede.

1° Consulte capitulo 4.1
Alimentacao do Inner Rep. .

2° Consulte capitulo 4.2
Conexao do cabo de rede no Inner Rep. .

3° Consulte capitulo 4.3
Configuracao do endereco IP no Inner Rep. .

4° Consulte capitulo 4.4
Instalacao do Gerenciador Inner Rep . .

5° Consulte capitulo 5.2

6° Configuracao no Gerenciador Inner Rep. Consulte os capitulos 5.3 até 5.6
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4.1 Fixacdo na parede

Para fixar o Inner Rep na parede sao necessarios:
o Chave Phillips 3/16” x 6”

o Furadeira com broca 6 mm para fixacao de bucha de mesmo tamanho

A figura a seguir € um exemplo do gabarito do Inner Rep, s6 que em escala reduzida. Utilize

o gabarito em escala real que acompanha o produto.

|
I
|
-

I _____ ]I_ ___________ | |

| I | |
ololoToRN ISV
e e | |
| (&) I\‘“’) I\“-ﬁr:I () :} |:| i |
@o@me—i| U
I L - I | ~Calxa 4 x 4
ECIOISIT I I
i I i I I i
o I -
| % = 1 BN
L L= | |

Apds a definicdo do local adequado conforme recomendacdes do capitulo 1.3 deste manual,
posicione o gabarito de furacao do equipamento contra a parede e marque a posicao dos 4
(quatro) furos de fixacao. Faca os furos na parede com diametro de 6 mm e coloque as buchas

que acompanham o produto:
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o Retire os dois parafusos que unem o Inner Rep a chapa de fixacdo traseira. Esses

parafusos encontram-se na parte inferior do equipamento, conforme a seguir:

Retirar os dois parafusos

Inner Rep sem os parafusos

. Faca a fixacao da chapa na parede com os 04 parafusos que seguem no kit. Para isso

posicione a chapa contra a parede na posicao dos 4 (quatro) furos realizados.
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o Encaixe os 2 (dois) engates superiores do Inner Rep junto a chapa de fixacao.

Recoloque os 2 (dois) parafusos M4 que travam o Rep na chapa de fixacao.

\

o Pronto, o Inner Rep esta fixado na parede e pronto para ser alimentado.

Siga para o item 4.2.
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4.2 Alimentacao do Rep

E requisito para instalacdo do Inner Rep o uso de uma tomada com tensdo 127 ou 220V. O
Inner Rep nao tem nenhuma chave de liga/desliga, portanto para ligar o equipamento
basta coloca-lo numa tomada elétrica com alimentacao. Siga para o item 4.3.

Lembre-se, jamais abra o seu Inner Rep.

4.3 Conexao do cabo de rede no Rep

O Inner Rep precisa de um ponto de rede TCP/IP com cabo CAT 5, para comunicacao com o

Gerenciador Inner Rep. Deve ser instalado em redes 10/100.

O conector RJ45 do cabo de rede deve ser conectado a posicdao “Rede”, localizado na parte

inferior, conforme figura a seguir.

O Inner Rep possui leds para indicar estados durante a comunicacao.
e Led verde: acesso para 100Mbit/s, apagado para 10Mbit/s

e Led laranja: indica link e pisca quando ha trafego na rede.
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Conector “Rede” com os leds indicativos:

Siga para o item 4.4.
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4.4 Configuragao do endereco IP no Inner Rep

Para funcionamento do Inner Rep é necessario configurar o endereco IP que o
equipamento utilizara na rede para se comunicar com o computador onde esta
instalado o software Gerenciador Inner Rep.

A configuracao do IP é feita através do Menu do Inner Rep. A opcao de configuracao é

protegida por senha, sendo que a senha padrao é “123456”.

A seqiiéncia a seguir é valida para todos os modelos de Inner Rep :

Sequéncia Descricao

Modelo de mensagem padrao

exibida no display do Inner Rep.

1 11Marl@ 8:00:01
H EP qu 1 Linha 1: data, més, ano , hora,

minuto, segundo.

Linha 2: REP e o dia da semana.

Pressione a tecla Menu.

Acessando
Menu

Escolha através das setas do

M enu teclado a opcao “Configuracoes”.

2 Configuracoes

O Inner Rep solicitara a senha
para entrar no modo de
Confi guracoes configuracdo e  exibirda a

mensagem ao lado no display.
Senha: ¢ play
Digite a senha configurada no

Gerenciador Inner Rep (ver

capitulo 5.3 deste manual).
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Sera exibida a mensagem ao lado.
Pressione a tecla OK.

O endereco IP inicialmente

CDI’IflgUI"EEDEE exibido é o valor padrdo de
3 IP Inner Rep o

Verifique com o administrador da
rede da sua empresa qual deve ser
o IP do Inner Rep. Lembre-se, o
Inner Rep necessita de um IP fixo

para funcionar.

Use as teclas numéricas para

configurar o IP do Inner Rep.

Entre com o IP:

4 A10, 000,000,001 Apos configurar o endereco IP,

pressione a tecla “OK”.

O endereco IP do seu Inner Rep

5 1 1 Ma r 1 B B - B B - B 1 esta configurado e o display volta
H E P q u 1 a exibir a mensagem padréo.

O acesso ao menu do Inner Rep é protegido por senha. Verifique o capitulo 5.3 deste

manual e saiba como configura-la.

Siga para o item 5.
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5 Software Gerenciador Inner REP
O Gerenciador Inner Rep ¢ o software fornecido gratuitamente pela Topdata, disponivel para
banco de dados Access ou MS SQL.

Gerenciador

Inner Rep

. Suas principais caracteristicas sao:
e Banco de dados Access ou MS SQL;
e Coleta de arquivo AFD ou customizado do Inner Rep;
e Sinalizacado no software da ocorréncia da falta de papel nas impressoras;
e Tipo de banco de dados desejado: Access ou SQL Server.
e Configuracao do Inner Rep;
e Envio de reldgio e horario de verao;
e (Cadastro das digitais via hamster;
e Backup das digitais;
e Importar Digitais de produtos Topdata;
e Migrador de base de dados Access para SQL;
e Backup automatico dos dados do software na versdao com banco Access;
e (Cadastro de Empregador;
e (Cadastro de Empregados;
e Coleta Automatica do AFD ou Arquivo Customizado;
e (oleta Programada do AFD ou Arquivo Customizado;

e Escolha entre 3 cores de lay-out;
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5.1 Requisitos e Instalagao

Computador
e Memoria RAM: Minimo 512MB. Dependendo do sistema operacional, sera necessaria
uma configuracao superior.
e Placa de rede 10/100Mbps.
e Espaco minimo em disco rigido 10 GB;

e Resolucao minima do monitor: 960 por 600 pixels.

Software
e Sistemas operacionais compativeis: Windows 8, Windows 7, Vista, XP, 2000, sendo 32
ou 64 bits.

e E requisito a instalacdo do NET Framework versao 2.0

No caso do Windows 2000 é preciso que o seu computador tenha instalado o SP4:
- Service Pack 4 (SP4)

- Windows Installer 3.1

- MDAC

Caso o seu sistema operacional nao possua o “Windows Installer” ou o “MDAC”, abra o CD do

Gerenciador Inner Rep e instale os pacotes separadamente:

3 DokietFy,
CIMDACZS
CawindowesInstaller3_1

setup GerenciadorRep, msi
Lysetup.exe

Caso a sua versao de Gerenciador utilize banco de dados SQL, a configuracao acima pode
ser adotada para o computador que desempenhara o papel de estacdo, ou seja, apenas
acessando o banco de dados que esta num servidor SQL em outro computador .

Ja o computador definido como "Servidor do banco SQL ", deve obedecer os requisitos de
hardware e software, definidos pela Microsoft que varia de acordo com a versao e licenca
de SQL utilizada . Para o Gerenciador Inner Rep com banco SQL Server, a Topdata
recomenda expressamente que o servidor SQL deve ser destinado exclusivamente para
esta funcdo, ou seja, em um computador instalado o banco de dados MS SQL. Nos demais
computadores, instalado o Gerenciador Inner Rep.

As versoes de banco de dados MS SQL compativeis com o Gerenciador Inner Rep sao:

e SQL SERVER 2000
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e SQL SERVER 2005

e SQL SERVER 2008
Consulte o site da Microsoft para saber os requisitos que devem ser usados para instalacao
do SQL Server.

O Gerenciador Inner Rep, somente faz uso do banco de dados MS SQL Server, nao fazendo

parte do produto aspectos como licenca, suporte e instalacao do banco de dados.
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5.2 Instalacdo do software

Para instalar o software Gerenciador Inner Rep, insira o CD de instalacao no drive de CD
Rom do seu computador (D:) ou faca o download do site www.topdata.com.br. Caso

utilize o CD, execute o aplicativo “Setup.exe”.

|2 DokMetFs

IZIMDAC2s

|ZywindowsInstallers_1

fﬁ‘setup GerenciadorRep. msi
| ;ﬁsetup.exe

Para prosseguir com a instalacdo clique no botdo "Avancar”, caso contrario, clique em

"Cancelar” (Sair da instalacao).

i& Gerenciador Inner Rep

Bem-vindo ao Assistente para Instalagdo do
Produto Gerenciador Inner Rep

0 Installer vai guid-lo durante az etapas necessariaz para ingtalar o produto Gerenciadaor lnner Bep
1.0.19.3 no computadaor.

A150: este programa de computador & protegido par leis de direitoz autorais e ratados
internacionaiz. & duplicagdo ou distibuigio ndo-autonzada deste programa, ou qualguer parte dele,
podera rezultar em zeveras punicies civis & criminais, & og infratores zerdo punidos dentro do
maximo rigor permitido por lei.

(oo ] o | oo ]

Clique no botao “Avancar”.

Em seguida selecione onde sera instalado o software do Inner Rep.
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Selecionar Pasta de Instalagdo

[ Inztaller vai inztalar o produto Gerenciador Inner Bep na pasta a seguir.

Para inztalar nezza pasta. cligue em “avancar’. Para instalar em outra pasta, digite-a abaiso ou
clique em "Frocurar'.

Pasta:

C:\Arguivoz de programashTopdatatGerenciador Inner Beph [ Frocurar...

E zpago Mecezsano em
Dhzco...

Ihztalar o praduta Gerenciadar Inner Rep para vocé mesmo ou para todoz o que uzam o
compLtadar;

(%) Todos

) Somente eu

Cancelar ] [ < Walkar ] [ Avancar > l

Para alterar o diretério onde sera instalado clique no botdo "Procurar® (Mudar
diretério). O caminho padrao para a sua instalacago € C:\Arquivos de
programas\Topdata\Gerenciador Rep. Informe durante a instalacao se o Gerenciador
REP sera utilizado por qualquer usuario do computador ou apenas por vocé. Cliqgue em

“Avancar” para continuar a instalacao.

Manual de Instrucoes REP - Rev 24 - 25/09/2015



Software Gerenciador Inner Rep (5

www.topdata.com.br

i Gerenciador Inner Rep

Confirmar Instalacgdo

[ produto Gerenciador Inner Rep esta pronto para zer instalado no computador.

Clique em “&wangar' para iniciar a inztalacio.

Cancelar ] [ < Walkar ] [ Avancar > l

i Gerenciador Inner Rep

Instalando o produto Gerenciador Inner
Rep

[ produto Gerenciador Inner Rep esta sendo instalado.

Aguarde. ..

Cancelar
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=0 C:\Mrguives de programas\Topdata\Gerenciador Inner Rep\Bin\Topdatalinstaladers

O Gerenciador Inner Rep verifica se neste computador existe ou nao o "Servico"

instalado. Se nao tiver, exibe a tela a seguir:

sz instalando
Instalande ser

Manual de Instrucoes REP - Rev 24 - 25/09/2015



Software Gerenciador Inner Rep (5

Se tiver exibe a seguinte tela:

i& Gerenciador Inner Rep

Instalagdo Concluida

0 produto Gerenciador Inner Rep foi instalado com &sito,

Clique em "Fechar" para zair.

IJze o'Windows Update para verficar 2 ha alguma atualizacio do MET Framewark.

Pronto, a instalacao do Gerenciador Rep foi finalizada com sucesso.

Clique em “Fechar”.
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5.3 Configuracao inicial no Gerenciador Inner Rep

Ao usar pela primeira vez o Grenciador Inner Rep sera exibida a seguinte tela:

alEi

a Cadastro Eﬁ Ferramentas ° Configuracbes @Aiuda QSair

| Geral | Empregados | Rep [ s [ Biometria | F'Ei[:“:!. [Coleta Autom
-Empregador

Empregador:

CHPI:

EET:

Topdata

Comunicacao

Utilize os atalhos abaix as seguintes fung COmunic

zar relagio

Coletar arguivos

5.4 Empregador
Primeiramente efetue o cadastro do empregador. Escolha o menu “Cadastro” e em seguida

selecione “Empregador”:

f‘ Gerenciador Inner Rep
- . ~ . . o
@ Cadastre Eﬁ Ferramentas Configuragbes @ Ajuda Q Sair

| Empregador |

Operadores

Alterar Senha D | Biometria | Papel |Coleta sAutomatica
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T cadastro Empregador
Empregador
Empregador:

Fazio Social:

o9 CHPI:

® CPF:

CEFL:

Incluir

Descricao dos campos:

Empregador: Nome do empregador.
Razao Social: Razao social do empregador.
CNPJ: CNPJ do empregador.

CPF: CPF do empregador.

CEl: CEl do empregador.

Proceda conforme o exemplo a seguir:

T‘ Cadastro Empregador

Empreqgador

Empregador: OPDATA

Razdo Social: TOPDATA SISTEMAS DE AUTOMAGAO

o CHPI: 72.041.049/0001-01

® CPF:

CEIL: 000000000000

GGrawvar

Para salvar, clique no botao “Gravar”.
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0 nome do empregador aparecera na guia Geral. Varios empregadores podem ser
cadastrados, cada qual tera um cadastro diferente para empregados e Reps. Para

selecionar o empregador ativo utilize a caixa de selecao localizada logo abaixo do Menu.

T Gerenciador Inner Rep = ] 3
; Cadastro @ Ferramentas < Configuracbes @ Ajuda 0 Sair

Empre B TOPDATASISTEMAS DE AUTOMACED -

Geral gados | Rep | Arguivos | Biometria | Papel |Coleta Automatica
-Empregador

Empregadaor:

CHPD:

GEE

Topdata

Comunicagao

eguintes fungi B COMUNIC

Atualizar reldgio

Coletar argt
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5.5 Empregados
Use a guia “Empregados” para cadastro e configuracao dos empregados. Lembre-se de antes

selecionar o empregador correto na caixa de selecao localizada logo abaixo do Menu.

T Gerenciador Inner Rep = =
¥l iador I R Oj =
; Cadastro @ Ferramentas < Configuracbes @ Ajuda 0 Sair

Empregador: TOPDATASISTEMAS DE AUTOMACED -

Geral | Empregados ep | Arg Biometria | Papel |Coleta Autom
-Empregador
Empregadar:

CHPI:

CEIL

Topdata

Comunicacao

Util at: o para

Atualizar relagio

Enviar configL
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Para cadastrar um empregado clique no botao incluir, sera aberta a janela abaixo:

T‘ Empregado

Identificacdo

Empregadar: TOPDATA TERAS DE ALITCOM

MHome;

|
HMome de exibigao: —
Mamero Cart3o —

Yerifica Biometria:

=1=Tala b=}

Confirma senha:

Biometria Inclur Cancelar

Nome: Nome do empregado. Campo obrigatério.

Nome de exibicdo: nome que sera exibido no display do Inner Rep quando o empregado
efetuar o seu registro de ponto. Caso nao seja preenchido, quando o empregado registrar o
ponto sera exibido no display o nimero do cartao.

Pis: Pis do empregado. Campo obrigatdrio.

Numero do cartdo: nimero do cartao utilizado pelo empregado, ou do nimero de

identificacao no caso do uso de biometria. Campo obrigatério.

Verifica Biometria: quando essa opcao estiver selecionada o usuario tera que confirmar sua

identidade através da verificacao biométrica de sua impressao digital, mesmo que ele inicie
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sua identificacdo com um cartao ou inserindo seu nimero de identificacao pelo teclado.

Essa opcao so sera levada em conta em modelos de Inner Rep com biometria.

Nota:
- se o0 seu Inner Rep nao tiver biometria, mesmo que selecionada a opcao “verifica
biometria” a marcacao de ponto sera efetuada normalmente.

- a opcao “Verifica Biometria” nao pode ser usada em conjunto com a opcao “Senha”.

Senha: os empregados que tiverem uma senha cadastrada poderao efetuar o registro de
ponto através do teclado. Para tanto devera ser informado pelo teclado o nimero de
identificacdo do empregado (nimero do cartado), deve-se entao pressionar a tecla OK e em
seguida informar a senha cadastrada. Esta opcao somente aceita valores de senha
numeérica.

Nota:

”

- a opcao “Senha” nao pode ser usada com a opcao “Verifica Biometria”.

Confirma senha: Confirmacao da senha do item anterior.

T Empregado
Identificacdo
Empregador: TOPDATA SISTEMAS DE AUTOM
MHome:
Mome de exibicdo: EMPREGADD A
Pis: 123.45678.90-1
Momero Cartdo
Yerifica Biometria:
Senha:

Confirma senha:

Blometria Grawvar
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O cadastro das impressoes digitais dos empregados pode ser feita diretamente no Inner Rep
ou entao através de um dispositivo USB conectado ao computador. Para fazer o cadastro das
impressoes digitais do empregado através do dispositivo USB conectado ao computador o
botao “Biometria” da janela de cadastro de empregado deve ser utilizado. O dispositivo
utilizado para essa finalidade é o Hamster, indicado pela Topdata. Ao clicar no botao

“Biometria”, sera aberta a seguinte tela:

f“ Cadastro de digitais - Hamster{BSP ¥ersion : ¥4.5100

Lispesiie; LeitorUsB -

Empregado: EMPREGADD 1
Cartao:

Digital 1: Digital 2:

Capturar

Digital 1.

Digital 2:

Para detalhes sobre o cadastro da digital via Hamster veja o capitulo 11.5 deste manual.

Clique no botao “Incluir” para concluir o cadastro do empregado.
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T Gerenciador Inner Rep _ 1 ] A
; Cadastro Ef Ferramentas < Configuracies g)njuda QSair LE]

Empregador: TOPDATA -

“Geral | Empregados F:!.E!p. Argquivos Biometria Papel |Coleta sutomatica|

Empregados

~Lista de Empregados

Nome Nome de Exibicdo Alterar | Excluir

EMPREGADD A EMPREGADD A 136.59877.47-8

rios na base de dados.

Incluir

Para alterar um usuario clique em : [#]

Para excluir um usuario clique em : [x]

Para realizar uma pesquisa, clique no botao “Pesquisar” e realize uma busca conforme as
opcoes:

- Cartao

- Pis

- Nome
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5.6 Rep
Use a guia “Rep” para cadastro e configuracao do Inner Rep. Lembre-se de antes selecionar o
empregador correto na caixa de selecao localizada logo abaixo do Menu.

T Gerenciador Inner Rep . =10l

; Cadastro @ Ferramentas ! Configuracdes Qniuda QSair &

I Descrigao m Modelo Namero de série Alterar | Excluir

10.0.41.224 Rep Bio 00009000640000204
10.0.41.223 Rep Barras 00009000250000223
L0 BT & Rep Bio 00009000000000205
10.0.41.201 Rep Barras 00009000260000657
10.0.19.80 Rep Barras 00009000250000434

Incluir

Conforme a Portaria 1510 cada Rep pode ser utilizado por um Unico empregador. E
permitido mais de um Rep por empregador.

Clique no botao “Incluir”:
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Empregador: TOPDATA SISTEMAS DE AUTOMA

Passo 1 - Selecione o modelo

Selecionar... v

Passo 3 - Configuracées

Chave de Comunic

**AUTENTICACAO**

A chave de comunic o informada deve a mesma do Rep.

Passo 2 - Identificacdo do IP

Digite na caixa abaixo o enderego IP do Rep

0O enderego IP informado deve ser o mesmo do Rep.

Enderego IP:

Passo 4 - Senhas para menu do Rep

123456
123456

Configur o de Comunicaca

e do reldgio:

Passo 5 - Grupo do Rep

Passo 6 - Formato do Cartdo

Considerar todos os digitos do cartdo (Padréo Livre) -

Coletar do Inicio

Selecione o modelo

- =

T |

Os modelos de Inner Rep disponiveis sao:
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Empregador: TOPDATA SISTEMAS DE AUTOMAGAO LTDA

Passo 1 - Selecione 0 modelo Passo 2 - Identificacdo do IP

Digite na caixa abaixo o end o IP do Rep

- i
| ’ \ o ’

Rep Barras 0 endereco IP informado deve ser o mesmo do Rep.
Rep Prox
Rep Bio Barras

Passo 3 - Configuracées Rep Bio Prox Passo 4 - Senhas para menu do Rep

Chave de Comunic Inner Ponto Rio Configuracs omunicagdo: 123456
- Inner Ponto Barras - : -

A chave de comunic LRGIGNELER:| Inner Ponto Prox
Inner Ponto Bio Barras 123456

Inner Ponto Bio Prox

Passo 5 - Grupo do Rep

Passo 6 - Formato do Cartdo

Considerar todos os digitos do cartdo (Padréo Livre) M “Configuracao de Digitos

Coletar do Ir

Inner Rep Bio: Inner Rep com Biometria.

Inner Rep Barras: Inner Rep com leitor de Codigo de Barras.
Inner Rep Prox: Inner Rep com leitor de Proximidade.

Inner Rep Bio Barras: Inner Rep Bio com leitor Codigo de Barras.

Inner Rep Bio Prox: Inner Rep Bio com leitor de Proximidade.

Inner Ponto Bio: Inner Ponto com Biometria.

Inner Ponto Barras: Inner Ponto com leitor Codigo de Barras.

Inner Ponto Prox: Inner Ponto com leitor de Proximidade.

Inner Ponto Bio Barras: Inner Ponto Bio com leitor de Codigo de Barras.

Inner Ponto Bio Prox: Inner Ponto Bio com leitor de Proximidade.

Endereco IP: Na opcao “ldentificacao do IP”, configure o endereco IP usado pelo Inner Rep.

O IP informado nessa caixa deve ser o mesmo configurado no menu do Inner Rep.
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Identificacdo do IP

Digite na caixa abaixo o enderego IP do Rep

-

O endereco IP informado deve ser o mesmo do Rep.

-

Configuracoes

Configuracies

Chawve de Comunicacao: T Tii=cania i Lag

& chawve de comunicagao informada dewve ser a mesma do Rep.,

Local:

Chave de Comunicac¢do: somente o computador que usar essa chave podera se comunicar

Descrigdo do Rep:

com o Inner Rep. Caso a chave seja diferente o Inner Rep rejeitara a comunicacdo. O valor
da chave padrao é *AUTENTICACAO**. Essa chave deve ser alterada antes que a primeira
comunicacdo seja estabelecida com o Inner Rep. Caso deseje alterar esse valor apos a
primeira comunicacdo € necessario acessar o menu de configuracdo do Inner Rep e
selecionar a opcao “Apagar Chave”, dessa forma o Inner Rep assumira a nova chave ao

receber uma nova comunicacao do Gerenciador Inner Rep.

Local: Local de Prestacao de Servico onde esta instalado o Inner Rep:

IM_TDPDA.TA - RUA CARVALHO CHAYES, 662 I

Descrigdo: descricao do equipamento.

Descrigan do Rep: INNER REP - RECEPGAO

Senhas para menu do Rep: Configura as senhas para acesso as opcoes de menu do Inner
Rep. As opcdes de menu protegidas por senha sao:

e “Configuracao de Comunicacao”

e “Ajuste do relogio”

e “Cadastro de Biometria” (somente para equipamentos com biometria)
As senhas sdao sempre numéricas e obrigatoriamente com 6 digitos. A senha padrdao do

Inner Rep é “123456”, devendo ser alterada pelo empregador no momento de sua

instalacao.
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Para modelos de Inner Rep sem biometria serao exibidas as opcoes a seguir:

Senhas para menu do Rep
Configuragdo de Comunicagao:

ajuste do relogio:

Senhas para menu do Rep
Configuragdo de Comunicagao:
Ajuste do relogio:

Cadastro de Biometria:

Formato do Cartao: Configura o tipo de cartao utilizado pelo seu Inner Rep.

Formato do Cartdo

Considerar todos os digitos do cartdo {Padrao Livre) -

As opcoes sao:

Formato do Cartdo

Considerar todos os digitos do cartdo {(Padrdo Livre) -

‘Considerar todos os digitos do cartdao (Padrao Livre

Formato Wiegand
Formato Wiegand com FC
Formato Padrio Topdata
Formato Padrdo T1000

Considerar todos os digitos do cartao (Padrao Livre): usado quando se deseja configurar:
- a leitura de cartdes codigo de barras padrao livre 2 de 5 Intercalado, de 4 a 16 digitos.
- a leitura de cartdes codigo de barras padrao livre 3 de 9, 4 a 10 digitos.

- a leitura de cartdes proximidade, no formato ABA-Track Il.

Formato Wiegand: valido quando se deseja configurar a leitura de cartdes de proximidade

no formato Wiegand 26 bits.

Formato Wiegand com FC: valido quando se deseja configurar a leitura de cartdes de

proximidade no formato Wiegand 26 bits com Facility Code.
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Formato Padrao Topdata: usado quando se deseja configurar a leitura de cartdes codigo
de barras padrao Topdata. Lembre-se que a leitura do cartao padrao Topdata no Inner Rep
Barras somente levara em conta os 5 digitos correspondente ao nimero do cartdo (faixa de

1 a 65.000), apesar do tamanho total do cartdo ser de 14 digitos.

Formato Padrao T1000: usado quando se deseja configurar a leitura de cartdes codigo de
barras padrao T1000. Lembre-se que a leitura do cartao T1000 no Inner Rep Barras somente

levara em conta os 3 digitos correspondente ao nimero do cartdo (faixa de 1 a 254).

Coletar do Inicio: Ao coletar do inicio o Gerenciador trara do Inner Rep todas as marcacdes a

partir do primeiro NSR e nao mais somente as marcacdes que ainda nao foram coletadas.

Testar: Depois de preencher todos os dados sobre o equipamento, pode-se testar a

comunicacao sem gravar nenhum registro no AFD, clicando no botao "Testar".

Incluir

Enwiar

Se o equipamento estiver conectado corretamente e a comunicacdo funcionar, sera

exibida a seguinte mensagem:
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T Teste de comunicacdo '

Envviar

Entretanto, se a mensagem a seguir for exibida, houve algum erro na comunicacao com o

equipamento. Consulte o topico "Dlvidas mais frequentes” para solucionar o problema.

T Testar Conexdo REP

MUrmero

Clique no botao “Gravar”. Pronto! O software Gerenciador Inner Rep esta configurado.
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lata [
T Gerenciador Inner Rep =1ol x|
; Cadastro E‘f Ferramentas Configuracies Q Ajuda Q Sair

Empregadar: TOPDATA SISTEMAS DE AUTOMACED LTDA, A

Geral | Empregados Rep | Argui AFD | Biometria | Papel |[Coleta Automatica

Rep

I Descricao m Modelo Namero de série Alterar | Excluir

INMER REP - RECEPGAD 10.0.19.43

Incluir

Pronto, o seu Inner Rep esta incluido e configurado quanto a comunicacao no modo de

funcionamento padrao do produto.

AVANCADO

O padrao é nao alterar a opcao “Avancado” do Gerenciador Inner Rep. Através desta opcao
defini-se se o Rep deve funcionar no modo de rede remota ou ndao e como a comunicacao

sera iniciada, se pelo Gerenciador ou pelo Inner Rep.
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T Avancado

Rep Inicia Conexdo Porta Rep

Porta Padrao:
® Sim O Mo
Paorta:

Dados do Computador® que o Rep deve comunicar

IP do Computador®;
Porta do Computador®:

Mome do Computador®:

Tempo de Espera: segundos
Intervalo Cone ep: segundos

Yariar porta do Rep:

Configuracies Gerais

B Hazahilitar rede remota

Rep Inicia Conexao:
Nao: Opcao padrao. Nesta configuracao, o Gerenciador inicia conexao com o Rep.

Sim: Rep inicia conexdo. Para maiores detalhes sobre Rep iniciar conexao, consulte o
capitulo 12.7 deste manual.

Dados do Servidor que o Rep deve conectar
IP do Servidor: corresponde ao endereco IP externo utilizado pela empresa onde esta

Instalado o Gerenciador Inner Rep. Este endereco IP deve ser fixo. Nao confundir

Manual de Instrucoes REP - Rev 24 - 25/09/2015



Software Gerenciador Inner Rep ’i

com o endereco IP de onde esta instalado o Gerenciador Inner Rep.

Porta do Servidor: Porta para o qual este Rep fara os pedidos de conexdo no lado do
"Servidor”. Usando o modo "Inner Rep inicia conexao”, cada Rep utiliza uma porta para se
comunicar com o Gerenciador. Dessa forma, deve-se atribuir um valor de porta TCP/IP
diferente para cada Rep cadastrado. O valor padrao é 60.000 e deve variar entre 1 e 65.534,
respeitando-se que alguma portas TCP/IP sao reservadas. Quando o IP do Servidor verificar
que existe um pedido de conexao de determinado Inner Rep vindo da porta "XXXXX", ele
redirecionara (através de regra no servidor) para o computador definido com o Gerenciador

para fazer a conexao com o Inner Rep.

Nome do servidor: se utilizar banco de dados Access, esta opcao pode ficar em branco. Se
utilizar banco de dados SQL, com o "Rep iniciando conexao”, recomenda-se que este campo
seja preenchido com o nome do computador que foi definido para se comunicar com o Inner

Rep e que tem os pacotes redirecionados para o seu endereco IP. Lembrar que:

- no modo "Inner Rep inicia a conexao: SIM", usando banco SQL, somente um computador
conseguira se comunicar com o Inner Rep. Por esse motivo, deve-se configurar o campo com o
nome do servidor que teve o redirecionamento das portas efetuado. Caso algum outro
computador tente se comunicar sem estar habilitado para esta funcdo, sera exibida a

mensagem "PC nao configurado para comunicar com este REP".

- ja no modo "Inner Rep inicia a conexdo: NAO", usando banco SQL, varios computadores

podem efetuar a comunicacao com o Inner Rep.

Dados da rede onde o Rep esta:

Mascara de rede: preencher com o valor da mascara de rede onde esta instalado o Inner Rep
remoto. A dica é na localidade onde esta instalado o Inner Rep, dar um comando "IPCONFIG"

para identificar qual a mascara de rede correta.

Gateway: preencher com o valor do gateway onde esta instalado o Inner Rep remoto.
A dica é na localidade onde esta instalado o Inner Rep, dar um comando "IPCONFIG"
para identificar qual o gateway correto.

Tempo de espera: Corresponde ao tempo em segundos de espera para se estabelecer um
pedido de conexao do Inner Rep com o Gerenciador. Seu valor deve obedecer a razdo de 3
vezes maior que o tempo definido no intervalo de conexdo. Valor minimo 10 segundos.

Maximo 60 segundos. Recomendado 20 segundos.

Manual de Instrucoes REP - Rev 24 - 25/09/2015 PG -53-



Software Gerenciador Inner Rep (5

Intervalo conexdo Rep: corresponde ao tempo em segundos para ocorrer um pedido de
conexdo do Inner Rep para o endereco IP do servidor, localizado na empresa onde esta
instalado o Gerenciador Inner Rep. Seu valor deve obedecer a razdo de 3 vezes menor que o
tempo de espera. Valor minimo 1 segundo. Maximo 20 segundos. Recomendado 5 segundos.
Isso significa que se usado o valor recomendado, a cada 5 segundos ocorrera um pedido de

conexao do Inner Rep em direcao ao seu servidor.

Variar porta Rep: Recomenda-se que a opcao "Variar porta” esteja sempre selecionada. Caso
essa opcao seja usada, em cada pedido de nova conexao a porta do lado onde esta o Inner

Rep ira variar. Essa é a opcao recomendada pela Topdata.

Atencdo: Apds configurar o Inner Rep para iniciar a conexao, é OBRIGATORIO o envio dessa
configuracao para o Rep operar nesse modo especial. O envio dessa configuracao é feito

através do menu "Ferramentas”, "Enviar Configuracdes de rede avancadas Rep”, com a grande
vantagem que pode ser pré-configurado e levado para a localidade remota para simplesmente

conectar na tomada e colocar o cabo de rede:

@Ferramentas < I Configuracoes anuda gﬁair

Exportar Arquivos
Importar arquivo de empregados
Importar Digitais de produtos Topdata

Configurar Coleta Automatica

Enviar Configuracies de rede avancadas Rep

Esta opcao somente deve ser utilizada se vocé deseja configurar um Rep para Iniciar a
conexdo, ou para desabilitar esse modo e voltar a forma de comunicacao padrdo, que é a

conexao ser iniciada pelo Gerenciador Inner Rep.
Para maiores detalhes sobre Rep iniciar conexao, consulte o capitulo 12.7 deste manual.
Habilitar/Desabilitar Rede Remotas

A opcao "Habilitar Rede Remota” pode ser utilizado com a opcao "Rep Inicia Conexao"
marcada ou desmarcada e é individual. Ou seja, pode-se ter um Rep usando rede remota e

outro nao.
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Configuracbes Gerais

Hahilitar rede remota

Por padrao ao incluir um novo Rep, esta opcao fica desabilitada para este Inner Rep. Somente
deve ser habilitada se for utilizada redes remotas. Considera-se rede remota, localidades
onde existem Inner Rep instalados em locais diferentes do computador onde estda o
Gerenciador Inner Rep e que a politica de redes da empresa determine que os pacotes que
trafeguem devam ser de tamanho menor, sendo estes fragmentados em partes menores,
conforme MTU (Unidade Maxima de Transmissdo) determinado pela politica de redes. Se a
rede remota estiver habilitada, o tempo de comunicacao entre Gerenciador e Inner Rep
aumenta, se comparado com a opcao rede remota desabilitada. Ao marcar esta opcao,

apenas o Rep configurado ira funcionar como rede remota.

5.7 Arquivos
5.7.1 Arquivo AFD

Use a guia “Arquivos” para a configuracdao do caminho do arquivo AFD (Arquivo Fonte de
Dados) ou do Arquivo Customizado, usado pelo Gerenciador Rep na coleta dos registros,

através da comunicacao TCP/IP.
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lata [
T Gerenciador Inner Rep i =10l
; Cadastro Eﬁ Ferramentas 7 Configuracdes y}njuda QSair

Empregador: TOPDATA SISTEMAS DE AUTOMACED =

Geral .Er'm:ur'eg.a os | Rep Biometria F'.apel.
Arquivos

-Arquivos

Incluir

Cligue no botao “Incluir”. Uma nova tela sera exibida ao usuario, conforme a seguir:
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T Cadastro Arquivos

Empregador: TOFDATA SISTEMAS DE ALITORMAL

Reps do Empregador
TOFDATA -

Tipo Arquivo

@ AFD ® Customizado

Periodo

@ Completo ® Ultimos 30 dias ® Ultimos 180 dias
® Ultimorl's’ '

Argquivo

W sdicionar data ao nome dao arquivo

Inclur

Reps do Empregador: Apresenta a relacao de Reps cadastrados para o empregador escolhido.
Selecione qual Rep deve ser associado ao arquivo.

Tipo do Arquivo: Configura-se o tipo de arquivo utilizado. Pode ser no formato "AFD" ou
"Customizado”.

e Se escolhido o formato AFD, o arquivo gerado tera o formato AFD conforme portaria
1510.

e Se escolhido o formato Customizado, sera possivel configurar o lay-out do arquivo
customizado.

Periodo: configura-se o periodo para gerar o arquivo AFD ou Customizado.
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- Completo: gera com todos os registros. A Topdata lembra que o AFD obtido pelo
Gerenciador Inner Rep possui 0 mesmo nome e conteldo que o arquivo gerado através da
porta fiscal (USB) do seu Inner Rep, desde que esteja configurado para coletar todos
registros, ou seja, se marcada a opcdo "COMPLETO" . Usando esse modo, o AFD tera mesmo
conteldo que se fosse gerado via porta fiscal (USB) do Inner Rep.

- Ultimo(s) dia(s): Coletam-se o registros do dia atual, mais a quantidade de dias

definido(s) na opcéo "Periodo”. Exemplo: Se no periodo estiver configurado 1 dia,

o arquivo da coleta é gerado com o dia atual mais o dia de anterior.

- Ultimos 30 dias: Coletam-se os registros do dia atual, mais os 30 dias anteriores.

- Ultimos 180 dias: Coletam-se os registros do dia atual, mais os 180 dias anteriores.

- Ultimos NNN dia(s): Coletam-se os registros do dia atual, mais os NNN dias anteriores.

Adicionar data ao nome do arquivo: O nome do arquivo sera no mesmo formato usado pelo
AFD, acrescido da data. Exemplo: AFD00009000240001221_24032011.txt
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T Cadastro Arquivos

Empregador: TOFDATA SISTEMAS DE AUTOM

Reps do Empregador
TOFDATA, -

Tipo Arquivo

2 AFD ® Customizado

Periodo

Q@ Completo ® Ultimos 30 dias ® Ultimos 120 dias
® Ultimoi's’ E dials)

Argquivo

W sdicionar data ao nome do arguivo

Incluir

Clique em ﬁ para configurar o caminho onde o AFD sera salvo.

Atencao

Se escolhida a opcao AFD periodo completo, a Topdata lembra que o AFD obtido pelo
Gerenciador Inner Rep possui o mesmo nome e conteldo que o arquivo gerado através da
porta fiscal (USB) do seu Inner Rep.

0 nome do arquivo AFD nao pode ser escolhido ou mudado pelo usuario do Gerenciador Inner
Rep, pois possui um padrao determinado.
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A composicao do nome do arquivo AFD gravado no Pendrive e que também é obtido pelo
Gerenciador, contém os 17 nimeros referentes ao nimero de série do REP, precedido de AFD;
(AFD12345678901234567.txt)

Composicao do nimero de série do AFD do REP:

- Os 5 primeiros para o nimero de cadastro do fabricante, emitido pelo MTE;

- Os 5 seguintes para o nimero do registro do modelo, emitido pelo MTE;

- Os 7 ultimos para o nimero de série do Rep, definido pelo fabricante.

A Topdata lembra que no AFD do Inner Rep sao gravadas todas as informacoes abaixo.
¢ Dados do Empregador;
e Marcaces de Ponto do Empregado;
e Ajustes de Relogio, seja via Gerenciador ou via menu do Inner Rep;
e Inclusdo, alteracdo ou exclusdo de empregados, além da inclusdao e exclusao de
impressoes digitais de empregados cadastrados, seja via manutencao de digitais ou

via menu “Biometria”.

5.7.2 Arquivo Customizado

Permite configurar o layout do arquivo de customizado, de acordo com o programa de

tratamento de ponto que esteja sendo utilizado.

Ao fazer uso do formato customizado, somente sao gravados no arquivo, os registro de ponto
Registros relacionados a empregador, ajuste de relogio, inclusdo/alteracao/exclusao de

empregados, continuam a ser disponibilizados, somente quando escolhido o formato AFD.

Para configurar essa opcao € so selecionar e clicar no botdo "Customizar” e depois no

"caminho”, através do botao ﬁ :
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T Ccadastro Arquivos

Empregador: TOPDATA SISTEMAS DE AUTOM

Reps do Empreqador

TOFDATA -

Tipo Arquivo

& AFD @ Customizado

Periodo
& Campleto ® Ultimos 30 dias ® Ultimos 180 dias
® Ultimo

Arquivo

W sdicionar data ao nome do arquivo

Incluir

Use nova tela com as formulas e o formato do arquivo sao exibidas:
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T‘ Customizar Arquivo

Farmula

ano (4 Dig)

Segundos

i }(PPPPPPPPRPF]

Copiar Formato do Arguivo

Legenda referente a customizacdo do formato do arquivo

Serial Inner Rep:  {III} 10D} Minuto: {mm}
Cartdo: {#}ou {-}
Sequencial

Pis

Atencdo

iwo contendo
Pontao,

Descricao dos campos:

Serial do Rep: Corresponde ao serial do REP. Este valor é definido em fabrica pela Topdata,

ndo pode ser alterado. E composto por 17 digitos .

Cartdo: Corresponde ao nimero do cartdo. Permite o uso de até 16 digitos. E um campo

configuravel.

Se usado a opcao "Selecionar todos", o campo cartao é gravado com 16 digitos.
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cione os digitos que serd

| = iohar todos

Se esta opcao estiver desmarcada, deve-se selecionar os digitos menos significativos que
serao utilizados, ou seja escolher do lado direito para o esquerdo os digitos que devem ser

gravados no arquivo. Exemplo, da direita para esquerda marcar os digitos usados.

Selecione os digitos gue ser3

Sequencial: Numeracao sequencial em que foi gerado a marcacao no arquivo. Aceita valores

entre 1 e 8 digitos.

Texto Livre: Campo que permite escrever letras, espacos, usados para montar layout

especifico.

Nome: Campo para exibir o nome do empregado. Permite de 1 a 52 caracteres.
Dia: Corresponde ao dia em que a marcacao foi gerada, com 2 digitos.

Més: Corresponde ao més em que a marcacao foi gerada, com 2 digitos.

Ano (4 dig): Corresponde ao ano em que a marcacao foi gerada, com 4 digitos.
Ano (2 dig): Corresponde ao ano em que a marcacao foi gerada, com 2 digitos.

NSR: NUimero Sequencial de Registro do Rep
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Hora: Corresponde a hora em que a marcacao foi gerada, com 2 digitos
Minuto: Corresponde ao minuto que a marcacao foi gerada, com 2 digitos

Segundos: Corresponde ao segundo em que a marcacao foi gerada, com 2 digitos. No arquivo
customizado, o campo segundos sempre é gravado com o valor “00” (zero). Somente o

formato AFD traz a informacao dos segundos conforme o Rep.
Pis: Corresponde ao Pis do empregado, campo com 12 digitos.

A opcao "Copiar Formato do Arquivo" permite copiar um layout ja existente para

configuracao deste arquivo customizado que esta sendo "montado”:
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Texto Livre
||':'|I no |:-]- D||;-|:I A, A ———

Segundos Desfazer

Formato do arquivo

(55555555 [IDDY/HMMIRAAN Hhhil: limmi{ [PPPPPPRPPRPI ]
UL BNNNMMNNNNNY . BRRRRRRRRR}

Copiar Formato do Argquivo

'r‘ Copiar Formato do Arquivo

Arguivo -
; iteste.txt

—Formato

Clique no botao "OK" e retorne a tela de "Cadastro de Arquivo”.

Periodo: configura-se o periodo para gerar o arquivo AFD ou Customizado.

- Completo: gera com todos os registros.

- Ultimo(s) dia(s): Coletam-se o registros do dia atual, mais a quantidade de dias
definido(s) na opcéo "Periodo”. Exemplo: Se no periodo estiver configurado 1 dia,
o arquivo da coleta é gerado com o dia atual, mais o dia de anterior.

- Ultimos 30 dias: Coletam-se os registros do dia atual, mais os 30 dias anteriores.
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- Ultimos 180 dias: Coletam-se os registros do dia atual, mais os 180 dias anteriores.
- Ultimos NNN dia(s): Coletam-se os registros do dia atual, mais os NNN dias anteriores.
Adicionar data ao nome do arquivo: O nome do arquivo tera acrescido a acrescido da data em

seu inicio.
=101x]
Empregador:  TOPDATA SISTEM.

Reps do Empregador

TOFDATA -

Tipo Arquivo

® AFD 2 Customizado

Periodo
2@ Completo ® Ultimos 20 dias ® Ultimos 180 dias
® Ultimo E diais)

Arquivo

Chhdarcacies bd

W zdicionar data ao nome do arguivo

Incluir

5.7.3 Biometria

0 menu “Biometria” do software Gerenciador Inner Rep somente estara disponivel caso

o seu modelo de equipamento seja um Inner Rep Bio.

Esta opcdo possibilita a transmissdo e recepcao das digitais permitindo a copia para o
computador. Além disso, permite enviar as digitais cadastradas via hamster e que

foram salvas no banco de dados do software para o Inner Rep.
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Um detalhe muito importante é que na opcao de manutencao de digitais existente no

Gerenciador Inner Rep, as digitais sdo separadas obedecendo o seguinte critério:

e Por empresa, ou seja, as digitais de uma empresa nao sao misturadas com as

digitais de outra empresa.

O Gerenciador Inner Rep possui a funcionalidade de permitir enviar e receber digitais

cadastradas em modelos diferentes de Inner Rep Bio, podendo ser utilizadas entre si.

Exemplo: podem ser enviadas ou recebidas digitais cadastradas em um Inner Rep Bio
Light para um Inner Rep Bio 4.000 e vice-versa. Em ambas situacdes é possivel o

cadastro de digitais com 16 digitos.

T Gerenciador Inner Rep I ] 1
; Cadastro [f Ferramentas < Configuracbes @ Ajuda 0 Sair 8

Empregador: TOPDATA -

" Geral Empregados [ Rep | Arguivos | Biometria | Papel |Coleta Automatica

Biometria

~Transferéncia de Digitais

Para iniciar a transferéncia de digitais clique em “Alterar” e sera aberta uma nova tela:
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T Comunicacao Rep - Transferéncia de Digitais

Empregadar:
Rep

II peserie Rer reereee
4

REP 1 10.0.41.1

Comunicar

Selecione o Inner Rep e clique no botao “Comunicar”:
T Transferéncia de Digitais - REP 1

Digitais armazenadas na base de dados Digitais armazenadas no Rep

l Nome Nam. do Status l Nome Nam. do Status
empregado empregado

Transferéncia de Digitais: Permite a importacao e exportacao de digitais entre o

software Gerenciador e o Inner Rep Bio.

Atualizar

Clicando no botao “Atualizar” sao exibidas as digitais cadastradas no Inner Rep.
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T Transferéncia de Digitais - REP 1

Digitais armazenadas na base de dados Digitais armazenadas no Rep

l Nome MY, Gl Status l Nome MY, 1T Status

empregado empregado

Excluir Excluir

Receber digitais

Para gravar as digitais na base de dados selecione as digitais que vocé deseja e clique
no botdo “<< Receber”. O software Gerenciador Inner Rep fara a importacao da digital
do Inner Rep Bio e ira grava-la na sua base de dados.

Caso vocé queira selecionar todos os usuarios vocé pode clicar com o botédo direito do

mouse e com isso ele mostrara as opcoes a seguir:
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T Transferéncia de Digitais - REP 1

Digitais armazenadas na base de dados Digitais armazenadas no Rep
l MNome erl::::;edgua do Status Nome gs:s;edgua
MNome ndo ... 901 [ 'Mome ndo ... 61079
MNome nao ... |925 ndo ... |61078
Morme nda ... 937 TEnviar == nio ... 61076
Mome .o |945 do ... 61084
Mome e |961 .o 61085
Nome nao ... |984 — do ... |B1080
Nome ... 1023 ' i ... 61075
Mame ... (1035 ... |Bl066
HIEIE — e . Selecionar kodos —|
Mome .o 1069 oo

1079

Remover selecdo

O|ojogogo|oomgo|ic

Inverter selecdo

Selecionar ndo recebidos

T Transferéncia de Digitais - REP 1

Digitais armazenadas na base de dados Digitais armazenadas no Rep

Nome Nam. do Status Nome Nam. do Status
empregado - empregado

Nome ndo ... |61079
Nome ndo ... |61078
Nome ndo ... |61076
Nome ndo ... |61084
Nome .. |B1085
Nome .. |B1080
Mame .. |B1075
Nome ndo ... |61066
Mome .o B1063
Mome .o B1057

MNome ndo ... |901
Nome ndo ... |925
Mome L 937
Nome ndo ... |945
Nome .o |961
Nome ... |984
Mame . 1023
MNome ndo ... | 1035
Mome .o 1066
Mome .o 1069
Mome .o 1079

HEEHEEEEEEE

0 o

”.

Clique em “Receber”:
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r Transferéncia de Digitais - TOPDATA - RUA CARYALHO CHAYES, 662

Digitais armazenadas na base de dados Digitais armazenadas no Rep

’7 ‘ Nome Nm. do Status ’7 Mome Nam. do Status
empregado empregado
3 3

Mome ndo ... |31 Process. ..

Nome ndo ... Process...

MNaome ndo ... Process. ..

Nome ndo ... Process...

Nome ndo ... Process...

MNaome ndo ... Process. ..

Nome nao ... Process...

MNaome ndo ... Process. ..

1
2
3
4
5
6
7
8
9

Nome ndo ... Process...

MNome ndo ... Process...

—
o

IR A A B B B B R B

MNome ndo ... Process. ..

—
=

finalizado com suce

Selecionar todos: Seleciona todas as digitais cadastradas na base de dados.

Remover selecdo: Remove a selecao dos usuarios que estao selecionados

Inverter selecao: Inverte a selecao das digitais.

Selecionar n&o recebidos: Seleciona as digitais que ainda nao foram transmitidas para

o Inner Rep Bio.

Enviar digitais
Para enviar um usuario do software Gerenciador Rep para o equipamento Inner Rep Bio
vocé deve selecionar uma ou mais digitais a serem enviadas e depois clicar no botao

“Enviar >>":

Manual de Instrucoes REP - Rev 24 - 25/09/2015 PG -71-



Software Gerenciador Inner Rep

T Transferéncia de Digitais - REP. 1

Digitais armazenadas na base de dados Digitais armazenadas no Rep

l Nome e da Status Nome B on Status
7

empregado empregado
Nome ndo ... |620
:Nome ndo ... :686
|Nome ndo ... 727
|Nome ndo ... |
|Nome ndo ...

Nome ndo ...
Norme néo ...
Nome ndo ...
Nome nda ...

&
O
O
O
O
. | |Morne nao ...
O
O
i
|
[

Nome ndo ...

Excluir
Para apagar uma digital no Inner Rep Bio vocé selecionar uma ou mais digitais e depois

clicar no botao “Excluir”.

Digitais armazenadas no Rep

Mome B, G0 Status
empregado

Process...

Process...

Process...

Process...

Process...

Process...

Process...

Process...

Process...

Process...

o

Process...

Atualizar
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5.8 Papel

No Inner Rep o ponto do empregado somente pode ser registrado se a impressora estiver com

papel. Por isso é importante que a(s) impressora(s) sempre estejam com papel prontas para a

impressao do comprovante de marcacao do ponto dos empregados.

O Gerenciador Inner Rep oferece um recurso para avisar o operador se uma impressora ficar
sem papel. Na guia “Papel”, sera exibido se as impressoras de cada um dos Reps cadastrados

esta com ou sem papel. Essa consulta é feita uma vez por minuto para todos os Reps.

Impressoras Rep de todas as empresas

Descricdo Impressora 1 Impressora 2 Ultima Verificacdo

REP 1 - 10.0.41.224
REP 2 - 10.0.41,223

REP 3 - 10.0.41.4
REP 4 - 10.0.41.201 B o nstalada

rep 5 - 10.0.19.00 [NGHINCSHEINN NSRRI

Ao abrir o Gerenciador Inner, aguarde pelo menos um minuto até que o status do papel seja
apresentado. Se o seu Inner Rep tiver duas impressoras, no campo “Impressora 1” e

“Impressora 2” trara o status do papel das duas impressoras.

Se o seu Inner Rep tiver apenas uma impressora no campo “Impressora 1” trara o status do

papel da impressora 1 e o campo “Impressora 2” indicara que a impressora nao esta instalada.

Os status de papel possiveis no Gerenciador Rep sao:

e Verde: impressora com papel.

e Vermelho: impressora sem papel.

e Sem resposta = O Gerenciador nao conseguiu se comunicar com o Inner Rep e por isso

nao foi possivel obter o status do papel.
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Exemplo:

Impressoras Rep de todas as empresas

3 IMMER REP - 10.0,13.107
IMMER REP BIO - 10.0.13.127 Sem resposta Sem resposta 17:30

Caso falte papel por completo no seu Inner Rep e seu Gerenciador Inner Rep estiver

minimizado, sera exibido um alerta para verificar papel no Inner Rep:

Atencdo! Izn

‘Werificar papel das impressoras REP, l |

|T€)fjﬁ,-__5|1§@ 17:01

Lembre-se, no modelo de Inner Rep com duas impressoras a mensagem no canto inferior do

computador somente é exibida se faltar papel nas duas impressoras.

Caso utilize o Gerenciador Inner Rep, versao SQL e comunique com os Reps com mais de um

computador, a Topdata recomenda a utilizacdo de comunicacao centralizada e Servico.

5.9 Coleta Automatica

O Gerenciador Inner Rep pode ser configurado para coletar automaticamente os registros
efetuados no Inner Rep, e gerar o respectivo arquivo AFD ou arquivo Customizado. O status

dessa coleta pode ser acompanhado na guia “Coleta Automatica”.
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T Gerenciador Inner Rep ] ] 3
a Cadastro @ Ferramentas < Configuracies @ Ajuda 9 Sair £

Empregadar: TOPDATA -

Geral | Empregados | Rep | Arquivos | Biometria | Papel |[Coleta Automatica

Coleta Automatica de todas as empresas

» T —

REP 1 - 10.0.41.224 16:01

RER:3I=1105051 74 16:01

REP ¢ - 10,041,201 16:01 [ mesizada |

REF 5 - 10.0.19.80 16:01

“Caonfigurar

A Topdata lembra que os dados coletados do Inner Rep sao salvos no arquivo AFD que possui
layout e formato do nome definidos pela Portaria 1510 caso a opcao existente na guia

"Arquivos”, somente se o periodo esteja marcado como "Completo”.
Também os dados coletados do Inner Rep podem ser salvos em arquivo Customizado.
A “Coleta Automatica” possui um intervalo minimo de 10 minutos para ser feita.

O arquivo AFD é gerado com a sua totalidade de marcacdes (escolher a opcao periodo
COMPLETO), tal qual o arquivo que estaria sendo gerado se fosse usada a porta fiscal (USB) do
Inner Rep. Esse processo pode durar alguns minutos, dependendo da quantidade de registros e

do computador utilizado.

Para configurar a “Coleta Automatica” use o botao “Configurar” existente na guia “Coleta

Automatica” ou use a menu “Ferramentas”:
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1ol

; Cadastro Eﬁ Ferramentas Configuracies Q’Aiuda QSair

Exportar Arquivos

Importar arquivo de empregados

Geral | Err Importar Digitais de produtos Topdata leta Automatica

Configurar Coleta Automatica

Enviar Configuracies de rede avancadas Rep

Para habilitar a coleta automatica selecione “Automatica” e escolha o intervalo de tempo

desejado entre cada coleta.

T Configurar Coleta

Automatica
10 minutos

10 minutos
15 minutos
20 minutos
25 minutos
30 minutos
35 minutos
40 minutos
45 minutos

As possibilidades de intervalo sao:

10 minutos; 15 minutos; 20 minutos ; 25 minutos ; 30 minutos ; 35 minutos ; 40
minutos ; 45 minutos ; 50 minutos ; 55 minutos ; 1 hora; 1 hora e 30 minutos; 2 horas; 2
horas e 30 minutos;3 horas; 3 horas e 30 minutos; 4 horas; 4 horas e 30 minutos; 5 horas ; 5
horas e 30 minutos; 6 horas; 6 horas e 30 minutos; 7 horas; 7 horas e 30 minutos; 8 horas; 8
horas e 30 minutos;

Para habilitar a coleta automatica, deve-se marcar a opcdo "Automatica” e selecionar o

tempo de coleta .

Critérios de utilizacdo da “Coleta Automatica”:
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1° Critério: A coleta automatica somente é iniciada se todos os Inners Reps possuirem arquivo

AFD configurado.

2° Critério: Se um novo Inner Rep for criado a coleta automatica é cancelada, devido a
necessidade de criacao do arquivo AFD por parte do usuario e deve ser novamente ativada no

Gerenciador.

Exemplo de uso da coleta automatica:

Em andamento:

Coleta Automdtica de todas as empresas

RECEPGAOD - 10.0.19.43 17:30 Andamento

Realizada:

Coleta Automatica de todas as empresas

RECEPCAC - 10.0.19.43 17:30 4905

Outra opcao de coleta AFD, é a “Coleta Programada”. Podem ser configurados até 4 horarios

para coleta e geracao do arquivo AFD.
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T Configurar Coleta

Horario 1:
Horariao 2
Horario 3!

Horario <

Recomenda-se programar a coleta, em intervalos diferentes dos horarios de marcacoes de

ponto dos empregados.

T Configurar Coleta

rogramada
Horarios para coleta Programada:

Horario 1: [l
Horario 2:  pe
Horario 2: =g

Horario < S
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5.10 Comunicacgao
Na guia “Geral”, em “Comunicacdo”, existem as opcoes de “Enviar Relogio”, “Enviar

Configuracoes” e “Coletar Arquivos”.
Comunicacao

Utilize os atalhos abaixo para a

atualizar relagio
Enwviar configuracdes

% Coletar arquivos

5.10.1 Atualizar relégio
Utilizado para atualizar o relogio do Inner Rep com data e hora iguais ao de seu
computador. Para atualizar o relogio clique em “Atualizar Relogio”. Sera exibida uma

nova tela, conforme a seguir:

f‘ Comunicacdo Rep - Atualizar relogio

Empregadar: TOPDAT
Rep

II peseree e et

RECERPGAD 10.0,19.432

Carmunicar
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Clique no botao “Comunicar” e verifique se o relogio do Inner Rep foi atualizado com

sucesso.

T‘ Atualizar Reldgio - TOPDATA - RUA CAR¥ALHO C

Hora do computador

20/7/2010 17:43:34

Felagio atualizado com suces:

f‘ Comunicacdo Rep - Atualizar relogio

Empregadar: TOPDAT
Rep

II peseriese fep Freereee e

RECERPGAD 10.0.19.43 Comunicagdo realizada com sucesso

Comunicar

Lembre-se que cada vez que o reldgio é enviado para o Inner Rep, essa informacédo é
gravada na MRP do equipamento com um NSR diferente e pode ser lida através do arquivo
AFD pelo fiscal do MTE. O Inner Rep possui relogio interno com precisdao de 1 minuto por

ano, portanto nao ha necessidade de envio de data e hora constantemente.

5.10.2 Enviar Configuracées
Clique na opc¢ao “Enviar Configuracdes” para enviar para o Inner Rep as “Configuracdes” do

Empregador, dos Empregados e as configuracdes gerais.
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T Comunicagéo Rep - Enviar configuracies

Empregadar: TOP
Rep

II peserie fep seereee

REP 1 10.0.41.1
REP 2 10.0.19.154

M Fechar a tela de envio automaticamente em caso de erro Camunicar

Clique no botao “Comunicar”:

Aguarde a finalizacao do processo de envio:

T Enviar Configuracies - REP 1

Confiquracbes
Empregadar: Atualizado com suc
Empregados: Enviandao empregados,aguarde. ..

Configuragdes Gerais:

No “Envio de Configuracao” em caso de falha de envio para algum Rep, 0 processo segue

para outro equipamento até ser completado.
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T Comunicagéo Rep - Enviar configuracies

II peseriese ter e

REP=1 108411 Comunicagdo realizada com sucesso
REP 2 10.0.19.70 Comunicagdo realizada com sucesso

Camunicar

A opcao "Fechar a tela de envio automaticamente em caso de erro”, deve ser usada
quando for necessario que ocorra o envio de configuracoes mesmo se algum dos Reps
apresente algum problema de comunicacao ou esteja desconectado da rede. Escolhendo
esta opcao, caso exista algum tipo de problema de comunicacao, o processo de envio

de configuracao segue para o Rep seguinte, sem a exibicao de mensagem de erro .

5.11 Coletar arquivos
Utilizado para coletar as marcacoes do Inner Rep e gravar no arquivo “AFD” ou

“Customizado” e no banco de dados do Gerenciador.

omunicacdo Rep - Coletar arquivo AFD

Empregadar:
Rep

II peseriRoep e e

RECERGED 10.0.19.43

Comunicar
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O software de tratamento de ponto TopPonto Rep, € um produto desenvolvido pela
Topdata e uma excelente opcao para tratamento de ponto de seus empregados. O
TopPonto Rep importa o AFD. Caso deseje saber mais sobre o TopPonto Rep, consulte a

Topdata.

1" Coletar AFD - TOPDATA - RUA CARYALHO CHAVE

Fegistros coletados ¢

=0 de coleta de AFD finalizada

5.12 Menus do software Inner Rep

O Gerenciador Inner Rep, possui 0s seguintes menus:
e Cadastro
e Ferramentas

e Configuragoes

e Ajuda
e Sair
e
; Cadastro @Ferramentas Configuracbes (g Ajuda QSair L]

Menu “Cadastro”:

T Gerenciador Inner Rep ] 3
; Cadastro E‘f Ferramentas Configuracdes Q Ajuda Q Sair &

A A SISTEMAS DE AUTOMACAD LTDA -~

DOperadores

Alterar Senha Rep | Arquivos AFD | Biometria | Papel |Coleta Automatica
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Menu “Ferramentas”:

f‘ Gerenciador Inner Rep

; Cadastro Configuragies Q’Aiuda QSair

=101 ]

Eﬁ Ferramentas

Exportar Arquivos

Empregador]

Importar arquivo de empregados
Importar Digitais de produtos Topdata

Configurar Coleta Automdatica

Enviar Configuracdes de rede avancadas Rep

Menu “Configuracdes”:

T Gerenciador Inner Rep =0
; Cadastro E’f Ferramentas Configuracies @ Ajuda Q Sair

Horario de Yera
Empregador:  [ERUORHE arario de Tersa ]

Layout

Geral | Empregados Fepl Configurar Banco de Dados 1 Automatica

Menu “Ajuda”:

T Gerenciador Inner Rep =10l
& Cadastro

Eﬁ Ferramentas Configuracies

Empregadar: TOPDATA SISTEMAS DE AUTOMACA

5.12.1 Empregador
A primeira coisa a se configurar no Gerenciador Inner Rep é o cadastro de empregador.
O Gerenciador Inner Rep permite controlar mais de uma empresa, sendo permitido até

5.000 empregados por empresa.
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{" Gerenciador Inner Rep =10 x|
; Cadastro Ef Ferramentas Configuracbes anuda @Sair

[SITeTet e W 1 0FDATASISTEMAS DE ALUTOMACED -

al | Emp s ep | 4 = | Biometria

CHPI:
CEL:
Topdata
Comunicacao
atalhos abai ara : guintes fu 2 COomunit

r relégio

Escolha o menu “Cadastro” e em seguida selecione “Empregador”:

T Gerenciador Inner Rep . ] 3
; Cadastro E‘f Ferramentas Configuragbes @ Ajuda Q Sair

| Empregador |

Operadores

Alterar Senha Rep | Arquivos AFD | Biometria | Papel Automatica
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r Cadastro Empregador

Empregador
Empregador:

Raz3o0 Social:

2 CHPI:

® CPF:

CEL:

Incluir

Para salvar, clique no botao “Incluir”.

Descricao dos campos:

Empregador: Nome do empregador.
Razao Social: razao social do empregador.
CNPJ: CNPJ do empregador.

CPF: CPF do empregador.

CEl: CEl do empregador, se houver. Este campo nao é obrigatorio.

5.12.2 Cadastro de operadores

Ao acessar o software Gerenciador Inner Rep pela primeira vez ndo é necessario digitar
nenhuma senha. Depois que um operador for cadastrado passa a ser necessario digitar na tela
de entrada o seu nome e a sua senha. O cadastro de operadores com senhas € importante

para a seguranca do sistema.

Por motivos de seguranca € altamente recomendavel incluir um usuario e uma senha

de operador logo apds acessar o sistema.

Para “Cadastro de Operadores”, use o menu de cadastro de operadores:
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IS
@ Ajuda Q Sair

A SISTEMAS DE AUTOMACAD LTDA <z

Alterar Senha Rep | Arg 4FD | Biometria | Papel |Coleta Automatica

; Cadastro Ef Ferramentas

Configuracies
Empregador

Operadores

Uma nova tela sera exibida:

T operadores

Operadores

_

Incluir

Para incluir um operador, clique no botao “Incluir” :

T Cadastro de Operador

Identificacdo

Dperador:

Confirmar senha;

Grupo de operadores: Administradar

2 administrador tem todos os privilegios,

Inclur

Operador: identificacao do operador para efetuar o seu login no software Gerenciador
Inner Rep.
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Senha: senha usada pelo operador para efetuar o seu login.

Confirmar senha: confirma a senha configurada no campo anterior

Grupo de Operadores: Grupo ao qual o operador faz parte e que indica os seus
privilégios. O primeiro operador cadastrado sempre deve ser um “Administrador”. Os

outros grupos disponiveis sdao “Operador” e “Consulta”.

Para confirmar, clique no botao “Incluir”.

T Operadores

Operadores

I

Cperadaor Administrador

Incluir

Apos reiniciar o Gerenciador Inner Rep, sera solicitado o operador e senha para efetuar

o login do usuario:

x

Cperador

Cancelar

Login
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5.12.3 Alterar senha

Essa funcionalidade permite a troca da senha depois que o operador ja esteja criado. Para

trocar a senha, nao esqueca que é necessario que o usuario esteja logado no software, caso

contrario, o menu “Alterar Senha” ficara desabilitado.

T Gerenciador Inner Rep == x|
& Cadastro (3 Ferramentas Configuracies @ Ajuda €3 Sair £

LT A SISTEMAS DE AUTOMACAD LTDA -~

Operadores

| Alterar Senha F:!.Ep Arquivas AFD | Biometria | Papel |Coleta Automatica

Entrar com a senha antiga e com o novo valor:

=131

Identificagdo
Operador: Operadar
Senha Atual:

MNowa Senha:

Confirmar senha:

Cancelar

Clique no botao “Alterar” para confirmar a alteracao.
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5.13 Ferramentas

Através do menu “Ferramentas” é possivel:
e Exportar Arquivos AFD
e Importar arquivo de empregados
e Importar Digitais de produtos Topdata
e Configurar Coleta Automatica
e Configurar Backup de base de dados
e Migrar base de dados Access para SQL

e Enviar Configuracdes de rede avancadas Rep

=l

; Cadastro ljﬁ Ferramentas Configuracies @Aiuda QSair

Exportar Arquivos

Importar arquivo de empregados

Garal | Em Importar Digitais de produtos Topdata leta Automatica

Configurar Coleta Automéatica

Enviar Configuracdes de rede avancadas Rep

5.13.1 Exporta Arquivo

Todas as marcacdes coletadas do Inner Rep sao gravadas no banco de dados do software
Gerenciador Inner Rep, além de serem gravadas no arquivo AFD ou Customizado.

Em funcao deste armazenamento é possivel gerar um arquivo AFD ou Customizado a qualquer

momento, utilizando-se os dados da base do Gerenciador Inner Rep.

(@ Gerenciador Inner Rep ——

a Cadastro |[:‘i' Ferramentas | Configuracies g.ﬁjuda gﬁair

SRy | Exportar Arquivos !F
npregador
Importar arquivo de empregados

Importar Digitais de produtos Topdata ]
Configurar Coleta Automatica

Configurar Backup de base de dados

Migrar Base Access para Sql Server

Enviar Configuragoes de rede avangadas Rep

Enviar Horario de Verdao

Selecione o(s) Rep(s) e clique no botao “Exportar”. O arquivo exportado nao sobreescreve

registros ja coletados. Portanto deve ter seu caminho configurado a cada nova exportacao.
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T Exportar arquivos

Filtro

Empregador; TOPDATA SISTEMAS DE AUTOMACAO LTDA =
Rep: TOPDATA -

Exportar Arquivo({s}:

Arguiva:

Status da exportagao

Selecionar :
e O Empregador;
e O(s) Rep(s) utilizado(s);
e O periodo da exportacdo de registros;
e O tipo de arquivo: se “AFD” ou “Customizado”;

e O caminho para exportar os registros.
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T‘ Exportar arquivos

Filtro

Empregador: TOPDATA SISTEMAS DE AUTOMACAO LTDA ~
Fe o TOPDATA 7

Exportar Arquivo(s):

Arquivo:

Status da exportacio

Iniciando exportacdo de ardquivo

Processando dados do BEP: TOPDATA

Processando o aroquiwvo:
HowWAFDOO0DS000e30004103 . txt
Arcuivo gerado Ccom sucesso
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5.13.2 Importar Arquivo de Empregados

Permite importar dados dos empregados para o Gerenciador Inner Rep, sem a necessidade de
cadastra-los um a um. Essa importacao é feita através de um arquivo com layout pré-definido
pela Topdata. O software de tratamento de ponto da Topdata, o TopPonto Rep, possui uma

ferramenta pronta para gerar esta lista para ser importada pelo Gerenciador Inner Rep.

1§ Gerenciador Inner Rep

;Cadastm- @Ferramentas | ¢ Configuracies {Q-Ajuda @."iair

Exportar Arguivos
Empregadorf

Importar arquivo de empregados |

" Geral |E Importar Digitais de produtos Topdata d
Configurar Coleta Automatica

Configurar Backup de base de dados

Migrar Base Access para Sgl Server

Enviar Configuracbes de rede avancadas Rep

Enviar Horario de Verdo

T Importar arquivo com cadastro de empregados
Empregador: TOPDATA SISTEMAS DE ALTOMN

Arquivo com dados para importar

Importar

Durante a instalacdo do Gerenciador Inner Rep, é criada automaticamente uma pasta com um
arquivo de exemplo para importacao de empregados. O arquivo exemplo fica localizado no
caminho abaixo:

C:\Arquivos de programas\Topdata\Gerenciador Inner Rep\LayoutimportacaoEmpregado
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i LayoutImportacaoEmpregado

Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

0-0 - P
Endereco Iﬁ S [ youtImportacaoEmpregado
Mome = | Tamanho | Tipo | Data de modificagdo |
Tarefas de arquivo e pasta ] [Z] Layout_importacia_de_Empr... 1KB Documento de texto 20/07/2010 11:45

Confira o layout do arquivo abrindo o exemplo fornecido:

| Layout_Importagdo_de Empregados - Bloco de notas

|
Arquive  Editar  Formatar  Exibir  Ajuda

Empregado 1;Empregado 1;1;1;5;
Empregado 2;Empregado 2;2;2;N;1234

O layout da linha é o seguinte:

Nome; Nome de Exibicdo; PIS; Cartao; Verifica Biometria (S ou N); Senha

Tamanho maximo dos campos :

e Nome = até 52 caracteres;

e Nome de exibicao = até 12 caracteres;

e PIS = 11 digitos;

e Cartao = até 16 digitos;

e Verifica Biometria: S (Sim) ou N (Nao)

e Senha = 4 digitos, usada somente se nao utilizar a opcao “Verifica Biometria”. Caso
ndo seja usada “senha” e nem a opcao “verifica biometria” deve-se colocar “;;” apos
o “N”. Exemplo:

Empregado 1;Empregado 1;1;1;N;;

Este € o layout utilizado para incluir empregados através da "importacao”. Caso seja
necessario a exclusao de empregados é possivel fazé-lo com a inclusao da letra ";E" ao

final do arquivo, conforme a seguir:

| LAY-OUT 1 - Bloco de notas

Arquive  Editar  Formatar  Exibir  Ajuda

EMPREGADO 1;EMPREGADO 1;11111111116;0000000000002127;;;E
EMPREGADO 2:EMPREGADO 2;22222222221:0000000000002749;5;:E
EMPREGADO 3;EMPREGADO 3;99999999990: 0000000000001641;N;1234;E

Durante a importacao todas as letras minisculas contidas no arquivo sdo convertidas em

maiusculas.
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Uma excelente dica é usar o Excel para criar o arquivo e salva-lo com a extensao ".csv".
Uma vez salvo, esse arquivo pode ser aberto com outro programa, por exemplo o "bloco
de notas”. Assim ele pode ser manipulado e salvo com a extensao txt para ser importado.
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Exemplo do processo e importacao:

T Importar arquive com cadastro de empregados

Empregador: TOPDATA SISTEMAS DE AUTO

Arquivo com dados para importar

ChArguivos de programash TopdatalGerenciador Inner Rephl

Importar

T‘ Importar arquivo com ca

Em T Importar arquivo com cadastro de empregados

4 importacdo de empregados foi concluida com

Importar

Usuarios Importados:

5.13.3 Importar Digitais de produtos Topdata
A ferramenta "Importar digitais de produtos Topdata” permite importar digitais para o

Gerenciador Inner Rep que ja estejam cadastradas no Gerenciador Inner 5 ou Gerenciador

Inner Pro.
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Caso deseje importar uma base de dados do Gerenciador 5 para o Gerenciador Inner Rep, é

requisito que neste computador, além do Gerenciador Inner Rep, esteja instalado o

Gerenciador de Inner 5.

As digitais importadas de bases de dados do Gerenciador Inner 5 ou Gerenciador Inner Pro,

devem seguir alguns critérios, conforme mostram as tabelas abaixo:

Linha Inner/Gerenciador de Inner 5

Produto da Linha Inner

Placa FIM/Leitor

Produto da linha Inner Rep que deve

ser utilizado

Inner Bio FIMO1/OPPO1 Inner Rep Bio Light ou
Inner Bio Net 1.000 ou 4.000 usuarios 4.000
Inner Bio FIM2040/0PP04 Inner Rep Bio Light ou
Inner Bio Net 1.000 ou 4.000 usuarios 4.000
Inner Bio Light FIM3040/0PP04 Inner Rep Bio Light ou
Inner Bio Light Net Light (100 usuarios) 4.000
Inner Bio FIM2030/OPP03 Inner Rep Bio Light ou
Inner Bio Net 1.000 ou 4.000 usuarios 4.000
Inner Bio Light FIM3030/0OPP03 Inner Rep Bio Light ou
Inner BioLight Net Light (100 usuarios) 4.000

Linha Inner Pro/Gerenciador Inner Pro

Atencdo: Para importar digitais do Inner Pro para o Inner Rep, independente do modelo
utilizado (seja Light, 1.000 ou 4.000), o modelo de Inner Rep escolhido deve ser sempre o

4.000.

Produto da Linha Inner Pro

Placa FIM/Leitor

Produto da linha Inner Rep que deve

ser utilizado

Inner Pro Bio FIM2030/OPP03 Inner Rep Bio Light ou
1.000 ou 4.000 usudrios 4.000

Inner Pro Bio Light FIM3030/0OPP0O3 Inner Rep Bio Light ou
Light (100 usuarios) 4.000

Para importar, acesse o menu "Ferramentas” e depois a op¢ao "Importar digitais de produtos

Topdata”, conforme mostra a figura a seguir:
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f@ Gerenciador Inner Rep —

[ﬁ Ferramentas |- Configuracies @ Ajuda (3 Sair
Exportar Arguivos

Importar arguive de empregados

Importar Digitais de produtos Topdata =
Configurar Coleta Automatica

Configurar Backup de base de dados

Migrar Base Access para Sql Server
Enviar Configuragoes de rede avancadas Rep

Enviar Horario de Verdo

Escolha a base usada de acordo com o Gerenciador usado, ou Gerenciador 5 ou Gerenciador
Inner Pro. Clique em localizar:

T Importagao de Digjtais E (= @

sl TOPDATA b
Produto Gerenciador Inners 5 0

Gerenciador Inners 5

Cartdo Formato Status

Em seguida indique o caminho onde esta localizada a base que contém as digitais que serao
importadas.
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www.topdata.com.br

P INNERS DB

-

documentos

T
computador

l |

Mome do arquivo: Ir'-Jr'-JEFIE.rru:II: j Abrir

Arquivos do tipo: IEases de dados Cancelar

B,

Observe que o caminho indicado sera exibido na tela:
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T Importacdo de Digitais

Silalg=ero[al e TOPDATA SISTEMAS =
Produto: Gerenciador Inners 5 -

Caminho; ( rquivas de programaskGerenciador de Inners S5 IMMERS. mdb

Gerenciador Inners 5

Localizar Carregar Importar

Em seguida, clique em "Carregar” para que as digitais contidas na base indicada sejam

carregadas no Gerenciador Inner Rep.
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T Importacao de Digitais

Emp Sl TOPDATA N
Produto Gerenciador Inners 5 b

Caminho: CihArguivos renciador de Inner INMERE. mdh

Gerenciador Inners 5

Cartdo Formato Status

Importar

As digitais serao exibidas na tela, conforme a seguir. Depois de selecionar as digitais, clique
no botao "Importar”, para que as mesmas sejam importadas para a base de dados do

Gerenciador Inner Rep:
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T Importacao de Digitais

s TOPDATA bt
Produta Gerenciador Inners 5 b

Caminho: % uivos de prograr Gerenciador de Inne

Gerenciador Inners 5
[

Cartdo Formato Status

1000 4000
1000 4000
1000 4000
1000 4000
1000 4000
1000 4000
1000 4000
1000 4000
1000 4000
1000 4000
1000 4000

E

&)
¥
=]
=
=
]
=]
)
=]
7]
fut

sl TOPDATA w
Gerenciador Inners 5 v

de prog iciador de Inners

Gerenciador Inners 5

Cartdo Formato Status

1000 4000
1000 4000
1000 4000
1000 4000
1000 4000
¥l 1000 4000
1000 4000
1000 4000
1000 4000
1000 4000
1000 4000

M o~ O a W N e

ok
o

SlcislicicislicicSISS)

<]
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5.13.4 Configurar Coleta Automatica

Ver capitulo 5.9 deste manual.

5.13.5 Configurar Backup da base de dados

Permite efetuar um backup do banco de dados do Gerenciador Inner Rep, toda vez que o
Gerenciador é fechado. Esta opcao somente esta disponivel quando for utilizado o banco de

dados "Access". Portanto o backup automatico ndo esta disponivel para a versao SQL Server.

@ Gerenciador Inner Rep

; Cadastro Ei" Ferramentas | Configuracies ﬂuﬂiuda @Eﬁiir

Exportar Arguivos

Empregador

Importar arquivo de empregados

|'. GCeral 'E Importar Digitais de produtos Topdata q
. Configurar Coleta Automatica

Configurar Backup de base de dados

Migrar Base Access para Sql Server
Enviar Configuracoes de rede avancadas Rep

Enviar Horario de Verdao

T Configurar Backup de base de dados

B Gerar backup da base de dados ao fechar o Gerenciadar
Arquivo

A pasta padrao para salvamento é o C:\.

Lembre-se de alterar o caminho padrao definido pela Topdata, configurando uma pasta na

rede para a seguranca do seu banco de dados.
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T Configurar Backup de base de dados

e dados ao fechar o Gerenciador

Arquivo

F\Backup Gerenciador Inner Rep

Grawvar Cancelar

Para desabilitar o backup automatico basta desmarcar a caixa “Gerar Backup da base”:

T Configurar Backup de base de dados =15 x|

M Gerar backup da base de dados ao fechar o Gerenciadaor

Arquivo

FiBackup Gerenciadar Inner Rep

Grawvar

0 nome do arquivo backup é:
bkp_DDMMAAAA.mdb

Exemplo:
Mome = | Tamanho | Tipo | Data de modificacso |
2N bkp_z0072010.mdb 5,348 KB Aplicativo Microsaft ... Z0/07/2010 19:05

Caso seu computador apresente problemas e vocé tenha o backup, basta apenas instalar o
Gerenciador Inner Rep e para restaurar o seu banco de dados, alterando o nome do arquivo
de backup para Rep.mdb e salva-lo na pasta:

C:\Arquivos de programas\Topdata\Gerenciador Inner Rep\DB

| Tarmanho | Tipo | Data de modificacdo |
3,345 KB Aplicativo Microsoft .., 200072010 19:05
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5.13.6 Migrar Base Access para SQL Server

Consulte o capitulo 6.4 deste manual.

5.13.7 Enviar Configuracées Avancadas Rep

Nao utilizar esta opcao se vocé utiliza ou deseja utilizar a forma padrao de comunicacao

entre Gerenciador e Inner Rep.

Esta opcdao somente deve ser utilizada se vocé deseja configurar um Rep para Iniciar a
conexdo, ou para desabilitar esse modo e voltar a forma de comunicacao padrdo, que é a

conexao ser iniciada pelo Gerenciador Inner Rep.

Atencé&o |
e Este modo de envio de "Configuracoes de rede avancados Rep", serve apenas definir
as configuracdes avancadas do equipamento, possibilitando que a partir do

recebimento desta configuracao o Rep inicie a conexao e nao mais o Gerenciador.

e Isto significa que o envio de modo de comunicacao "Avancada” nao tem relacao com o
envio de configuracées usado habitualmente para enviar dados do empregador,
empregados e que esta disponivel na tela principal.

e Uma vez enviada, toda comunicacao entre Rep e Gerenciador ocorre de forma

transparente como habitualmente vocé ja esta acostumado a utilizar.

T Gerenciador Inner Rep -

- ) La - . = C =
a Cadastro ![j Ferramentas | - Configuracies Q.-A]uda Eafmlr

Exportar Arguivos

Empregador

Importar arquivo de empregados

[ Geral E Importar Digitais de produtos Topdata %
Configurar Coleta Automatica

Configurar Backup de base de dados

Migrar Base Access para Sqgl Server

Enviar Configuracoes de rede avancadas Rep

Enviar Horario de Verdo

Ao escolher a opcao, "Ferramentas”, "Enviar Configuracdes de rede avancadas Rep”, uma nova

tela sera exibida. Nela havera a relacao de Reps cadastrados para este empregador :
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T‘ Comunicacdo Rep - Configuracdes Avancadas de Rede

Empregadoar: TOPDATA SIS
Rep

II daee R

REP_REMOTO_PORTA 53010 192.168.1.30
v REP_REMOTO_PORTA 53003 192.168.1.20

Comunicar

Selecione o(s) Rep(s) e clique no botao "Comunicar”. Na tela a seguir, sera necessario escolher

o modo de envio:

e Servidor

e C(Cliente
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T‘ Configuracoes de Rede

Enwviar configuragdes para: REF_REMOTO_PORTA 53010

Enviar configuragdes cam Fep em modo:

@ Servidor

® Cliente {Modo de uso especial, utilizado quando a
municacao ja definida para iniciar no
0 » alterar alguma
aplicada

onou mais de um Rep, apds o térming da
; i o T

clique no botao "Sair' para escalher

Enwviar

Os produtos da linha Inner Rep, utilizam como forma de comunicacdao o protocolo TCP/IP.
Esta por sua vez, tem como principal caracteristica ser "Orientado a conexao”, ou seja, a

aplicacao (Cliente) envia um pedido de conexao para o destino (Servidor).

Importante

e Enquanto o Rep néo inicia a conexao, ou seja o Gerenciador é quem a inicia, o Inner

Rep é o "Servidor" e o Gerenciador "Cliente".

e Quando o Rep inicia a conexao, o Inner Rep passa a ser o "Cliente" e o Gerenciador

"Servidor".
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Descricdo dos modos de envio:

Servidor: Modo de uso convencional, utilizado enquanto a conexao ainda € iniciada pelo
Gerenciador. Também deve ser enviada aos Reps na primeira vez que for alterada a opcao

"Avancada” existente no cadastro de Rep.

Cliente: Modo de uso especial, utilizado quando a comunicacao e a definicdo de que o Rep ja
inicie a conexao ja esteja definida e enviada na primeira vez ainda quando era o "servidor".
Também por ser utilizada quando ocorrer alguma alteracdo na configuracdo avancada ja

aplicada anteriormente e que for necessaria ser modificada.
Exemplo:

Supor que o Inner Rep com os dados a seguir, precise ser configurado . Este Inner Rep, que
sera instalado na rede remota, ainda tem o Gerenciador como "Cliente", pois € o software que
inicia a conexao . Antes de ser instalado na localidade remota, deve ser colocado na rede
onde esta o Gerenciador para receber a configuracdo que o fara iniciar a conexao. Por isso

configure um endereco IP para o Rep se comunicar:

=101 x|

Selecione o modelo

Endereco IP usado na
configuraciao do Inner Rep

Digite na c gls 1 IP do Rep

Enderego IP: 192.168.1.20

O enderego IP informado dev

Entre com o IP:

192.168.001.020

Configuracdes -

IREP 1 _PORTA_53003]
IREP 1_PORTA_53003

Formato do Gartao -

Considerar todos os digitos do cartdo (Padrao Livre) -
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Através da opcao "Ferramentas”, "Enviar Configuracdes Avancadas Rep", selecione o modo de

envio "Servidor” e clique em enviar:

r Gerenciador Inner Rep 3 =

a Cadastro @ Ferramentas | Configuracbes @Aiuda ‘35air

Exportar Arquivos

Empregadaon
Importar arquivo de empregados
Importar Digitais de produtos Topdata
Configurar Coleta Automatica
Configurar Backup de base de dados

Migrar Base Access para Sql Server

Enviar Configuracies de rede avancadas Rep ara o strar o operador

rr modo:

Clique em "Enviar". Observe a mensagem de resposta referente ao sucesso do envio.

Manual de Instrucoes REP - Rev 24 - 25/09/2015



Software Gerenciador Inner Rep

T Configuracies de Rede

Enwviar configuragdes com Fep em modo:
9 Servidor 0 so convencional, utili

eira ez que
.; Ll

® Cliente _ special, utilizado quando a
efinida para iniciar no
alterar alguma
aplicada

Configuracgdes de Rede enviadas com sucesso

nou mais de um Fep, apos o término da
otdo "Enwviar"), cligue no botdo "Sair" para escolher

e envio do praximo i:!.E![:l.

Enwiar

Pronto o Rep ja esta preparado para iniciar a conexao.

Caso o Rep, tenha que ter alterado algum parametro existente na opcao "Avancada”, pelo
fato do Rep ja estar iniciando a conexao e neste caso ele ser o "Cliente", deve se escolher o

modo "Cliente" para se comunicar:
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T‘ Configuracies de Rede

Enviar configuragdes

LUES

Enwviar configuracdes com Rep em modo!

® Servidor g : : ili engquanto
Tarmbérn

@ Cliente
efinida para iniciar no
alterar alguma

anteriormente)

Enwiar

Clique em "Enviar". Observe a mensagem de resposta referente ao sucesso do envio.
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T Configuracdes de Rede

Enviar configuragdes para: REP_REMOTO_PORTA 53003

Enviar configuragdes com Fep em modo:

® Servidor

2 Cliente 2 uso especial, utilizado guando a
g
[ definida para iniciar no
alterar alguma

anteriormente)

Configuragdes de Rede enviadas com suc

clique no botdo "Sair" para escolher

Enviar

Maiores detalhes, consulte o capitulo 7 deste manual.

5.13.8 Enviar Horério de Verao

A opcéao "Enviar Horario de Verao" envia ao Inner Rep o horario de verao.

E um processo de comunicacdo rapido e difere do processo "Envio de Configuracdo" que
também envia o horario de verdo, pois a lista de empregados ndao é enviada nesta

configuracao, somente o horario de verao.
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{§ Gerenciador Inner Rep

- [P ke = = _
@ Cadastro ||% Ferramentas ! Configuracies & Ajuda Q_ﬂﬂll‘

Exportar Arguivos

Importar arquivo de empregados

Importar Digitais de produtos Topdata
Configurar Coleta Automatica

Configurar Backup de base de dados

Migrar Base Access para Sql Server

Enviar Configuracbes de rede avancadas Rep

Enviar Horario de Verdo

Para "Enviar Horario de Verao", ir em "Ferramentas” e escolher a opcao "Enviar Horario de
Verao".

Y@ Gerenciador Inner Rep

@ Ferramentas I Configuracoes @-Ajuda @Eﬁlir

Exportar Arguivos

Importar arquivo de empregados

Importar Digitais de produtos Topdata
Configurar Coleta Automatica

Configurar Backup de base de dados

Migrar Base Access para Sql Server

Enviar Configuragoes de rede avancadas Rep

Enviar Horario de Verdo

Sera exibida uma nova tela conforme a seguir:
N
mCEUnicagén

Empregador: TOPDATA SISTEMAS DE AUTI::JMAC.KCI LTDA
Rep

b

INMNER REP 01 10.0.42.101
INMNER REP 02 10.0.42.102
INMNER REP 03 10.0.42.103
INMER REP 04 10.0.42.104
INNER REP 05 10.0.42.105

Comunicar

Clicar em "Comunicar”:
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Empregador: TOPDATA SISTEMAS DE AUTCZIFJI)!.L;'.?".'XCJ LTDA
Rep

INNER REP 10.0.42.101 Comunicacdo realizada com sucesso
INNER REP 10.0.42.102 Comunicacdo realizada com sucesso
INNER REP 10.0.42.103 Comunicacdo realizada com sucesso
INNER REP 10.0.42.104 Comunicacgdo realizada com sucesso
INNER REP 10.0.42.105 Comunicacdo realizada com sucesso

Comunicar

5.14 Configuracoes
Permite configurar o horario de verao, layout e configurar o banco de dados do Gerenciador

Inner Rep.

T Gerenciador Inner Rep
& Cadastro | Ferramentas | | Configuragties | @ Ajuda i sair
Hardrio de Yerdo

gacdar: TOPDATA

Layout ] |

Geral | Empra a5 Par Configurar Banco de Dados

5.14.1 Horario de Verao

Esta opcdo permite configurar a data e hora de inicio e do fim do horario de verao.

Para configurar o “Horario de Verao”, clique no botdo “Alterar”:

i/

Horario de Yerdo

Inicio: =
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Inicio: corresponde a data e horario do inicio do horario de verdo. Adianta em uma

hora o reldgio do Inner Rep.

Fim: corresponde a data e horario do fim do horario de verdo. Atrasa em uma hora o

relogio do Inner Rep.

Ao finalizar a configuracao, clique no botdo “Gravar” e clique para enviar as

configuracoes ao Inner Rep.
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5.14.2 Layout
Define a cor do layout do software Gerenciador Inner Rep, entre trés opgdes de cores:

Branco, Preto, Azul.

Para mudar o layout, ir em “Configuracées”, “Layout”:

T Gerenciador Inner Rep
& Codastro |5 Ferramentas
Horario de Yerdo
Layout
Configurar Banco de Dados

Gaerais

Layout Branco Layout Preto Layout Azul

5.14.3 Configuracao do Banco de dados
Para maiores detalhes sobre “Configurar Banco de Dados, consulte o capitulo “6.3”

deste manual.
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5.15 Gerais

Na opcao "Gerais", sao configurados parametros importantes para funcionamento do sistema.

T Gerenciador Inner Rep

Configuragies | G Auda 58 Sair

Horario de Verao

Layoul ¥
Configurar Banco de Dados

g —

& Cadastro |3 Ferramentas

As opcdes de configuracao sao:

T Configuragées Gerais

Configuracies Gerais

B Habilitar rede remota para os REPs

B Hzabilitar grupo de empregados

B ‘verificar status papel

B cCentralizar comunicagdo somente apenas em um computadar

W Utilizar =

5.15.1 Habilitar rede remota para os Reps

Por padrao esta opcao deve ficar desabilitada em seu Gerenciador Inner Rep. Somente deve
ser habilitada se for utilizada redes remotas. Considera-se rede remota, localidades onde
existem Inner Rep instalados em locais diferentes do computador onde esta o Gerenciador
Inner Rep e que a politica de redes da empresa determine que os pacotes que trafegam
devam ser de tamanho menor, sendo estes fragmentados em partes menores, conforme MTU
(Unidade Maxima de Transmissdao) determinado pela politica de redes. Se a rede remota
estiver habilitada, o tempo de comunicacao entre Gerenciador e Inner Rep aumenta, se
comparado com a opcao rede remota desabilitada. Ao marcar esta opcao todos os Reps
criados até aquele momento, sdo automaticamente configurados para funcionar com rede
remota. Caso algum Rep seja criado apds esta configuracao, o mesmo deve ser configurado
individualmente no cadastro de Rep, pois com a inclusao de um novo Rep, 0 mesmo vem com
aopcao “Habilitar rede remota” desabilitada. Se no Gerenciador existir um ambiente em que

alguns Reps funcionem com rede remota e outros ndo, pode-se configura-los individualmente,
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via cadastro de Rep, opcao “Avancada”, “Configuracdes Gerais”, marcar/desmarcar o flag

“Habilitar rede remota”.

T Configuragées Gerais

Configuracies Gerais

Hahbilitar rede remota para os REPs

B Habilitar grupo de empregados

B ‘cerificar status papel

B Centralizar comunicagdo somente apenas em um computador

B Utilizar servigo

Apos habilitar/desabilitar rede remota, é obrigatorio fechar o Gerenciador Inner Rep e iniciar

0 programa novamente.

T Configuracies Gerais

Para habilitar ou des
Grupos de Empre
gerenciador inner rep.

5.15.2 Habilitar Grupos de Empregados

Esta opcao permite criar grupos dentro de uma mesma empresa e associar a cada grupo, 0s

empregados que sao enviados para cada Rep.
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T Configuracées Gerais

Configuracbes Gerais
B Hahbilitar rede remota para os REPs
Habilitar grupo de empregados
B Yerificar status papel
B Centralizar comunicag3o somente em um computador

W Utilizar servigo

Cancelar

Ao utilizar “Grupos”, o Gerenciador Inner Rep enviara para o Rep selecionado somente os

empregados vinculados a este grupo.

Exemplo, supor uma empresa com 5.000 empregados, sendo que no grupo da fabrica possuem
apenas 300 empregados, ao enviar as configuracoes, para o(s) Rep(s) associados ao grupo da
“fabrica”, sao enviados apenas os 300 empregados e nao os 5000 empregados. Isso reduz o

tempo de envio da configuracao via Gerenciador Inner Rep.

Importante: A funcionalidade “Grupos” do Gerenciador Inner Rep nao tem relacao com a

funcionalidade de “Grupos Econdmicos” existente no TopPontoRep.
A funcionalidade de “Grupos” pode ser usada tanto no banco de dados Access como em SQL.

Apos habilitar a opcao "Grupo de Empregados” e reiniciar o Gerenciador Inner Rep, o menu

cadastro exibira se a opcao "Grupos" estiver desabilitada:

; Cadastro [:‘f Ferramentas

Empregador

Operadores

Se a opcao "Grupos” estiver habilitada:
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; Cadastro l_j' Ferramentas

Empregador
Operadores
Grupos

Empregado X Grupo

Regras de “Grupos” e “Empregados x Grupo”

a) Os grupos sao definidos por empresa, ou seja, ndo ha como criar um mesmo grupo para

mais de uma empresa.
b) Cada Rep s6 pode ser associado a um grupo.

c) Os empregados que nao estiverem em nenhum grupo serao enviados a todos os Reps. Ou
seja, ao incluir um novo empregado no Gerenciador se ele nao for vinculado a nenhum grupo,

sera enviado para todos os Reps.
d) Para os Reps que nao possuirem grupo, serao enviados todos os empregados cadastrados.

e) Os empregados que sao enviados para cada Rep via Gerenciador, sao os associados ao

grupo do Rep, mais os empregados que nao estiverem em nenhum grupo.

f) Cada empregado pode pertencer a um ou mais grupos. Ou seja, um empregado pode bater
o ponto tanto no Rep do “Grupo A”, como no Rep do “Grupo B”, caso assim esteja

configurado.
Como criar um grupo

Para criar um grupo, deve-se abrir a opcao “Cadastro” — “Grupos” do Gerenciador Rep:
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Grupo

Grupo Descricdo Alterar Excluir

A seguinte tela sera exibida:

" Cadastro Grupo

Grupo
MNome: |
Descricao:

Inciur Cancelar

Preencher os campos ‘nome’ e ‘descricao’ e selecionar a opcao incluir.

Grupno

Grupo Descricao Alterar Exclulr

GRUPC. A

GRUPO & [# [=]
GRUPO B GRUPO B [# [=]
GRUPG ¢ GRUPO C

[# (]

Como associar empregados a um grupo

Primeiramente, vocé deve associar o(s) Rep(s) a um grupo. Cada Rep s6 pode ser associado a

um grupo. Se vocé ja possui Reps cadastrados, abrir a aba Rep do Gerenciador Inner Rep e
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clique em ‘Alterar’. Se vocé ainda nao possui Reps cadastrados, na aba ‘Rep’ clique no
botao ‘Incluir’.

No “passo 5 - Grupo do Rep” selecione o grupo que deseja atribuir ao Rep.

T Rep
Empregador TOPDATA
Passo 1 - Selecione o modelo Passo 2 - Identificacédo do IP
igite na caxa abaixo o enderaco [P do Rep
Rep Bio 5 Diigite na caixa abaio o andarego o Rey
Endereco IF 10.0.41.1
0 endereco [P informado deve sero mesmo do Rep
Passo 3 - Configuracoes Passo 4 - Senhas para menu do Rep
Chave de Comumcacino FHAUTENTICACAD®* Configuracéio de Comunicagéo 123456
A chave de comunicacio informada dewve sar a masma do Rep . :
Ajuste do relogio 129456
Local ENGENHARIA =
Cadastro de Biometria 123456

Descrigéo do Rep REP 1

Passo 5 - Grupo do Rep

Testar Avangado Gravar Sair

Para associar empregados a um grupo, deve-se abrir a opcao “Cadastro” — “Empregado X
Grupo” do Gerenciador Rep:

Escolha um grupo a que deseja associar empregados.

T Grupa El m] ﬁl

Grupno
Grupo Descricén Alterar Exclulr
¥ GRUPO A GRUPO & [# [x]
GRUPO B GRUPC B [# [x]
GRUPG C GRUPO C [# [x]

Selecione os empregados que deseja associar ao grupo.
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; Cadastro |l¥ Ferramentas

Empregador

Operadores

Grupos

Empregado X Grupo

Selecionar os empregados desejados, clique em ‘Incluir’.

T Associar Empregados x Grupos :r:-:l - E|
Grupos
GRLUPD A et
Fmpregados Associados Empragados Nao Associados
1 -
| Mormne Ao
] EMPREGADC 100

EMPREGADD 1000
EMPREGADD 1001
EMPREGADY ;
EMFREGADD 1003
EMPREGADO 100

EMPREGAD
Lira . EMPREGADO 100

EMPREGAD 1007
EMPREGADO 1008
EMEREGADHD 1009
EMPREGADG 101

EMPREGADOD 1010 -
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T Associar Empreg

Gripons
irupol GRUPD A v
Empregados Associados Empregados Nao Associados
Nome Mo Al
L EMPREGADD 100
El EMPREGADC 1000
=l EMPREGADO 1001
= EMPREGADO 1002
= EMPREGADC 1003
= EMPREGADO 1004
| EMPREGADO 1005
1 E EMPREGADO 1006
= EMPREGADO 1007
7| EMPREGADC 1008
= EMPREGADO 1000
Cl EMPREGADD 101 |
c EMPREGADO 1010 o

Os empregados que vocé selecionou sao exibidos em “Empregados Associados”, e os demais

permanecem em “Empregados Nao Associados”.

™ Associar Empregados x Grupes

Grupos
1 GRUPO A “
Empregados Associados Empregados Nio Associados
MNome A LR o
» O EMPREGADO 1000 r O EMPREGADO 100
EMPREGADD 1001 EMPREGADD 101
EMPREGADD 1002 EMPREGADD 1011
[ EMPREGCADD 1003 EMPREGADO 1012
O EMPREGADO 1004 [l I EMPREGADO 1013
EMPREGADD 1008 [ EMPREGADD 1014
EMPREGADO 1006 EMPREGADO 1015
EMPREGADO 1007 oetirar [ EMPREGADO 1014
4 EMPREGADO 1008 [] EMPREGADO 1017
[ EMPREGADD 1000 EMPREGADO 1018
I EMPREGADD 1010 [ EMPREGADO 1019
[ EMPREGADO 1020 O EMPREGADO 102
i ENMPREGADD 1021 i EMPREGADO 1023 w
S =]

Clique em gravar para salvar as alteracoes. Para retirar empregados do grupo, selecione os

empregados e entao clique em “Retirar”.

Clicando com o botao direito sobre “Empregados Nao Associados” ou “Empregados

Associados”, tem-se 3 opcoes:
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e Selecionar todos: Seleciona todos os empregados existentes.
¢ Remover selecao: Remove os empregados que estiverem selecionados.

e Inverter selecao: Seleciona os empregados que nao estiverem selecionados e retira a

selecao daqueles que estiverem selecionados.

Filtro por “Grupo” na aba “Papel”
Se nenhum grupo estiver selecionado no filtro, todos os Reps serdao mostrados.

Filtrando a exibicao por grupo, apenas os Reps que pertencem ao grupo selecionado serao
mostrados com o respectivo “status” do papel.

T Gerenciador Inner Rep

& Cadastro |3 Ferramentas Configuraces (G Ajuda ) Sair W
Empregador: TOFDATA w
Geral | Empregados Rep Arguivas | Biometna | Papel |Coleta automatica
Filtro

Impressoras Rep de todas as emprasas

Descricdo Impressora 1 Impressora 2 Ultima Verificagéio
b REP 1 - 10.0.41.1 15:28
REP 2 - 10.0.41.2 15:28
REP 3 = 10.0.41.3 W&o Instalada 15:28

Filtrando a exibicao por grupo, apenas os Reps que pertencem ao grupo selecionado serao

mostrados com o respectivo “status” do papel.
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T Gerenciador Inner Rep = El
i Cadastro | 3§ Ferramentas ! Configuragies o Ajuda ﬂsur ]
Empregador; TOPDHATA e

Empregados Rep | Argquivas | Bilometna | Papel (Coleta Automatica
Filtro

Imprassoras Rep de todas as empresas

Descricdo Impressora 1 Impressora 2 Ultima Verificagdo

J rep1-100411 | 16:34

5.15.3 Verificar status de papel

Opcao valida para versao Access e SQL Server do Gerenciador Inner Rep.

Os empregados que vocé selecionou sao exibidos em “Empregados Associados”, e os demais

permanecem em “Empregados Nao Associados”.
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T Configuragies Gerais El |§|E|

Configuracies Gerais

B Habilitar rede remota para os REPs

B Habilitar grupo de empregados

Yerificar status papel

B Centralizar comunicagdo samente apenas em um computadaor

B Utilizar :

Esta opcao permite configurar se o status de papel sera ou nao recebido pelo Gerenciador

Inner Rep, informando se as impressoras de cada um dos Reps tem ou nao papel.

Por padrao o status de papel fica sempre habilitado. Nesta configuracao, na guia "Papel”, o

status é sempre atualizado:

T Gerenciador Inner Rep il i i o ] A |
; Cadastro E‘f Ferramentas | Configuracdes @Aiuda @Sair EH]

Emprqud Rep | Arguiy 'E.iuzlrnetriaw Pape Coleta Automatical

Impressoras Rep de todas as empresas -

REP 1 - 10.0.41.224
RER2 = H 041223

REP 4 - 10.0.41.201 B o ctalads
rep s - 10.0.19.50  [NGERNEEREIN I

Manual de Instrucoes REP - Rev 24 - 25/09/2015



Software Gerenciador Inner Rep (5

Se for desabilitado, todas as informacdes anteriores sobre papel sdo desconsideradas e o
Gerenciador Inner Rep deixa de receber informacdes sobre o status do papel. Na guia
"Papel”, o status deixa de ser atualizado conforme a seguir:

T Gerenciador Inner Rep

; Cadastro @ Ferramentas <! Configuracies Qniuda @Sair

Empregadar: TOPDATA SISTEMAS DE AUTOMACAD LTDA, v

Impressoras Rep de todas as empresas

l s e

5.15.4 Centralizar comunicagao em apenas um computador
Opcao valida somente para a versao SQL Server do Gerenciador Inner Rep.
Ao marcar a opcao "Centralizar comunicacdo somente em um computador”, toda a

comunicacao é centralizada em um Unico computador. Todos os demais computadores deixam

de se comunicar com os Reps.
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T Configuracées Gerais

Configuracies Gerais

B Hahbilitar rede remota para os REPs

M Habilitar grupo de empregados

B ‘“Yerificar status papel

B Centralizar comunicagio somente em um computador

B Utilizar servigo

Ao marcar para centralizar a comunicacdo, sera exibida a mensagem a seguir:

Comunicagao cam a m o Inner REP.

Com esta configuracao, apenas o computador marcado para centralizar a comunicacao

efetuara comunicacdo com o Inner Rep.

Manual de Instrucoes REP - Rev 24 - 25/09/2015 PG -129 -



Software Gerenciador Inner Rep (5

T Configuracées Gerais

Configuractes Gerais

B Hahilitar rede remota para os REPs
B Habilitar grupo de empregados
Yerificar status papel

Centralizar comunicagdo somente em um computador

© utilizar e computador

o uiizor |

B Utilizar servigo

Ao marcar a opcao para centralizar a comunicacao, deve-se em seguida informar o nome do

computador utilizado para a comunicacao.

Utilizar este computador: deve ser utilizada caso a configuracao for realizada no préprio

computador responsavel pela comunicacao.

Utilizar: informar o nome do computador responsavel pela comunicacao.

@ Utilizar este computador

L MUIEETa. NOME DO COMPUTADOR

Lembrar que se a opcao "Centralizar comunicacdo somente em um computador” for
marcada e utilizada associada ao "Servico", toda a comunicacao continua sendo centralizada,
com a vantagem que todos os outros “Clients” com Gerenciador Inner Rep instalados e que
possuam acesso ao mesmo banco de dados podem se comunicar possibilitando que um
computador “Client” com Gerenciador Inner Rep efetuar uma comunicacdo com um Inner
Rep, enviando por exemplo as “Configuracdes”, enquanto um outro computador “Client”
podera enviar “Configuracdoes” ou qualquer outro tipo de comunicacdo para outro Inner Rep,
tudo de forma simultanea, ou seja, a comunicacdo do Gerenciador Inner Rep utilizando
“Servico” é “Multi-Thread” podendo ser realizada comunicacbes através de varios

computadores para Reps diferentes ao mesmo tempo.
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T Configuracées Gerais

Configuracies Gerais

B Habilitar rede remota para os REEPs
B Habilitar grupo de empregados
verificar status papel

Centralizar comunicagdo samente em um computador

@ Utilizar este computador

L MU EETa MOME DO COMPUTADOR

Utilizar servigo

Cancelar
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5.15.5 Servigo

5.15.5.1 Servigco

Um servico é uma aplicacdo que inicia quando o sistema operacional é carregado e roda em

segundo plano enquanto o Windows estiver em execucao.

O Gerenciador Inner Rep em seu pacote de instalacao possui o aplicativo
“InstallerService.bat” que faz a instalacao do “InnerRepService” que permite o Gerenciador

rodar como servico do Windows e realizar toda a comunicacao com o(s) Inner Rep(s).

O “InnerRepService” esta no pacote padrao do produto, porém somente é iniciado se
instalado separadamente. Dessa forma sua instalacdo é independente da instalacdo ou
atualizacdo do Gerenciador Inner Rep. Em caso de uma atualizacdo, quando o cliente ja
possuir o servico instalado de outras versdes em seu computador, o servico sera atualizado

durante o proprio processo de instalacdo do Gerenciador Inner Rep.

O servico do Gerenciador Inner Rep, deve ser rodado a partir de um Unico computador
definido como servidor, para isso deve centralizar a comunicacdo somente em um Unico

computador.

5.15.5.2 Consideracdes gerais sobre servigo

1) Toda a comunicacdo é centralizada em um Unico computador servidor e pode ser
utilizada a qualquer momento por qualquer computador “Client” com Gerenciador

Inner Rep instalado e que possua acesso ao mesmo banco de dados.
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Iniver Reps Lacal & Inner Rep : Local B Inner Rep : Local "N”

B, SN e N
——— ey \\
i o S e ,
_H‘“"-—u___ Hx \\
g - fm———— =
""“-q_h,_h__\_ ‘h““"a_\_ \1r ]
K |
_"“-—ﬂ_:‘_“_j\\\\ | Computador com o servigo instalado
P (W "InnerRepService™
I A
I b :
| ]
|[ |
I Computador com o Banco de Dados

| P MS SQL Server
| A
I
" ! 7 I
Client 1 Client 2 Client "N 1 \

Gerenciador Gearenciador Garencrador | ] “ 0 Servico & o Banco de dades podem estar
Inrier Rép Inner Rap Inner Rap AR e I, i no mesmo computador on em computadores
diferentes,

m 'H .
I B

E |
Exarnplo Etf:,pltq,;g apdes ‘.-1::"2::5: de Digitais
Enviar Configuragées P SAREN Jner Rep i
i \guragies Inner Rep Local B Inner Rep Local "N®

Inner Rep Local A

2) Ao utilizar o “Servico” um computador “Client” com Gerenciador Inner Rep pode efetuar
uma comunicacdao com um Inner Rep, enviando por exemplo “Configuracées”, enquanto um
outro computador “Client” podera enviar “Configuracdées” ou qualquer outro tipo de
comunicacao para outro Inner Rep, tudo de forma simultanea, ou seja, a comunicacao do
Gerenciador Inner Rep utilizando “Servico” é “Multi-Thread” podendo ser realizada

comunicacgOes através de varios computadores para Reps diferentes ao mesmo tempo.

3) A figura a seguir € um exemplo de um envio de configuracdao do “Client 1” para o “Rep
Local A” e do “Client 2” para o “Rep Local B”. Ao mesmo tempo um pedido de comunicacao
ocorreu através do “Client 3” para o mesmo “Rep Local B” e foi recusado porque uma

comunicacao ja ocorria com este mesmo Rep através do “Client 2”.
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Padide de Comunicagio Comunicagio
Cligmn 1
Gerenciador

Innier Riep

Padido de
: s Cormumicagdio Emaar Configuracies Rep A

Rep Local &
1ﬂ.ctilol

Client 2

Garenciador

Inner Rep

; Padido de
Comanicag o o -
. — Rep Local B Emaar Configuracdes Rep B
[Aeeita)
Cligne 3
'.;EIE-':EII;GD-‘ Através do "Chent 3° 2
il comunicagdo com o "Rep Local B°
Padido de nan acomé porgue ja ha oulra
1 Comunic agal COmuRicag io corm o masmo Rep
: : Rep Local B atravis do “Clieny 2°
Nio aceito Menzsgern: Este Rep esté ¢

Ou seja, utilizando o “Servico” a comunicacdo pode ser feita ao mesmo tempo através de
varios computadores, desde que para Reps diferentes. Caso a comunicacao ja esteja sendo
efetuada através de algum outro “Client” e for tentado por outro computador, sera exibida a

seguinte mensagem para o usuario:

Empregadar: TOPDAT

Descricdo Rep Endereco Ip Status

IMMER REP 10.0.13.200 Este Rep estd em comunicagdo com outra magquina.

4) O computador onde esta instalado o “Servico” deve ser aberto apenas para configurar o

banco de dados que o “InnerRepService” ira utilizar e fechado logo em seguida.
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5) Ao configurar o nome do computador que centraliza a comunicacdo, sera necessario
reiniciar o “Servico”, ou seja, se o servico ja estiver iniciado, deve-se para-lo e inicia-lo
novamente. Esta acdo ¢ valida também para a situacdo do nome do computador que
centraliza a comunicacao ter sido alterado.

6) Durante uma comunicacao de um “Client” utilizando servico o mesmo perder comunicacao
com servidor ou o mesmo perder energia elétrica, em caso de uma nova tentativa de
comunicacao apos reestabelecer o sistema através deste ou de outro “Client” para o mesmo
Rep, a tentativa de comunicacdo nao sera bem sucedida, pois o sistema entendera que existe
uma comunicacdo em andamento, devido a interrupcao inesperada. Para resolver esta
situacao, deve-se “Parar” o “Servico” e “Iniciar” novamente, para que o processo que foi
interrompido possa ser reiniciado e a comunicacao com este Rep possa ser efetuada com
sucesso. Nesta situacdo, para o operador do sistema sempre estara sendo exibida a
mensagem “Este Rep estd em comunicacdo com outra maquina”. Portanto, caso a mesma
persista por tempo superior ao que normalmente um “Client” utiliza para se comunicar com

um Rep, pode ser indicativo deste t1po de situacao.

Ern;_urpq:u'!ur
Rep

II Descrlcau - Enderecu ’

INMER. REP 10.0.13.200 Este Rep estd em comunicagdo com outra maguina.

7) Com o “Servico” configurado, a tela de comunicacao com o Gerenciador Inner Rep exibe a
mensagem “Processando dados no Servidor”:

Exemplo com servico:
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nvio automaticamente err Carunicar

8) Caso o “Servico” fique indisponivel para o operador do sistema, sera exibida a mensagem
“0 servico de comunicacdo do Gerenciador Inner Rep esta indisponivel neste momento. Favor

entrar em contato com o administrador.”

Comunicacao Rep - Atualizar relogio

O “Servico” atualiza a cada minuto no banco de dados do Gerenciador Inner Rep uma
informacado com a data, hora e minuto baseado no relogio do servidor onde esta o banco de
dados SQL, com o objetivo de indicar para os “Client” quando forem se comunicar, que o
servico esta ativo e que a comunicacdo podera ser efetuada. Se por algum motivo a diferenca
entre a data e hora do banco de dados for superior a 30 minutos, indica por algum motivo que
o “Servico” nao esta ativo neste momento, devendo neste caso consultar o administrador da
rede.

Exemplo 1:

A Ultima comunicacdo do computador com o “Servico” instalado com o banco de dados do
Gerenciador Inner Rep foi em 12/08/13, as 14:00. Um “Client”, as 14:01 neste mesmo dia,
conseguira se comunicar pois interpreta que o servico esta ativo.

Exemplo 2:

A ultima comunicacdo do computador com o servico instalado com o banco de dados do

Gerenciador Inner Rep foi em 12/08/13, as 13:00. Um “Client”, as 14:01 neste mesmo dia,
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ao tentar se comunicar ndo conseguira, porque a diferenca € superior a 30 minutos, sendo
este um indicativo que o “Servico” esta indisponivel, porque ele ndo esta mais atualizando
seu status no banco de dados, indicando estar fora de servico.

Nesta situacao o administrador de redes deve verificar:

- Se o computador onde esta o “Servico” estd realmente com rede disponivel e em
comunicacdo com o computador onde esta instalado o banco de dados SQL do Gerenciador
Inner Rep.

- Verificar que o “Servico” esta iniciado, no painel de controle, “Ferramentas
Administrativas”, “Servico”.

- Verificar em “Configuracdes”, “Gerais”, se a configuracao para centralizar a comunicacao
somente em um computador estd com o nome correto do servidor e se o campo servico esta
ativado.

- Verificar se que o nome do computador que é responsavel pela comunicacdo nao foi
alterado sem reiniciar o servico. Neste caso, & necessario parar e iniciar o “Servico”
novamente.

9) O funcionamento do “Servico” independe da coleta automatica estar ou nao habilitada.

10) Estando habilitada a coleta automatica, qualquer computador “Client” pode coletar o
“AFD” a qualquer momento, clicando em “Coletar Arquivos”.

11) Utilizando o “Servico”, o status do papel e a coleta automatica sao realizados quando

todos os Reps estiverem sem nenhuma comunicacao em andamento.

5.15.5.3 Instalagao do Servigo
1. Verificar se o usuario esta logado como “Administrador” do Computador.

2. Instalar o pacote do Gerenciador Inner Rep no computador que funcionara o
“InnerRepService” .
3. Se for Windows 8, nédo é suficiente apenas ser um usuario administrador, faz-se necessario

executar como “Administrador”.
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Mome Data de modificag... Tipo Tamanho

. DotMetFX 13/08/2013 09:06 Pasta de arquivos

. Windowslnstaller3_1 13/08/2013 09:06 Pasta de arquivos
ﬁ_%! setup GerenciadorRep 06/03/,2013 13:09 Pacote do Windo... 11.450 KB
9 setun 00/08 2013 13:08 Aplicativo 436 KB

Abrir

Fixar na Tela Inicial

H  Executar como administrader
Selucionar problemas de compatibilidade
Executar com o processador grafico r
B Adicionar para o arquivo...
B Adicionar para "setup.rar”
B  Comprimir e enviar por e-mail...
B  Comprimir para "setup.rar’ & enviar por e-mail
Enviar para [
Recortar
Copiar
Criar atalho
Excluir
Renomear
Propriedades

4. Abrir o Gerenciador Inner Rep normalmente e configurar o servidor SQL que sera utilizado.

Ir em “Configuracées”, “Configurar Banco de Dados”:

Configuracies | i}njuda Qﬁair

Horario de ¥Yerdo

Layout F

Configurar Banco de Dados |

Gerais

5. Pelo fato do “InnerRepService” rodar somente se o Gerenciador estiver com base SQL, o
banco de dados do Gerenciador pode estar no mesmo computador onde esta rodando o

“InnerRepService” ou em um computador diferente.
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T Configurar Banco de Dados

Banco de Dados Utilizado

® iccess © Sql Server

Configuracies Sql Server

Mome BD:

Lsuario;

6. Para funcionamento do “Servico” toda a comunicacao do Gerenciador Inner Rep deve ser

centralizada e realizada apenas por um computador. Para isso, ir em “Configuracées”,

“Gerais” e configurar o uso do “Servico”, bem como a centralizacao da comunicacao:
Configuracoes | @Ajuda QEEir

Horario de Yerao

Layout [

Configurar Banco de Dados

| Gerais

I Configuragoes Gerais
Configuracbes Gerais
B Habilitar rede remota para os REPs
B Habilitar grupo de empregados

B ‘Yerificar status papel

B Centralizar comunicagio somente em um computadar

B tilizar servigo

Grawvar
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7. Marcar a opcao “Utilizar servico” e

computador”:

“Centralizar comunicacao somente

WW\

e AR

Configuracbes Gerais
B Habilitar rede remaota para os
Hahilitar grupo de empregar
verificar status papel

Centralizar comunicag

® Utilizar este computador

a MOME DO COMPUTADOR

5o somente em um computador

W

—
/.topdata

em um

8. No computador definido para “Centralizar a comunicacao”, abrir o diretério “C:\Arquivos

de programas\Topdata\Gerenciador Inner Rep”:

Marne
BN
[ Conteudo
DB
—JImages
—JLayoutImportacanEmpregado
Lo
fj GerenciadorR.ephiin, exe
E_;-GerenciadorRepWin.exe.config
Tluninstall exe

Tamanho

Z.576 KB
27 KB
SKE

Tipo

Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Aplicativo

¥ML Configuration File

Aplicativa

Diata de modificacdo
16/05/2011 11:25
16/05/2011 11:25
16{05/2011 14:09
16/05/2011 11:25
16/05/2011 11:25
16/05/2011 13:17
16/05/2011 11:13

05/11/2010 10:20

15/10§2010 10:30

9. Dentro da pasta “Gerenciador Inner Rep” existe o diretério “Bin\Topdata”. Clicar duas

vezes e executar o arquivo “InstallerService.bat”.

Se o sistema operacional utilizado for o Windows 8, é necessario que o “InstallerService.bat”

seja instalado como “Administrador”.

]

.com.br
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Morme:
Frarmework. Comunicacao. dil
Frarmework. Controles. FlatTab. ..
| %] Framework, Core, DLL
Framewark, Sequranca.dll
_:_:" GerenciadorInnerRep.ini
GerenciadorRep.Bi.Dominio, dil
i:l GerenciadorRep.Bi.Entidade. DLL
i:l GerenciadorRep, Da.dl
i:l GerenciadorRep, Ferramentas., ..
ElnnerRepService.exe
i_"g.InnerRepServin:e.exe.u:u:unFig
InnerRepService, InskallLog
EInstaladurServicDSetup.exe
K InstallerService, bat
Installlikil, InstallLog
Inkerop. NBioESPCOMLb, d
i:l Interop. TemplateGerInners. dl
i:l Microsoft,Practices, Enterprise. . .
Microsoft,Practices, Enkerprise. .
Micrasaoft.Practices, Enkerprise. . .
Microsoft. Practices. Enterprise. ..
MEioBSP . dl
MBioBSPC oM, di
MITGEMN, SDK, MEioBSP . dl
SMEL. I
S
%) SMEREity, ol
TemplateReader.dl
UninstallerService.bat

Tamanho
132 kKE
26 kB
22 kB
TKB
1KB
289 KB
&l KB
327 kB
10 KE
37 kB
1KE
==
akKB
1KBE

2 KB
36 kB
4 kKB
158 KB
8 kB
28 KE
214 KB
2177 kKB
437 KB
S0 kB
56 kB
KB
40 kB
24 kB
1KB

Tipo

Extensdo de aplicakivo
Extensdo de aplicakivo
Extensdo de aplicativo
Extensdo de aplicakiva
Parametros de confi. ..
Extensdo de aplicativo
Extensao de aplicativo
Extensdo de aplicakivo
Extensdo de aplicakivo
Aplicativio

®ML Configuration File
Arquivo INSTALLLOG
Aplicativao

Arguivo em lotes do...
Arquivo INSTALLLOG
Extensdo de aplicakivo
Extensdo de aplicakivo
Extensdo de aplicakivo
Extensdo de aplicativo
Extensdo de aplicakiva
Extensdo de aplicativo
Extensdo de aplicativo
Extensao de aplicativo
Extensdo de aplicakivo
Extensdo de aplicakivo
Extensdo de aplicakivo
Extensdo de aplicativo
Extensdo de aplicakiva
Arguivo em lotes do...

10. Aguardar enquanto o “InnerRepService” é instalado.

Data de modificag
09/08{2013 13:08
09/08{2013 13:08
05/08{2013 13:20
09/08/2013 13:08
12/08{2013 09:08
09/08/2013 13:08
09/08{2013 11:30
09/08{2013 11:31
24/06{2013 15:16
09/08{2013 13:08
21/06{2013 11:08
09/08{2013 13:07
06/05/2013 09:35
09/08/2013 13:13
09/08{2013 13:07
09/08{2013 13:08
07/08{2013 08:29
21/06{2013 11:11
21/06{2013 11:08
21/06{2013 11:11
21/06/2013 11:11
21/06/2013 11:13
24/03{2010 12:37
21/06{2013 11:13
09/08{2013 13:08
09/08{2013 11:31
24/06/2013 15:16
21/06{2013 11:13
09/08/2013 13:13

©
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AWINDOWS\system32\cmd.exe

Microsoft ¢R> .MET Framework Installation utility UersZo 2.B.50727.3053
Copyright <c?» Microsoft Corporation. Todos os direitos reservados.

Executando uma instalacdo transacionada.

Comegando a fase de instalagdo da instalacdo.
Consulte o conteiddo do arqguive de log para o andamento do assembly C:SArgquivos
e programaszssTopdatasGerenciador Inner Rep“Bin“Topdata“InnerRepService.exe.
Argquivo estd localizado em C:sArguivos de programassTopdatasGerenciador Inner Re
prBin“TopdataxInnerRepService.InstallLoyg.
Instalando o assembly ‘C:NArguives de programassTopdatasGerenciador Inner RepsBi
n~Topdata~InnerRepService.exe’ .
Parimetros afetados s3o:

logtoconsole =

assemblypath = C:SArquives de programassTopdatasGerenciador Inner Rep“~Bin“To
dat@\lnnerRepSeruice.exe

i =
logfile = C:“Arquives de programas“TopdatasGerenciador Inner RepsBin“Topdata

InnerRepService.Installlog

Instalando o servigco InnerRepService...

Servico InnerBepService foi instalado com Exito.

Criando a origem de EventLog InnerRepService no log Application...

11. Pronto o servico do Gerenciador Inner Rep esta instalado.

12. Ao instalar o “InnerRepService” ele possui o status “Automatico’, mas ainda nao foi
iniciado. Para inicia-lo, existem duas opcoes:

a) Reiniciar o “Servidor”. Automaticamente o servico é iniciado. Isso somente pode ser feito
se o0 “Servidor” onde o “InnerRepService” foi instalado puder ser reiniciado.

b) A outra opcdo € ativa-lo manualmente. Para acessar o Gerenciador de servicos do
Windows, clicar no menu :

Iniciar > Painel de controle > Desempenho e manutencao > Ferramentas administrativas >
Servicos

Ou simplesmente clicando em Iniciar, Executar e digitar “services.msc” como mostrado na

figura a seguir:

Executar @@

- Digite o nome de um programa, paska, documento ou
E? recurso da Internet e o Windows o abrird para wocg,

abrir s S e YICES, MSC W

[ Ik, ] [ Zancelar ] [ Procurar, ..

Sera exibido o Gerenciador de Servicos:
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Servigos (local)

InnerRepService Morme: Descricdn Skatus Tipo de inicializag &0 Fazer logon como

Aukomnatico na local

Inidar o servico S Instalriver Table ... Provides ... Mariual Siskema local
%Localizador de com,.. Mankému.., Iniciado Aukarnatico Sisterna local

%Log de eventos Reqistra ...  Iniciado Automatico Sistema local

Descricio:

Servico para eguipamentos Inner Rep
[Topdata, InnerRepService, versao

1.0, 16, para uso com Gerenciador Inner

%Logon de rede Da suport,..  Iniciado Automatico Sistema local
Logon secundario Ativa aini... Iniciado Automatico Sistema local

Rep S0L. Logs e alertas de d...  Coleta da... Manual Servico de rede
E responsavel por toda a comunicacio %Machine Debug Ma.,. Ofereces... Iniciado Aukamatico Sistema local
do Inner Rep: envio de reldgio, %M . T it Desativad Sish lacal
confiquracio, digitais, coleta e ensageiro ransmite. .. esativado isterna local
verificacdo de papel. %MS Software Shado,,. Gerencia ... Manual Siskema local
%Navegadnr do3QL ... Fornecei... Iniciado Aukornatico Servipo de rede

13. Identifique o servico “Inner RepService” e dé um clique duplo:

Propriedades InnerRepService (Computador local)
Geral | Logon | Recuperacio | Dependéncias

Mome do zervipo: InnerRepService

Maome para
exibigan:

Dezcngao:

Caminho do executawvel
"CAArquivos de programazs T opdatatGerenciadar Inner BepBin\T opdata

Tipo de

iniciahizag3o: Automtico -

Status do servigo: Parado

|niciar

“ooé pode especificar oz pardmetroz de inicializagao aplicaveiz quando o
gervica & iniciada aqui.

FPardmetros de inicializacdo: | |

[ ak. ] [ Cancelar

14. Clicar no botao “Iniciar” e aguardar o inicio do “Servico” do Gerenciador.
15. Pronto o “InnerRepService” ja esta iniciado e esta pronto para realizar toda a

comunicacao através dos “Clients” com o Gerenciador Inner Rep instalado.
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InnerRepService

Parar o servigo
Pausar o servigo
Reinicar o servigo

Descricdo:

Servico para equipamentos Inner Rep
Topdata, InnerRepService, verséo
1.0.18, para uso com Gerenciador Inner
Rep 50QL.

E responsavel por toda a comunicacdo
do Inner Rep: envio de reldgio,
configuracio, digitais, coleta e
verificagdo de papel.

%Lng de eventos
%Lngnn de rede
%Lngnn secundario

%Mensageirn

%InstallDrlver Table ...
%analizador de com...

Logs & alertas de d. ..
%Machine Debug Ma...

%MS Software Shado...
%Navegador dosSqL ...
%Net.Tcp Part Sharin...
)

Descricdo

O P
Provides ...

Mantém u...
Registra ...
Da suport, .
Ativa aini..,
Coleta da...
Oferece 5.,
Transmite. .,
Gerencia ...
Fornece ...
Provides ...

Skatus

Iniciada

Iniciado
Iniciado
Iniciado
Iniciado

Iniciado

Iniciada

Tipo de inicializacdo

Automatica
Automatica
Automatica
Automatica
Marual

Automnatica
Desativado
Manual

Aukomatica
Desativada

Fazer logon como

rna local

Sistema local
Sistema local
Sistema local
Sistema local
Sistema local
Servico de rede
Sistema local
Siskermna local
Siskermna local
Servico de rede
servico lacal

5.15.5.4

Um servico em execucdo podera existir nesse estado indefinidamente até que ele seja

Servico e o Gerenciador Inner Rep

interrompido ou pausado, ou até que o computador desligue. Um servico pode estar em um

dos trés estados basicos: “Iniciado”, “Pausado” ou “Parado”. Vocé pode consultar o “Status”

para determinar qual estado um servico esta:

InnerRepService Tome Descricdo Skatus Tipo de inicializagdo Fazer logon como
nly icis L Fomatico Sistema local
Parar o servico InstallDriver Table ... Pro anual Sistema local
Pausar o servigo
Reinidiar o ser\Eigo % Localizador de com.,..  Mag  Parar Jtomatico Sistema local
%Lng de eventos Reg Pausar Jtomatico Sistema local
Descrics %Lngnn de rede D4 Jtomatica Siskema local
escrigio: . ) i . -
Te - Logon secundario abpy  PReiniciar Jtomatico Sistema local
Servico para equipamentos Inner Rep
Topdata, InnerRepService, versdo logs e alertasde d... Cob To4as as barefas » U4 Servigo de rede
1.0, 18, para uso com Gerendador Inner %Machine Debug Ma...  Cfe Jtomatico Sistema local
PEEfEEEDLnlSéVd por toda a comunicaco %Mensaqeiro Tra  Atualizar =z ativado Sisterna local
do Inner Rep: envio de reldgio, %MS Software shado... Gen Propriedades aral Sistema local
con_ﬁguragao, digitais, coleta e %Navegador doSQL ... For Jtamatica Servigo de rede
verificacsio de papel. %Net.Tcp Port Sharin.,, Pro  Ajuda =zativado servigo local

Apds a ativacdao do Servico, para a comunicacdo com os computadores "Clients” com o
Gerenciador Inner Rep instalado, deve-se fechar o Gerenciador Inner Rep onde esta o servico

instalado.
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Caso o usuario abra o Gerenciador, sera exibida uma mensagem informando que o mesmo sera

parado enquanto o Gerenciador estiver aberto.
A=
de coleta :lll’rllrn:l’rll a rud:lrll‘lll

O -I-'rl.lll_ll

"4 novamente

Ao fechar o Gerenciador, o Servico é novamente iniciado:

T Gerenciador Inner Rep

Inicializando Servico

5.15.6 Horario para gerar arquivo AFD
A opcao "Horario para gerar arquivo AFD", exporta no horario configurado as marcagoes
contidas no banco de dados do Gerenciador Inner Rep para o arquivo AFD, independente de

comunicacao com o Inner Rep.

Manual de Instrucoes REP - Rev 24 - 25/09/2015



Software Gerenciador Inner Rep (5

@ Gerenciador Inner Rep

a Cadastro [} Ferramentas |- Configuracoes |QilAjuda @Eﬂir

Horario {IE‘ VEI‘H‘“(}
E rJ ["_.:|. OPD.P( .P'.Sl

[ Geral |Empregados | Rep Configurar Banco de Dados a Automdtica |

Gerais

Horario para gerar arguivo AFD

Nao confundir a opcao "Horario para gerar arquivo AFD" com "Coleta Programada”.

Podem ser configurados até 4 horarios para geracao do arquivo.

Horario
Horario 2:
Hordrio 3:

Horario 4:

Exemplo:

Horaric para gera

Horario
Hordrio 2:

Horario 3:

Horario 4:

Atencao: Para utilizar a opcao "Horario para gerar arquivo AFD" ndo é obrigatodria a utilizacao
da coleta automatica ou programada. A geracao do arquivo AFD, sempre ocorrera em um dos

quatro horarios configurados.
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Entretanto se houver algum tipo de coleta configurada, seja ela do tipo "Automatica” ou
"Programada”, a opcao para salvar o arquivo AFD, por exemplo, a cada 10 minutos, somente

sera valida se a opcao "Horario para gerar arquivo AFD" nao estiver preenchida.

l Automatica vy Horério para gerar

Horario
Hordrio 2:

Horario 3:

F Gerar arquivo AFD

ancelar

Se a opc¢ao "Horario para gerar arquivo AFD" estiver preenchida, a geracdo do arquivo somente
se dara no horario configurado e nao mais, por exemplo, a cada 10 minutos, pois esta € a
funcado principal deste recurso, ou seja, gerar o arquivo nos horarios programados. Observar
que o flag "Gerar arquivo AFD" contido na configuracdo da coleta automatica nao fica
disponivel nesta condicao. A coleta automatica continua a serem realizada a cada 10 minutos
e as marcacoes salvas no banco de dados, porém a geracao do arquivo AFD somente se dara

nos horarios configurados na opcao "Horario para gerar arquivo AFD" .
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6 Gerenciador Inner Rep com banco de dados SQL SERVER

O Gerenciador Inner Rep possui duas opcoes de banco de dados: Access ou SQL SERVER. O

padrao é a versao Access.

Caso a sua versao de Gerenciador utilize banco de dados SQL, as versoes de banco de dados
compativeis com o Gerenciador Inner Rep sao:

e MS SQL SERVER 2000
e MS SQL SERVER 2005
e MS SQL SERVER 2008

Consulte o site da Microsoft para saber os requisitos que devem ser usados para instalacao do
SQL Server no seu computador. O Gerenciador Inner Rep, somente faz uso do banco de dados
MS SQL Server, nao fazendo parte do produto aspectos como licenca, suporte e instalacao do

banco de dados.

6.1 Principais caracteristicas do Gerenciador SQL SERVER

a) Caso seja usado a versao de banco SQL Server é possivel varias computadores acessem ao
mesmo tempo o mesmo servidor de banco de dados SQL, ou seja, "Multiusuarios”, porém a
comunicacao com o mesmo Rep somente podera ser feita de um computador de cada vez. A
versao Access nao tem a opcao de “Multiusuarios”. Essa condicdo € valida somente se o
sistema estiver configurado para o Gerenciador iniciar a conexao. Se utilizar o modo Inner
Rep inicia a comunicacdo, a operacao sera diferente da especificada neste topico. Consulte o
capitulo 7 deste manual para saber mais sobre os modos de comunicacdo do Inner Rep.

Observar exemplos a seguir:

Exemplo 1: Mensagem exibida quando ocorrer a tentativa de comunicacao ao mesmo tempo
de dois computadores diferentes no "Envio de Relodgio”. Essa mensagem ocorrera se, por
exemplo, o "Computador 1" enviar relogio para o Rep 2 e ao mesmo tempo o "Computador 2"

tentar comunicar:
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ki L A

Endereco Ip Status

100041224
10.0.41.223 Eate Red & Sarirng ra maquing
10.0.41.4
10.0.41.201
10.0.1%.80

Exemplo 2: Mensagem exibida quando ocorrer a tentativa de comunicacdo ao mesmo tempo
de dois computadores diferentes no "Envio de Configuracdes”. Essa mensagem ocorrera se, por
exemplo, o "Computador 1" enviar configuracées para o Rep 2 ao mesmo tempo o

"Computador 2" tentar comunicar:

T Comunicacbo Rep - Enviar confiuracies

Descricio Rep Enderaco Ip Htatus

10.0.41.224

10.0.41.223 Este Fap estd em comunicacdo com outra maquna

10.0.41.4
10.0.41.201
10.0.19.80

Exemplo 3: Mensagem exibida quando ocorrer a tentativa de comunicacao ao mesmo tempo
de dois computadores diferentes na "Coleta". Essa mensagem ocorrera se, por exemplo, o

"Computador 1" coletar do Rep 2 ao mesmo tempo o "Computador 2" tentar comunicar:
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T Conumicacia Rep - Coletar arguiva

Endereco Ip Status

10.0.41.224

10.0.41,223 Esbe Rep esta em comunicagdo com outra magquina
10.0.41.4

10.0.41.301

10.0.18.80

Exemplo 4: Mensagem exibida quando ocorrer a tentativa de comunicacao ao mesmo tempo
de dois computadores diferentes na "Transferéncia de Digitais". Essa mensagem ocorrera se,
por exemplo, o "Computador 1" comunicar com o Rep 2 ao mesmo tempo que o

"Computador 2" tentar comunicar:

T Comwunicatho Rep - Transferéncia de Digitats.

Endareco lp

10.0041.22% Este Rep asta &m COMUMIC om Jutra magquina
10.0.41.4

Exemplo 5: Entretanto caso os dois computadores entrem no menu "Transferéncia de Digitais"
sem ocorrer comunicacao, e um dos computadores inicie a comunicacao, a mensagem exibida

no computador que tentar a comunicacao por Gltimo sera:
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Digitais armazenadas na base de dados Digitals armazenadas no Rep

E— =
N . do - Mim. do
MNoama il Status Feome

ampragado

Status
empragado

Para os exemplos 1 ao 5 citados anteriormente, apds o fim da comunicacdo, qualquer
computador que utilize o banco de dados SQL pode efetuar a comunicacao com qualquer
Inner Rep. Lembrar que essa condicao é valida somente se o sistema estiver configurado para
o Gerenciador iniciar a conexao. Se utilizar o modo Inner Rep inicia a comunicacao, a
operacao sera diferente da descrita neste topico. Consulte o capitulo 7 deste manual para

saber mais sobre os modos de comunicacao do Inner Rep.

b)Qualquer inclusao\alteracao\exclusao de Empregadores, Empregados, Reps, Arquivos, ficam
disponiveis para qualquer computador conectado no banco de dados SQL usado pelo

Gerenciador.

c) O status de papel existente na guia "Papel” fica disponivel " para qualquer computador
com Gerenciador Inner Rep. Essa condicao é valida somente se o sistema estiver configurado
para o Gerenciador iniciar a conexdo. Se utilizar o modo Inner Rep inicia a comunicacao, a
operacao sera diferente. Consulte o capitulo 7 deste manual para saber mais sobre os modos

de comunicacao do Inner Rep.

d) A versao SQL, ndo possui o recurso de backup automatico ao fechar o Gerenciador.

Somente a versao Access.
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e) E possivel que clientes com banco Access ja existente migrarem para o SQL Server, usando
a funcionalidade "Migrar Base Access para SQL Server", aproveitando assim todos os dados ja

cadastrados, idem marcacoes e digitais.

f) O script para criacao do banco de dados é disponibilizado no momento da instalacdao do

Gerenciador na pasta: C:\Arquivos de programas\Topdata\Gerenciador Inner Rep\DB\Script
g)0 usuario e senha padrao para uso do Gerenciador Rep séo:

e Usuario: USR_GERENCIADOR

e Senha: 70PD@7@

Por seguranca, a Topdata recomenda que a mesma seja trocada.

6.2 Criacao da base de dados SQL do Gerenciador Inner Rep

O item 6.2 deste manual é valido somente se for utilizado o Gerenciador Inner Rep com
banco de dados MS SQL Server e contempla a criacao do banco de dados para uso do
Gerenciador Inner Rep.

e Para rodar o Script no SQL Server 2000, consulte o capitulo 6.2.1.
e Para rodar o Script no SQL Server 2005, consulte o capitulo 6.2.2.

e Para rodar o Script no SQL Server 2008, consulte o capitulo 6.2.3.

6.2.1 Criacao do banco de dados no SQL Server 2000

Ser for SQL Server 2000, conecte-se no MS SQL 2000 através do "Query Analyzer'. Ir em

"Windows", "Iniciar”, "Todos os programas”, "Microsoft SQL Server”, "Query Analyzer":

Analysis Services ¥
Books Ondine

Client Metworl, Ukilty

Configure SOL XML Suppoart in 115
Enterprise Manager

Import and Export Data

eRTFiERD

Profiler

rﬁ Mecrosofk SOL Server L Query Analyzer

Clique em "File", "Open" e indique o caminho do script:
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| = - e
[T
1 Sorse 8 e
& pvee O
Fiacenk [k Lug *
Ege 2 adw
] P SO T
% ] Tl s e Frurciions
+ Ll Fownet

| (0 Symiemn Dnata Types

-

IE1 2

P ety FISCES (A0 POPCATARSen (S1) maser | O0d0c0d  Deves U l, Cold
Lembre-se que o script esta em C:\Arquivos de programas\Topdata\Gerenciador Inner
Rep\DB\Script

Enderego l,_] i ingquivess e proagr s Topdat s Geranciadon [rnes RepiDE|Sorigt

ome = | Tanarirg | Too | Dot do modficachs |

Tarelas de arguivo e pasta ¥ ?DMMMD‘MRm_Lﬂ.E.ﬂ SAEE Mrosoft 50U Serv..  ZUIZ[Z000 16:54

Clique no 'Execute!” :

[t Becwmes
| I PEESTOPOATAY
I s
|| Cominti Dftpmcis
= ) G aton Functong
& | Curpce Framghor
= ] Dale ared Tomes FunDloni
s Mathwrgtcal Furctons
I Agpregate Funcliors
b Mtcialn Farcion
1 Scuniy Funcliors
I S Funcions
& 0 e Furg o
500 Stom Thelliat Functiony (e Query ke
= J Tt v et Fiamotanna Ll —
& _Ji Foswnt Esamnar | L3 5ot :! = & o+ -
& | Syben Diala Tppei

- @E L RE M = [0 s oUWk F8
x|

Noms domane (G s setmencadatenies 1050 | M|
Baiven deipn || Gusey Tl 1l | Cocalw

File soawar |idur |

-
£ ¥

Saady PIRCES (A0 TOPDATANwen (5L} macher | 000600 Qegsm Lnl.Cold
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Verifique se o script foi executado com sucesso:

Fie B Query Tl Wik Hel

& - @& eh B e [T JAvh @
ot Bucwai | \ "
Ot B B
) PSCES{TOPATAL | ———
. : = l':z (mamser] -
J PSCES ir SELECT meoy FRON mastec.dbs x: aes WHIRE name = W' Gerenciadscinnacis
| Comon Dwecis BROF DATABASE [derencisdorInseckep]
= ) Corfgaston Funciorg &0
= ) Curse Fmetions G
& _JDslesnd T Furchorn 000 | W] seesess miser: Dacabase |Gerencis
& ) Mshwraical Farcbons CREATE DATABASE [GeremsissdorInmerRep]
= _J Agirepale Fundiora [
= | ) Mtuials Furoons EXEC dibn. sp dbempt level fdbaane-H' Cerensindor lnnscbeg #mew_cmpr leve L =80
&\ Sacuy Funchiams P
® - __J Steg Functesrn IF 11 F ¥ EdVICERE EE 1 LText Indtal lad
# ) Sywters Functons Begin
& ol ymtem Stattcal Furchona LAEC [Gerencisdor InnecRep] . [dbo] . [sp_fulltext_datsbase] $action Ak Le
= 1 Tost el bt Fureitionni #nd
& ) osnat 0
= | Sywtem Diat Typoms
IF FELEST * FROH master, doo X 1 VEERL nass W' FER_FERENCIADOF
DEGIN
EXEC master . dbe.sp addlogin § Loyl oo B TSR CERECIADOR' | Ppasswd rOPDE TR Bdel
EME
-
USE [Gerencisdor Innerkep]
&0
IF SELECT FRON b . = ccs WHERE mame N BER JEKENC TADOR'
EXLC dbo.sp_grantdbaccess §loginame = N'USE_GERENCIADCR'. Bname in_db = N'USR_GERENCI
0
EXEC mp_nddrolemssber N'dn dateresdsr. N USE_GERENCTASOR
&0
HEE [derensisdns Inserhep] w
% ¥
| [fSnoesshully nadexd query e © 48nguros e prograeus Fopd FISCES (500 TOPDATAYSren (51) masher | (000 Deoses Bl ol

" Query - PISC

L’EI [mastec] .
IF EXI SELECT namée FRON master.dbo.syadatabasss UWHERE nasme N' Gepfenciador InnerRe
PROF DATABASE [GerenciadorInnerRep]

GO

0

feewsw® Object: D[atebase [GerencisdorInnerRep] Script Date: 12717201 11:22:30 *

CREATE DATABASE [GerenciadocInnecRep]

GO

EXEC dbo.sp dbecmptlevel Adbname-N'GerenciadorInnecRep @ntu‘tﬂptle\.‘\el B0

GO

IF (1 FULLTEXTSERVICEFROPERTY (" IaFullTexcInactal led’

begin

EXEC [GerenciadorInnerRep].[dbo].[=2p fulltexc dacabase] @action "enal e

end

GO

v

< »

[Excluindo arquivo de banco de dados ‘ci\hrquivos de programasiMicrosoft SOL Secvec\MSSQ A
0 processo CREATE DATABASE escd alocando 0.75 HE mo disco "GerenciadorInnerRep’.

10 processo CREATE DATABASE esta alocando 0.49 NP no disco '"GerenciadorInnerRep log® .

A execuclo do DBCC fol concluida. Se o DBCC imprimiu mensagens de erro, entce em CORLA
Acesso a banco de dados concedido para °TUSR_GERENCIADOR'.

‘TSR _GERENCIADOR' adicionado & fungho 'db datareader’.

'USP_GERENCIADCR' adicionads & funglo 'db _datavriter'.

'USR_GERENCIADOR' adicionado & fungdo 'dob_owner®.

(1 row(a) affected)

: ;
3 Grds Eﬂ Merzage: ]

cuary batch eoenpleted. PISCES (8,00  TOPDATAlaren (S1) |Gerencisdorlnnerfep |0:00:05 Orows Lo, Coll
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6.2.2 Criacao do banco de dados no SQL Server 2005
Ser for SQL Server 2005, conecte-se no MS SQL 2005 através do Microsoft SQL Server
Management Studio Express. Ir em "Windows", "Iniciar”, "Todos os programas”, Microsoft SQL

Server 2005", "SQL Server Management Studio Express” :

B Microsoft SOL Server 2005 ] Configuration Toals

- Topdata \ 301 Server Management Studio Express CTP

File | Edit Wiew Tools  Window
25 Connect Object Explorer. .,

A Disconnect Object Explarer

Mewy F

| Cpen 4 | . File.. Ctl+o

Close

@ save sl Ctrl+Shift+5

Recent Files 3

Exit

Lembre-se que o script estda em C:\Arquivos de programas\Topdata\Gerenciador Inner

Rep\DB\Script
Endereco IJ CilArquivos de programasi TopdatalGerenciador Inner RepiDEYScript
Mome = | Tamanho | Tipo | Data de modificagdo |
Tarefas de arquivo e pasta ¥ |_.-'°"J CriaDataBasecerenciadorInnerRep_1.0.5.5q| S4 KB Microsoft SOL Serv...  21f12/2010 16:54
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Open File ) 2| x|
Lockin: [ Seript | @~-3 ¥ Ly 3] - Tools~

_____E} CriaDiataBaceGe

Deskiop

-

My Projecks

3_;
P Compuker

Fila name: ]

Le] L]
E

Files of type: |l Files (*.%)

Clique no 'Execute!” :

s Bl aD aEn s 2 ke,
ST SLEN _rfep 1 0Saqgl | Sumesany
'.'SI [=astet]
IF SELECT mame FROA saster.dbo.sysdacshases VHERE nuse H"Ere
DROF DATADASE [Gerern:iador InnerPep)

= |y FOUTPUMYSOLERPRESS (SO0 Server 3.0, 1399 - TOPDATA
% [ Datahares

4 [ Security =0
&) [ Serer Clgets G
3 L Regphoatun E ¥ Databare [GerencisdorInnscRep]
# [ Manageswenk CREATE DATABASE [CecencindorInceshep]
oo

EXEC dbo.sp_dbceptlevel Sdbname=N°GerenciadorinnerRep’, Bnev_cmprlevel
]

Verifique se o script foi executado com sucesso:
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SCUTIUETSLER. Rep_1LDSsgl - Summary * X
USE [mascer] -
IF JELECT name FRON master.dbo. ayadatabazes WHERE name N* Gerenc iador InnecRey =

DROP DATABASE [CerenciadorInnegRep)
o
GO

= bject: [Database [GerenciadorInnerBepn) eript Date; 12/17/2000 11:22:30 =wevwwse
CREATE DATABASE [Gerenciador Inn=rBep]

(o]

EXEC dbo.sp_dbcmpt level Bdbneme=N'Gerenciador Ins
(ra)

Iir 1 FULLTEXTSERV ICEE FERTY IsFullTextInstmlled

begin

EXEC [Gerencimdor InnerRep]. [dbo] . [sp_fulltext dacabase] faccion enEkle!
End

G0

Rep', @new_cmptlevel-80

IF SELECT * FROM master.doo.ayslogins VHERE name = N'UIR_GERENC IADOR

BEGIN

EXEC master . dbo.sp addlogin B loginams NSk CERENCIADOR', Bpasawd TOPDETE ', Bdefdh M" Gers s iadat
ENI

[e0s]

| | _'I_
3 Hﬁl:m:l

DICC sxscution completsd, 1¢ DNCC printed srror msprages, comtact your system sduinistrator

{1 powis) afisctad)

il rowis) affectad)

{1 powia) alfscead)

']

rowis) affsected

{l powis) affectad)

il rowis) affected)

{1l powis) alilected)

il rowis) affected)

{1 rowld) aftectad)

rowis) aftected

6.2.3 Criacao do banco de dados no SQL Server 2008
Ser for SQL Server 2008, conecte-se no MS SQL 2008 através do Microsoft SQL Server
Management Studio Express. Ir em "Windows", "Iniciar”, "Todos os programas”, “Microsoft SQL

Server Management Studio " :
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& Internet Explorer

'i Windows DVD Maker Documents
i Windows Fax and Scan

B Windows Media Center Pictures

E| Windows Media Player :

1 Windows Update M

i KPS Viewer

4 Games
) Accessories

, Games

Computer

Gerenciador delnners 5
| G iador R
er.enma il Control Panel
Maintenance
Mil_:__rn__s:!:nft SQL f:'a_e_r':.r_?r 2008 Devices and Printers
Microsoft SQL 5er».rn.=-_r 2008 R2
Microsoft SQL Server 2008
Microzoft SQL Server 2008 R2
4 Import and Export Data (32-bit)
& Iipai andEepan Dale 0 )
-Jg:a SQL Server Management Studio | Default Programs

Control Panel

Devices and Printers

. Configuration Tools

. Integration Services Help and Support

Clique em "File","Open" e indique o caminho do script:

{2 Microsoft SQL Server Management Si

File | Edit View Debug Toocls Window Community Help

2¢ Connect Object Explorer.., ) | & .
49 Disconnect Object Explorer S
Mew b
| Open v [5 Fite.. Ctrl+0

C1%  File with New Connection...

£2% File Disconnected...

£1% Policy

@ SaveAll Ctrl+Shift+5

Recent Files »

Exit
Lembre-se que o script esta em C:\Arquivos de programas\Topdata\Gerenciador Inner
Rep\DB\Script
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Endereco I..j C:Yarguivos de programas) TopdatalGerenciador Inner ReplDE\Script

Mome = | Tamanho | Tipo | Data de modificacio |
Tarefas de arquivo e pasta ¥ |_;J CriaDataBaseGerenciadorInnerRep_1.0.5.5q| S4KE Microsoft SQL Serv,..  21/12/2010 16:54

Clique no 'Execute!” :

i Mcrosoft SQU Server Manacri

File Edit Wiew Cheery Debug Tocls Window Community Help
S MewQuenr | Ly S W b ] o

) | macer -v sRAE NS QED T2 eR,

Dityect Brplover = 4 H CriaDatafuneGorendladorinne., 1 {541
Connest= 9] &) 5E [master]
IF abases WHERE snase = H'GCesenciadsslsse
§ TESTENSCUENFRESS (SO Server 10500500 - £
% [ Dutabaves e
[ Security ey
7 [ Serves Obsjects e 2e sy iee D
¥ L Fephcation
£ [ Mansgement i
EXEC diba.sp_dbemprlevel §dbmame=H"Serenciadorimnerfep’, @new omptlevel=80
F = exting -
BggLs
EXEC [QerercisdosinnesRep) . [dka)] . [5p fullrese dsrsbase] fasrism = "engkle’

Verifique se o script foi executado com sucesso.

6.3 Configuracao do banco de dados
Esta opcao permite a configuracao do “Banco de Dados” usado pelo Gerenciador Rep. Pode

ser usado banco "Access” ou "MS SQL Server. O padrao do produto € a opcao "Access”.

T Gerenciador Inner Rep

& cadastro (3 Ferramentas | | @ aiuda € sair
Horario de Verio
Layoast
Configurar Banco de Dados
Gerats

Para configurar o banco de dados, utilize o menu "Configuracdes”,"Configurar Banco de

Dados":
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T Configurar Banco de Dados

Banco de Dados Utilizado

Servidor

Mome BD:

Lsuario;

Para uso do banco de dados Access (padrao), nao € necessario nenhuma configuracao
adicional. Automaticamente o banco de dados sera o arquivo "Rep.mdb”, contido na pasta
"C:\Arquivos de programas\Topdata\Gerenciador Inner Rep\DB" . Clique no botao "Gravar".

Para uso do banco de dados SQL é necessario configurar:

T Configurar Banco de Dados

Banco de Dados Utilizado

Servidor
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- Servidor: consiste no servidor Microsoft SQL Server utilizado. Podem ser utilizadas as
versoes SQL Server 2000, 2005 ou 2008. O servidor SQL Server pode estar instalado na mesma
maquina que o Gerenciador Inner Rep esta instalado ou em computadores diferentes. O
Gerenciador Inner Rep, somente faz uso do banco de dados MS SQL Server, nao fazendo parte

do produto aspectos como licenca, suporte e instalacao do banco de dados MS SQL Server.

- Nome BD: Nome do banco de dados do servidor SQL. Por padrao o Gerenciador Inner REP

recomenda o nome “GERENCIADORINNERREP”, porém podera ser alterado pelo usuario.

- Usuario: o usuario padrao do Gerenciador Inner Rep € “USR_GERENCIADOR”. A Topdata

recomenda que o usuario e senha padrao sejam alterados no servidor SQL.

- Senha: a senha padrao do Gerenciador Inner Rep é “70PD@7®@” . A Topdata recomenda que

o0 usuario e senha padrao sejam alterados no servidor SQL.

Antes de selecionar o "Banco de Dados SQL Server”, rode no servidor SQL o script de criacao
do banco de dados. O script fica disponivel na pasta :

C:\Arquivos de programas\Topdata\Gerenciador Inner Rep\DB\Script

Para rodar o Script , conecte-se no seu servidor SQL Server. Rode o script conforme versao

utilizada, conforme capitulos 6.2.1 a 6.2.3 deste manual.

Apo6s a criacdo do banco de dados do Gerenciador Inner Rep através do script, é possivel
conectar-se ao Gerenciador Inner Rep com banco de dados SQL. Para isso, configure o nome
do servidor SQL utilizado. Lembrem-se os campos de usuario e senha, trardo os campos

preenchidos com os valores padrao:
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T Configurar Banco de Dados

Banco de Dados Utilizado

Configuracies Sql Server

Servidor SCUTIUMNS QLEXPRESS
Mome BD: GEREMCIADORIMNMERRER

Lsuaria: USRE_GEREMCIADOR

Clique no botdo "Testar" para testar a conexao com o banco de dados:

T Configurar Banco de Dados

Banco de Dados Utilizado

Em seguida, clique no botao "Gravar":
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e

@ Codastra [ Fercamentas Configuracies ) Apda £ Sair

Dicas

Topdata

Comunicacao

Utdize os atalhos abaipoo para acessar as seguintes funcdes de co

Atuahizar 'E-!|:I|;|||:|

Pronto, o seu Gerenciador Inner Rep ja esta configurado com banco de dados SQL SERVER.

6.4 Migracao de uma Base Access para SQL Server

Esta opcao somente esta disponivel enquanto estiver sendo utilizado o banco de dados Access
e é aplicada em clientes que desejam migrar totalmente o banco Access para o SQL Server,
aproveitando assim as configuracdes ja existentes, assim como marcacoes, digitais, entre

outros.

T Gerenciador Inner Rep = =101 =]
& Cadastro |5 Ferramentas | % Configuracies g Ajuda €3 Sair o

Ewpaort ar Arguivios

Imiport ar arquivo de empregados

Enport ar Digitsis de produtos Topdasts

Comfgquerar Coleta Automitica

Comfigurar Backup de base de dados

[ Migrar Base Access para Sl Server

Dicas

Para uso da funcionalidade "Migracao de Banco Access para SQL", € requisito que o script

para criacao do banco SQL Server tenha sido rodado no servidor.
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Para rodar o Script , conecte-se no seu servidor SQL Server. Rode o script conforme versao
utilizada.

Para rodar o Script , conecte-se no seu servidor SQL Server. Rode o script conforme versao
utilizada.

e Para rodar o Script no SQL Server 2000, consulte o capitulo 6.2.1.
e Para rodar o Script no SQL Server 2005, consulte o capitulo 6.2.2.
e Para rodar o Script no SQL Server 2008, consulte o capitulo 6.2.3.

Apds a criacao do banco de dados do Gerenciador Inner Rep através do script, escolha através

do menu "Ferramentas”, "Migrar Base Access para SQL Server":

T Migracdo Access / Sql Server

Dados Sql Server

Servidaor SCUTIUMNSQLEXPRESS
Morme BD: GEREMCIADORIMNMERREPR
Lsudrio: USE_GEREMCIADOR

Iniciar
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Configure:

- Servidor: nome do servidor Microsoft SQL Server utilizado. Podem ser utilizadas as versoes
SQL Server 2000, 2005 ou 2008. O servidor SQL Server pode estar instalado na mesma maquina
que o Gerenciador Inner Rep esta instalado ou em computadores diferente. O Gerenciador
Inner Rep, somente faz uso do banco de dados MS SQL Server, nao fazendo parte do produto
aspectos como licenca, suporte e instalacao do banco de dados MS SQL Server.

- Nome BD: o nome do banco de dados padrdao do Gerenciador Inner Rep é
“GERENCIADORINNERREP”.

- Usuario: o usuario padrdo do Gerenciador Inner Rep € “USR_GERENCIADOR”.

- Senha: a senha padrao do Gerenciador Inner Rep é “70PD@7@”

Antes de iniciar a migracao, clique no botao

T Migracdo Access / Sql Server

Dados Sql Server

Servidor SCUTIUMNSOLEXPRESS

Mome BD: GEREMCIADORINMEREER

Lsuario: USE_GEREMCIADOR

Iniciar Cancelar

Conexdn realizada com Sucesso

Obtendo sucesso com a conexdo com o banco, clique em HERMIEIEN para inicio do

processo de migracao:
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T Migracdo Access / Sql Server

Dados Sql Server
Servidar SCUTIUMNSOLEXPRESS
Mome BD: GEREMCIADORIMNMERREPR

Lsuaria: USRE_GEREMCIADOR

Iniciar

14:48:55 - Migragdo da Tabela Templates concluida.
14:43:55 - Quantidade de reqgiztroz migrados:: 833
14:48:50 - Inicio da migragdo da T abela Templates...

14:43:50 - Migracdo da Tabela Senior concluida,
14:48:50 - Quantidade de regiztros migradoz: 1
14:43:49 - Inicio da migracdo da T abela Seniar. ..

14:48:49 - Migragao da T abela ManutencaocD B concluida.
14:43:49 - Quantidade de reqiztroz migradoz: 1
14:48:48 - Inicio da migragdo da T abela ManutencacDB...

14:43:48 - Migracdo da Tabela FormatoCartan concluida,
14:48:48 - Quantidade de regiztros migrados: 7

Este processo pode demorar alguns minutos, por favor, aguarde:
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T Migracgdo Access / Sql Server

Dados 5ql Server

Servidar SCUTIUMYSQLEXPEESS
Home BD: GEREMCIADORIMMERRER
Usuario; USE_GEREMCIADOR

Senha:

Iniciar Cancelar

- Migragdo da T abela AFD_0003 concluida.
- Quantidade de reqistrog migradoz: 11430
- Inicio da migragdo da Tabela AFD_0003

- bigracdo da T abela AFD_000Z2 concliida.
- Quantidade de registros migrados: 11430
- Inizio da migragdo da Tabela AFD_0002

- Migragdo da Tabela AFD_0001 concluida.
- Quantidade de registrog migradoz: 139
- Inicio da migragdo da Tabela AFD_0001

Aguarde a migracao ser finalizada com éxito.
Pronto, o processo de migracao foi finalizado com sucesso, bastando agora apenas configurar

0 banco de dados para uso com servidor SQL Server.

Escolhe a opcao SQL SERVER. Entre com o nome do servidor, nome BD, usuario e senha.
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T Configurar Banco de Dados

Banco de Dados Utilizado

Configuractes Sql Server
Servidaor SCUTIUMNSQLEXPRESS
Morme BD: GEREMCIADORIMNMERREPR

suaria: USE_GEREMCIADOR

Clique no botao "Testar” para testar a conexao com o banco de dados.

T Configurar Banco de Dados

Banco de Dados Utilizado

Configuracbes Sql Server

Servidor SCUTIUMMNSOLEXPRESS

MNorme BD: GEREMCIADORIMNMERRER

Lsuario: USE_GEREMNCIADOR

Senha:

Em seguida, clique no botao "Gravar":

Automaticamente o Gerenciador Inner Rep abrird com o banco SQL, ja com o banco de dados
migrado:
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iz
& Cadastro |5 Ferramentas 0 Configuraces b Ajuds £ Sair &

TOPDATA SE5TEMAS DE AUTOMACAD g

Empregador Dicas

A SISTEMAS DE AL
OPDATA SISTEMAS DE Al

72041, 049, 0001-01

Topdata

Comunicacho

LHilize oS

Erviar configuragdes

Concluido o processo de migracao e fazendo uso do banco de dados SQL Server, a opcéao de

migracdo Access SQL, nao fica mais disponivel:

i IOl
& Codastro |5 Ferr t | Confiqueagies G Ajuda ) saar L
Exportar Arquivos .
Importar arquive de empregados
Trigrtar Digit ais de prodetas Togdata
Condigurar Coleta Automatica
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7 Modos de comunicacgao “Avangadas” do Inner Rep

Atencao

A utilizacdo desta opgdo nao é obrigatdria. Através da opcdo "Avancada“, defini-se se o Rep deve

funcionar no modo de rede remota ou ndao e como a comunicacao sera iniciada, se pelo Gerenciador ou

pelo Inner Rep.

Sendo assim, as opcoes de configuracdes possiveis sdo:
1) Habilitar/Desabilitar Rede Remotas
2) "Gerenciador Inner Rep Inicia Conexao”, modo Padrao

3) "Inner Rep inicia a conexao”, modo Espacial

O modo padrdo da comunicacao entre Inner Rep e Gerenciador é SEMPRE ser iniciada pelo
software, ou seja, sempre iniciada pelo Gerenciador, sendo este o padrao para todo Inner Rep

incluido.

7.1 Habilitar\Desabilitar Redes Remotas

A opcao "Habilitar Rede Remota” pode ser utilizado com a opcao "Rep Inicia Conexao"
marcada ou desmarcada e ¢é individual. Ou seja, pode-se ter um Rep usando rede remota e

outro nao.

Configuractes Gerais

Habilitar rede remota

Por padrao ao incluir um novo Rep, esta opcao fica desabilitada para este Inner Rep. Somente
deve ser habilitada se for utilizada redes remotas. Considera-se rede remota, localidades
onde existem Inner Rep instalados em locais diferentes do computador onde estda o
Gerenciador Inner Rep e que a politica de redes da empresa determine que os pacotes que
trafeguem devam ser de tamanho menor, sendo estes fragmentados em partes menores,
conforme MTU (Unidade Maxima de Transmissao) determinado pela politica de redes. Se a
rede remota estiver habilitada, o tempo de comunicacdao entre Gerenciador e Inner Rep
aumenta, se comparado com a opcao rede remota desabilitada. Ao marcar esta opcao,

apenas o Rep configurado ira funcionar como rede remota.
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T Avancado

Rep Inicia Conexdo Porta Rep
Porta Padrio:

® Sim L+ I

Dados do Computador® que o Rep deve comunicar

IF do Computador®;

Porta do Computador®: _

Mome do Computador®;
oo Gerenciadaor Inner Rep

Computader®: Computador onde estd instalad

Dados da rede onde o Rep esta instalado

Mascara de Rede:

I:I = t (=R W
Tempo de Espera: gundos

Intervalo Conexdo Rep: qundos

Yariar porta do Rep:

Configuracbes Gerais

B Habilitar rede remota

7.2 Gerenciador Inner Rep Inicia Conexao (Padrao)

Na opcao "Avancada”, na opcao "Rep Inicia Conexao”, selecionar a opcao "NAQ", conforme

exemplo a seguir:
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T Avancado

Rep Inicia Conexdo Porta Rep

Porta Padrao:
® Sim O Mo
Paorta:

Dados do Computador® que o Rep deve comunicar

IP do Computador®;
Porta do Computador®:

Mome do Computador®:

Tempo de Espera: segundos

Intervalo Cone ep: segundos

Yariar porta do Rep:

Configuracies Gerais

B Hazahilitar rede remota

Observe que todos os demais campos deste cadastro ficam desabilitados quando o Rep nao
inicia a conexao. Com isso, a comunicacao sempre sera iniciada pelo Gerenciador.

Outro parametro que pode ser alterado € a porta. Somente altere esta opcédo se vocé utilizar
redes remotas, com o Gerenciador iniciando a comunicacao e com mais de um Inner Rep na
localidade remota. Se no seu caso utilizar rede remota, porém com apenas um Inner Rep,
mantenha o valor padrao (51000) da porta TCP/IP.
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T Avancado

Rep Inicia Conexdo Porta Rep

Porta Padrao:
® Sim O Mo

Paorta:

Dados do Computador® que o Rep deve comunicar

IP do Computador®;
Porta do Computador®:

Mome do Computador®:

Tempo de Espera: segundos

Intervalo Cone segundos

Yariar porta do Rep:

Configuracies Gerais

B Hazahilitar rede remota

Para alterar o valor da porta de comunicacao TCP/IP, desmarque a opcao "Porta Padrao” e
configure o valor da porta utilizada.

T Avancado

O walor da porta padrdo somente deve ser alterado,
; 0 para confl a0 de REDE REMOTA
alqy de um I
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T Avancado

Rep Inicia Conexdo Porta Rep

Porta Padrdo: W
® Sim O Mo

Parta: 52000 3

Dados do Computador® que o Rep deve comunicar

IP do Computador®;
Porta do Computador®:

Mome do Computador®:

Tempo de Espera: segundos

Intervalo Cone segundos

Yariar porta do Rep:

Configuracies Gerais

B Hazahilitar rede remota

Lembrando, esta opcdo relacionada a portas € para uso com rede remota e com o

Gerenciador iniciando a conexao. Maiores detalhes consulte os capitulos 12.7.1 e 12.7.2 deste
manual.
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7.3 Inner Rep Inicia Conexao (Especial)

Inner Rep inicia conexao, € um modo especial de comunicacdo onde os Reps é que iniciam a
conexdao com o Gerenciador, dentro de um intervalo de tempo configuravel, aplicado

principalmente em redes remotas.

A grande vantagem proporcionada pela Topdata neste tipo de aplicacdo é a facilidade de
configuracdo dos Reps remotos em campo, pois NAO precisa ser feita na localidade remota as
configuracoes de modems ou roteadores, o que as vezes € dificil pois requer mao de obra
especializada. Neste caso os Reps podem ser pré-configurados no cliente/revendedor Topdata
e simplesmente conectados na rede onde é prevista sua utilizacdo, que ird comunicar sem
nenhuma configuracdo complementar, exceto o redirecionamento das portas no endereco IP
de destino, que é o do local onde estara o Gerenciador, onde normalmente ja possui
colaboradores formados na area de Informatica e que detém o conhecimento necessario para
essa tarefa, o que muitas vezes € mais dificil nas redes remotas, que normalmente séo filiais,

lojas, etc e ndao contam com este perfil de funcionario.

No lado onde esta o Gerenciador, apenas faz-se necessario a configuracao no servidor de
destino, que deve redirecionar os pedidos de conexao das portas do Rep para o endereco IP

onde esta instalado o Gerenciador Inner Rep que fara a comunicacao.
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T Avancado

Rep Inicia Conexdo Porta Rep

Porta Padrdo: [l

Dados do Computador® que o Rep deve comunicar

IP do Computador®; 10.0.7.94
Porta do Computador®: 60000 3

O Sim ® rEo

Mome do Computador®: SCUTIUM

Tempo de Espera: segundos

Intervalo Cone ep: segundos

Yariar porta do Rep:

Configuracies Gerais

B Hazahilitar rede remota

Os dados referentes ao servidor ao se incluir um novo Inner Rep, vem preenchidos com os
dados do computador onde este Inner Rep esta sendo incluido. Nos sistemas operacionais
"Windows 7", os valores do IP do Servidor sao apresentados conforme a nova geracao do

Protocolo Internet IPV6. Basta manualmente alterar para o endereco IP desejado.
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Dados do Computador® que o Rep deve comunicar

IP do Computador®: 10.0.7.94

Porta do Computador®: 60000

Mame do Computador®:

Computador®: Computador onde estd instalado o Gerenciadar Inner Rep

Dados da rede onde o Rep esta instalado

IS EItE!".".' =] !rl \
Tempo de Espera: 20 I W= Ngleals

Intery -EIlI:I Co =10 “ I:_'E”;'I un d os

Yariar porta do Rep:

Descricao dos campos:

Dados do Servidor que o Rep deve conectar

IP do Servidor: corresponde ao endereco IP externo utilizado pela empresa onde esta
Instalado o Gerenciador Inner Rep. Este endereco IP deve ser fixo. Nao confundir
com o endereco IP de onde esta instalado o Gerenciador Inner Rep.

Porta do Servidor: Porta para o qual este Rep fara os pedidos de conexao no lado do
"Servidor”. Usando o modo "Inner Rep inicia conexao”, cada Rep utiliza uma porta para se
comunicar com o Gerenciador. Dessa forma, deve-se atribuir um valor de porta TCP/IP
diferente para cada Rep cadastrado. O valor padrao é 60.000 e deve variar entre 1 e 65.534,
respeitando-se que alguma portas TCP/IP sdao reservadas. Quando o IP do Servidor verificar
que existe um pedido de conexao de determinado Inner Rep vindo da porta "XXXXX", ele
redirecionara (através de regra no servidor) para o computador definido com o Gerenciador

para fazer a conexao com o Inner Rep.
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Nome do servidor: se utilizar banco de dados Access, esta opcao pode ficar em branco. Se
utilizar banco de dados SQL, com o "Rep iniciando conexao”, recomenda-se que esta campo
seja preenchido com o nome do computador que foi definido para se comunicar com o Inner

Rep e que tem os pacotes redirecionados para o seu endereco IP . Lembrar que:

- no modo "Inner Rep inicia a conexao: SIM", usando banco SQL, somente um computador
conseguira se comunicar com o Inner Rep. Por esse motivo, deve-se configurar o campo com o
nome do servidor que teve o redirecionamento das portas efetuado. Caso algum outro
computador tente se comunicar sem estar habilitado para esta funcdo, sera exibida a

mensagem "PC nao configurado para comunicar com este REP".

- ja no modo "Inner Rep inicia a conexdo: NAQ", usando banco SQL, varios computadores

podem efetuar a comunicacao com o Inner Rep.

Exemplo 1: Exemplo de envio de comunicacao feito no computador com o Gerenciador que
foi definido para receber os pedidos de conexao dos Reps da rede, sejam os Reps que iniciam
ou nao iniciam a conexao. Observe neste exemplo que o Gerenciador se comunica com todos

0s Reps.

T‘ Comunicacdo Rep - Atualizar relogio

Empregador: TOPD
= REIJ -

II f e

RERP 1_PORTA_53003 e bt Comunicagdo realizada com sucesso
REFP 2_PORTA_S53010 201.2.2.2 Comunicagdo realizada com sucesso
REFP 3_PORTA_S59000 10.0.19.66 Comunicacdo realizada com sucesso
REP 4 PORTA_G53534 10.0.19.176 Comunicacdo realizada com sucesso
REP 5_PORTA_19171 10.0.19.19 Comunicagdo realizada com sucesso

REF & 10.0.41.4 Comunicagdo realizada com sucesso

v
il
il
v
v
il
i

REF 7 10,0.41,15 Comunicacdo realizada com sucesso

Comunicar
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Exemplo 2: No exemplo seguinte, por tratar-se de um Gerenciador com banco que pode ser
SQL Server, esta sendo tentada uma comunicacdo através de um PC com Gerenciador, mas
que nao esta configurado para comunicar com os Reps que iniciam a conexdo. Observe que
neste PC somente os Reps que estdo configurados com a opcdao "NAO" (Rep néo inicia
conexao), comunicaram-se. Nos demais Reps, foi exibida a mensagem "PC nao configurado

para comunicar com este Rep." Isso ocorre porque o computador pelo qual tentou-se
comunicar nao estava configurado para receber pedidos de conexao daquele Rep, visto sua
configuracao estar definida para que o Rep inicie a conexao e esta é feita para um servidor e
ndo varios, que no caso ja é feita com o computador do exemplo 1, mas nao com o
computador do exemplo 2. Porém essa mensagem foi exibida somente porque o campo "Nome
do servidor" estava configurado com o nome do computador que fara a comunicacdo com os

Reps que iniciam a conexao.

REP 1_PORTA_53003 201.3.1.3 PC ndo configurado para comunicar com este Rep.
REP 2_PORTA_53010 201.2.2.2 PC ndo configurado para comunicar com este Rep.

REP 3_PORTA_59000 10.0.19.66 PC ndo configurado para comunicar com este Rep.
REP 4_PORTA_653534 10.0.19.176 PC ndo configurado para comunicar com este Rep.
REP 5_PORTA_19171 10.0.19.19 PC n3o configurado para comunicar com este Rep.
REP 6 10.0.41.4 Comunicacdo realizada com sucesso
REP 7 10.0.41.15 Comunicacdo realizada com sucesso

Comuricar

Exemplo 3: No proximo exemplo, caso no cadastro de Rep, o nome do servidor fique em
branco e a comunicacao seja iniciada a partir de um computador para o qual os Reps nao
foram programados para iniciar a conexdo, sera exibida a mensagem padrao "Falha ao tentar

comunicar com o Rep":
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\‘§ Comunicagio Rep

Empregador: TOPDATA SISTEMAS DE AUTOMAGAQ LTDA S/A
Rep

II e s —

REP 1_PORTA_53003 201.1.1.1
REP 2_PORTA_53010 201.2.2.2
REP 3_PORTA_59000 10.0.19.66
REP 4_PORTA_653534 10.0.19.176
REP 5_PORTA_19171 10.0.19.19
REP 6 10.0.41.4
REP 7 10.0.41.15

Dados da rede onde o Rep esta:

Mascara de rede: preencher com o valor da mascara de

Falha aoc tentar comunicar com o Rep
Falha ao tentar comunicar com o Rep
Falha ao tentar comunicar com o Rep
Falha ao tentar comunicar com o Rep
Falha ao tentar comunicar com o Rep
Comunicacdo realizada com sucesso

Comunicacdo realizada com sucesso

Comunicar

rede onde esta instalado o Inner Rep

remoto. A dica é na localidade onde esta instalado o Inner Rep, dar um comando "IPCONFIG"

para identificar qual a mascara de rede correta.

z»Documents and Settings~ipconfig

onfiguracio de IP do Windows

Adaptador Ethernet Conexdo local:

Sufixo DNS especifico de conexdo
Endereco IP . . . . . . . .
Mascara de sub—rede . . .
Gateway padrdo. . . . . .

Adaptador Ethernet Conexdo de rede sem fio:

Estado da midia . . . . . . . . . .
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Gateway: preencher com o valor do gateway onde esta instalado o Inner Rep remoto.
A dica é na localidade onde esta instalado o Inner Rep, dar um comando "IPCONFIG"
para identificar qual o gateway correto.

:“Documents and Settings~ipconfig

onfiguracdo de IP do Windows

Adaptador Ethernet Conexdo local:

Sufixo DNS especifico de conexdo lan

Enderego IP . . . . . . . . . . . 192 .168.1 .64
Mascara de sub—rede . . . . . . . 255 26056 .255.8
Gateway padrdo. . . . . . . 192 168 .1 .254

Adaptador Ethernet Conexdo de rede sem fio:

Estado da midia . . . . . . . . . . : midia descon

Tempo de espera: Corresponde ao tempo em segundos de espera para se estabelecer um
pedido de conexao do Inner Rep com o Gerenciador. Seu valor deve obedecer a razdo de 3
vezes maior que o tempo definido no intervalo de conexdo. Valor minimo 10 segundos.

Maximo 60 segundos. Recomendado 20 segundos.

Intervalo conexdo Rep: corresponde ao tempo em segundos para ocorrer um pedido de
conexdo do Inner Rep para o endereco IP do servidor, localizado na empresa onde esta
instalado o Gerenciador Inner Rep. Seu valor deve obedecer a razao de 3 vezes menor que o
tempo de espera. Valor minimo 1 segundo. Maximo 20 segundos. Recomendado 5 segundos.
Isso significa que se usado o valor recomendado, a cada 5 segundos ocorrera um pedido de

conexao do Inner Rep em direcao ao seu servidor.
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Variar porta Rep: Recomenda-se que a opcao "Variar porta” esteja sempre selecionada. Caso
essa opcao seja usada, em cada pedido de nova conexao a porta do lado onde esta o Inner

Rep ira variar. Essa é a opcao recomendada pela Topdata.

Exemplo, em nivel de comunicacao do que ocorre com a opgdo da variar porta selecionada,

quando configurado um pedido de conexao a cada 5 segundos:

Hora: 12:00:00 | Porta usada do Rep com o Servidor: 53003 | Porta no lado do Rep variando 52260
Hora: 12:00:05 | Porta usada do Rep com o Servidor: 53003 | Porta no lado do Rep variando 52261
Hora: 12:00:15 | Porta usada do Rep com o Servidor: 53003 | Porta no lado do Rep variando 52262

Hora: 12:00:20 | Porta usada do Rep com o Servidor: 53003 | Porta no lado do Rep variando 52263

Exemplo, em nivel de comunicacdo do que ocorre com a opcao da variar porta nao

selecionada,quando configurado um pedido de conexao a cada 5 segundos:

Hora: 12:00:00 | Porta usada do Rep com o Servidor: 53003 | Porta no lado do Rep nédo variando 52260
Hora: 12:00:05 | Porta usada do Rep com o Servidor: 53003 | Porta no lado do Rep nédo variando 52260
Hora: 12:00:15 | Porta usada do Rep com o Servidor: 53003 | Porta no lado do Rep nédo variando 52260

Hora: 12:00:20 | Porta usada do Rep com o Servidor: 53003 | Porta no lado do Rep nédo variando 52260

A vantagem de utilizar a porta variavel é evitar possiveis estados indesejados existentes no

protocolo TCP/IP que podem ocorrer na situacao de porta fixa.

Apés configurar o Inner Rep para iniciar a conexdo, é OBRIGATORIO o envio dessa
configuracdo para o Rep operar nesse modo especial. O envio dessa configuracdao é feito
através do menu "Ferramentas”, "Enviar Configuracdes de rede avancadas Rep”, com a grande
vantagem que pode ser pré-configurado e levado para a localidade remota para simplesmente

conectar na tomada e colocar o cabo de rede:

@Ferramentas < I Configuracoes anuda aﬁair

Exportar Arquivos
Importar arquivo de empregados
Importar Digitais de produtos Topdata

Configurar Coleta Automatica

Enviar Configuracies de rede avancadas Rep
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Esta opcdao somente deve ser utilizada se vocé deseja configurar um Rep para Iniciar a
conexdo, ou para desabilitar esse modo e voltar a forma de comunicacdo padrdo, que é a

conexao ser iniciada pelo Gerenciador Inner Rep.

/Este modo de envio de "Configuracdes de rede avancados Rep”, serve apenas deﬁnis
configuracdes avancadas do equipamento, possibilitando que a partir do recebimento desta
configuracao o Rep inicie a conexao e nao mais o Gerenciador. Isto significa que o envio de
modo de comunicacao "Avancada” nao tem relacao com o envio de configuracées usado
habitualmente para enviar dados do empregador, empregados e que esta disponivel na tela
principal. Uma vez enviada, toda comunicacao entre Rep e Gerenciador ocorre de forma

\transparente como habitualmente vocé ja esta acostumado a utilizar. /

Ao escolher a opcao, "Ferramentas”, "Enviar Configuracdes de rede avancadas Rep”, uma nova

tela sera exibida. Nela havera a relacao de Reps cadastrados para este empregador:

omunicacdo Rep - Configuracdes Avancadas de Rede

TOPC

II peserise e Freereee

REP_REMOTO_PORTA 53010 192.168.1.30
|7 REP_REMOTO_PORTA 53003 192.168.1.20

- Comunicar

Selecione o(s) Rep(s) e clique no botao "Comunicar”. Na tela a seguir, sera necessario escolher

o modo de envio:
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T Configuracées de Rede

Enviar configuracdes para: EEP_REEMOTO _PORTA 53010

Enwiar configurag

@ Servidor

® Cliehte i so especial, utilizado quando a
[ definida para iniciar no
alterar alguma
aplicada

nou mais de um Rep, apds o termino da

; cligue no botao
o modo de envio do proximo Rep.

Erwiar

e Servidor
e C(Cliente

Os produtos da linha Inner Rep, utilizam como forma de comunicacdao o protocolo TCP/IP.
Esta por sua vez, tem como principal caracteristica ser "Orientado a conexao", ou seja, a

aplicacao (Cliente) envia um pedido de conexao para o destino (Servidor).
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Importante

a N

e Enquanto o Rep ndo inicia a conexao, ou seja, o Gerenciador é quem a inicia, o Inner

Rep é o "Servidor" e o Gerenciador "Cliente".

e Quando o Rep inicia a conexao, o Inner Rep passa a ser o "Cliente" e o Gerenciador

"Servidor”.
\ )

Descricao dos modos de envio:

Servidor: Modo de uso convencional, utilizado enquanto a conexdo ainda é iniciada pelo
Gerenciador. Também deve ser enviada aos Reps na primeira vez que for alterada a opcao

"Avancada” existente no cadastro de Rep.

Cliente: Modo de uso especial, utilizado quando a comunicacao e a definicao de que o Rep ja
inicie a conexao ja esteja definida e enviada na primeira vez ainda quando era o "servidor".
Também por ser utilizada quando ocorrer alguma alteracdo na configuracdao avancada ja

aplicada anteriormente e que for necessario ser modificada.
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Exemplo:

Supor que o Inner Rep com os dados a seguir, precise ser configurado.

T Avancado

Rep Inicia Conexdo Porta Rep
Porta Padrio: |

© Sim @ nao

Dados do Computador® que o Rep deve comunicar

IP do Computador®; 187.59.1.193
Porta do Computador®: m

Mome do Computadaor®: TOPDATA

Computador orputador onde esta instalado o Gerenciadar Inner Rep

Dados da rede onde o Rep esta instalado

Cal : Rede: 255.255.255.0

Gateway: 102.168.1.254|

Tempo de Espera: segundos

Intervalo Conexdo Rep: Ll =cqundos

‘ariar porta do Rep:

Configuracbes Gerais

B Hahilitar rede remota

Este Inner Rep, que sera instalado na rede remota, ainda tem o Gerenciador como "Cliente”,
pois é o software que inicia a conexao. Antes de ser instalado na localidade remota, deve ser
colocado na rede onde esta o Gerenciador para receber a configuracdo que o fara iniciar a

conexao. Por isso configure um endereco IP para o Rep se comunicar:

Manual de Instrucoes REP - Rev 24 - 25/09/2015



Software Gerenciador Inner Rep

Em g B TOR
Selecione o modelo -

Endereco IP usado na
configuracao do Inner Rep

Identificacdo do IP
Digite na cai ixo0 0 enderego IP do Rep

End o IP: 192.168.1.20

O enderego IP informado d r o mesmo do Rep.

Entre com o IP:

192.168.001.620

Configuracoes
Cha i #k AUTENTIGACAQHK
A chave de comuni o informada dew r a tnesma do Rep.
Local: REP 1_PORTA_53003|
Des do Rep! REP 1_PORTA_53003

Senhas para menu do Rep

Configuracdo de Comunicag 123156
o reldgio: 123456
Cad o de Biometria: 123456

Formato do Cartao

Considerar todos os digitos do cartdo (Padrao Livre) T

Através da opcéo "Ferramentas”, "Enviar Configuracdoes Avancadas Rep", selecione o modo de

envio "Servidor” e clique em “Enviar”:
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Gerenciador Inner Rep i

& Cadastro |{% Ferramentas |%} Configuracies @ Ajuda €3 Sair

Exportar Arquivos

Importar arquivo de empregados
Importar Digitais de produtos Topdata
Configurar Coleta Automatica
Configurar Backup de base de dados

Migrar Base Access para Sql Server

Enviar Configuracdes de rede avancadas Rep

® Cliente

Clique em "Enviar". Observe a mensagem de resposta referente ao sucesso do envio.
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T Configuracdes de Rede

Enviar configuracdes para: EEF_EEMOTO_PORTA 53003

L UES

Enwviar configuracdes com Rep em modao:

O Servidor T 0 C tilizado engquanto
= ini dor, Tambem

weZ Que

® Cliente

:||t|:'r ar :||gl_1rr|:|

aplicada

Configuracdes

L UE o

bo |1‘ 2o "Sa

Enwiar

Pronto o Rep ja esta preparado para iniciar a conexao.

Caso o Rep, tenha que ter alterado algum parametro existente na opcao "Avancada”, para que
0 mesmo seja enviado, pelo fato do Rep ja estar iniciando a conexdo e neste caso ele ser o

"Cliente”, deve se escolher o modo "Cliente"” para se comunicar:
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T Configuracdes de Rede

Enwviar configuracdes para: REF_REMOTO_FPORTA 53003

Enwviar configuragdes com Rep em modo:

® Servidor (T S0 C ilizado enquanta
= ini : b
que

@ Cliente
definida para iniciar no
alterar alguma
fiqurag WaNG a aplicada
anteriormente]

Configuracdes de Rede enviadas com suc

C LIF 10
o modo de env

Erviar

Clique em "Enviar". Observe a mensagem de resposta referente ao sucesso do envio.

Consulte o capitulo “13.6.3” deste manual e obtenha maiores detalhes para configuracdo do

Inner Rep iniciando conexao, passo a passo.
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8 Menu do Inner Rep

O menu do Inner Rep apresenta as seguintes opcoes:
e Menu Teste Impressao
e Menu Ajuste do relogio
e Menu Configuracoes

e Menu Biometria

8.1 Acesso ao menu
0 acesso a algumas opgdes do menu € protegido por senha.
Existem trés senhas usadas no Inner Rep:

e Senha para acesso ao menu “Ajuste de reldgio”

e Senha para acesso ao menu de “Configuracées”

e Senha para acesso ao menu “Biometria”

A senha padrao do Inner Rep quando sai de fabrica é “123456” para todas as opc¢oes de

menu.

Para saber como configurar a senha, consulte o capitulo 5.3 deste manual

Pressionar a tecla “Menu” existente no teclado do Inner Rep.

Selecione o menu desejado. O Inner Rep solicitara a senha de acesso correspondente:

Relogio:
Senha:

Configuracoes:
senha:

Biometria:
Senha:
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8.1 Navegando no Menu

Utilize as setas do teclado para navegar pelas opcdes do Menu do Inner Rep.

Menu Descricao

1 Menu:
Teste impressao:

Detalhe

Para testar a impressdo apos a
troca do papel.

N&o é protegido por senha.

2 Menu:
Relogio:

Para fazer o acerto do relégio
do Inner Rep.
Este menu é protegido por

senha.

3 Menu:

Configuracoes:

Acesso as opcoes:

Ip do Inner Rep

Chave de Comunicacao
Exibir MAC

Exibir Serial

Ajuste Brilho

Este menu é protegido por

senha.

4 Menu

Biometria

Acesso as opcoes de biometria:
Inclui Usuario
Testa Usuario
Exclui Usuario
Exclui Idenfif.
Este menu ¢é protegido por
senha e s6 existe nos

equipamentos com biometria.

>
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8.2 Menu “Teste de Impressao”

Pressione a tecla “Menu” do Inner Rep.

Menu:
Teste impressao:

Clique no botao “OK”. Sera exibida a mensagem:

1 - Impressora 1
2

- Impressora 2

Selecione qual impressora deseja fazer o teste de impressao e clique em “OK”. Sera impresso

um comprovante de teste de impressao, conforme exemplo a seguir:

Solicite a impressao, sempre conforme modelo de Inner Rep utilizado: uma ou duas
impressoras. Caso possua apenas uma impressora e seja selecionada a impressora 2, sera
exibida uma mensagem indicando falha de impressao.

0 menu “Teste de Impressdo” possui também outra finalidade que é definir a impressora

testada pela Ultima vez como a impressora em uso, no caso de Rep com duas impressoras.

Exemplo: Imagine o Inner Rep com duas impressoras. A impressao dos comprovantes esta
sendo feita pela impressora 1. Se for solicitado via menu do Inner Rep um teste de impressao
na impressora 2 a partir deste momento todos comprovantes de ponto passam a ser impressos

pela impressora 2.

8.3 Menu “Ajuste de relégio”

Pressione a tecla “Menu” do Inner Rep e use as setas para visualizar o menu a seguir.

Menu:

Relogio:

Pressione OK e digite sua senha para acesso ao ajuste de reldgio:
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Relogio

Senha:

Apos digitar a senha com 6 digitos sera exibido no display os campos para ajuste da

hora e da data:

Hora: 12:00:00

Data: 26/03/10

Use as teclas numéricas para configurar a hora e a data. Em seguida pressione a tecla

“OK” para finalizar a operacao.

ZBmarl@ 12:006:60

REP sah

Lembre-se que cada vez que o reldgio € atualizado essa informacao é gravada na MRP
do equipamento com um NSR diferente e pode ser lida através do arquivo AFD pelo
fiscal do TEM. O Inner Rep possui reldgio interno com precisdao de 1 minuto por ano,

portanto ndao ha necessidade acerto constante da data e hora.

8.4 Menu “Configuracdes”
Pressione a tecla “Menu” do Inner Rep e utilize as setas do teclado para visualizar o menu a

seguir.

Menu:

Configuracoes:

Pressione OK e digite sua senha para acesso ao menu “configuracées”.

Manual de Instrucoes REP - Rev 24 - 25/09/2015



>

www.topdata.com.br

Operacao de registro de ponto no Inner Rep

Configuracoes:

Senha:

Apos digitar a senha com 6 digitos sera apresentadas a primeira opcdo do menu

“Configuracoes”.

8.4.1 Menu Configuragdes — Opgéao “IP Inner Rep”

Configuracoes

IP Inner Rep

Pressione OK para selecionar essa opcao.

Entre com o IP:

010.000.000.001

Verifiqgue com o administrador da rede da sua empresa qual deve ser o IP do Inner Rep.
Lembre-se, o Inner Rep necessita de um IP fixo para funcionar. Use as teclas numéricas para

configurar o IP do Inner Rep.

Apds configurar o endereco IP, pressione a tecla “OK”.

8.4.2 Menu Configuragdes — Opgdo “Chave de Comunicagao”

Esta opcao permite visualizar ou resetar a chave de comunicacao do Inner Rep.

Chave Comunic:

Exibir chave

Pressione a OK para exibir a chave de comunicacao em uso pelo Inner Rep.

Para apagar a chave deve-se usar as setas do teclado, escolher a opcao “Apagar a Chave” e

pressionar OK. O Inner Rep aceitara a proxima comunicacdo do Gerenciador Inner Rep sem

Manual de Instrucoes REP - Rev 24 - 25/09/2015 PG - 196 -



Operacao de registro de ponto no Inner Rep (‘G

www.topdata.com.br

testar a chave de comunicacdo, e adotara a chave que for informada pelo Gerenciador

Inner Rep (toda a comunicacéo é precedida do envio da chave).

Chave Comunic.

Apagar Chave

8.4.3 Menu Configura¢gdes — Opgao “Exibir MAC”
Esta opcao permite visualizar o endereco Mac do Inner Rep. Pressione a tecla “OK” e
aparecera no display o MAC. Essa informacao pode ser solicitada pelo administrador da

rede.

Configuracoes

Exibir MAC

8.4.4 Menu Configuragdes — Opgao “Exibir Serial”

Esta opcdo permite visualizar o nimero de série de fabricacdo do Inner Rep.

Configuracoes

Exibir Serial

Ao apertar a tecla “OK” aparecera no display o niUmero de série do Inner Rep.

SN:123456789

81234567

8.4.5 Menu Configuragdes — Opgao “Ajuste de Brilho”

Esta opcdo permite ajustar o nivel de intensidade do backlight do display do Inner Rep.
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Ajustando brilho
= XXXXAXXXXAAXAXX +

Use as setas do teclado para aumentar ou diminuir o brilho.

8.5 Menu “Biometria”

[ Este menu somente esta disponivel nos equipamentos Inner Rep Bio. }

Pressione a tecla “Menu” do Inner Rep e utilize as setas do teclado para visualizar o menu a
seguir.

Menu

Biometria

Através deste menu é possivel
e Fazer o cadastro das digitais: “Inclui Usuario”
e Testar o reconhecimento da impressao digital apos o cadastro.
e  Excluir as digitais: “Exclui Usuario”

e Excluir as digitais: “Exclui Identif.”

Para detalhes complementares a respeito da biometria a Topdata recomenda a leitura do
capitulo 11.1 deste manual.

Lembre-se, toda inclusdo ou exclusao de digitais de empregados realizadas através do

menu “Biometria” é armazenada na MRP do Inner Rep e pode ser verificada no AFD.
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8.5.1 Menu “Inclui Usuario”

Seqiiéncia Descricao Mensagem do Display

Pressione a tecla Menu e utilize

Menu
1 as setas para selecionar o menu 5 =
o Biometria
Biometria.

Ao entrar no menu Biometria sera

exibida a opcédo “Inclui usuario”.

Menu Biometrisa
Inclui Usuario

2 Pressione OK para selecionar essa

opgao.

Digitet o numero do usuario

(chamado de “numero do cartdo” no

Numero do Cartao
12345678908123456

software Gerenciador Inner Rep) a
ser cadastrado e pressione a tecla
“OK”. Em seguida sega as instrucoes

3 do display do Inner Rep Bio para o

cadastr,arnento da impressao digital 12345678968123456
do usuario. CU].UqUE 0 dedo

Devem ser cadastrados dois dedos

por usuario. Coloque o dedo no Inner

Rep Bio. Observe a qualidade do Q ud 1 1 d d d e d d
cadastro . Imagem: Boa

Cadastro de

Usuario 0K

A qualidade representa o nivel de qualidade da imagem da digital capturada, quanto mais alto imagem melhor do seu
dedo para o Inner REP Bio. Sua finalidade é realizar um cadastro com maior eficiéncia.

Caso a qualidade da imagem seja considerada ruim é aconselhavel excluir a digital do usuario e refazer o cadastro. Apos
o cadastro deve-se utilizar a opgao “Testa Usuario” do Menu Biometria para verificar o bom reconhecimento da

impressao digital cadastrada.
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Lembre-se, toda inclusdo de digitais de empregados realizadas através do menu “Biometria” é armazenada na MRP do
Inner Rep e pode ser verificada no AFD, desde que seja um empregado que tenha seus dados enviados previamente

pelo software Gerenciador Inner Rep.

8.5.2 Menu “Testa Usuario”

Sequéncia Descricao Mensagem do Display

Pressione a tecla Menu e utilize

1 as setas para selecionar o menu ME nu
Biometria. B 1 ome t r 1 q
Ao entrar no menu Biometria utilize

2 as setas para localizar a opcao
“Testa usuario”. Menu Biometria
Pressione OK para selecionar essa Testa Usuzario
opgao.
Posicione o dedo para leitura no
Inner Rep Bio.

3 Coloque o dedo
No display sera exibido o niumero

4 ou nome do empregado que teve )
a digital identificada Usuario 0061
Em seguida sera exibida a

5 qualidade da digital capturada no Q ua 1 1 d g d B d g
teste.

Imagem: Boa
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8.5.3 Exclui Usuario

Sequéncia Descricao Mensagem do Display

Pressione a tecla Menu e utilize

1 as setas para selecionar o menu ME nu

Biometria. Biometria

Ao entrar no menu Biometria sera

exibida a opcédo “Inclui usuario”. M enu B 1 ome t I 1 d
2 Inclui Usuario

Utilize as setas para localizar a

3 opcao “Exclui usuario”. Menu Biometrisa
Pressione OK para selecionar essa E XC 1 U 1 usuar ]_ 0

opgao.

Digite o numero do usuario

(chamado de “nimero do cartdao” no

Numero do Cartao
1234567890123456

4 software Gerenciador Inner Rep) a
ser excluido e pressione a tecla
“OK”

Pressione a tecla [F] para excluir as

5 impressoes digitais cadastradas para . )
0 usuario. Usual‘ln ' BBBI
(F) para excluir

As impressoes digitais cadastradas

para o usuario foram excluidas. 0 usuario foi
6 excluido

Lembre-se, toda exclusao de digitais de empregados realizadas através do menu “Biometria” é armazenada na MRP do
Inner Rep e pode ser verificada no AFD, desde que seja um empregado que tenha seus dados enviados previamente

pelo software Gerenciador Inner Rep.
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W

Sequéncia Descricao Mensagem do Display
Pressione a tecla Menu e utilize
1 as setas para selecionar o menu Menu
Biometria. Biometria
Ao entrar no menu Biometria sera
2 exibida a opcdo “Inclui usuario”. Menu Biometrisa
Inclui Usuario
Utilize as setas para localizar a
3 opgéo “Exclui identif”. Menu Biometrisa
Pressione OK para selecionar essa E XC 1 1] 1 r 1 d en t 1 'F .
opcao.
Posicione o dedo para leitura no
Inner Rep Bio. cnlﬂqUE 0 dedo
4
O Inner Rep fara a identificacdo do
5 usudrio. Usuario : 0061
Pressione a tecla [F] para excluir as ( F ) p ara excluir
impressdes digitais cadastradas para
0 usuario.
As impressoes digitais cadastradas
6 para o usuario foram excluidas. 0 usuario
excluido

Lembre-se, toda exclusao de digitais de empregados realizadas através do menu “Biometria” é armazenada na MRP do

Inner Rep e pode ser verificada no AFD, desde que seja um empregado que tenha seus dados enviados previamente

pelo software Gerenciador Inner Rep.
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9 Operacao de registro de ponto no Inner Rep
Para iniciar a operacao do Inner Rep, devem ser configuradas no Gerenciador e enviadas
ao equipamento as informacdes referentes a:
¢ Dados do Empregador
e Dados dos Empregados
e Configuracdes do Inner Rep.
Apds o recebimento das configuracdes do Gerenciador o Inner Rep esta pronto para uso.

O display exibira mensagem semelhante a seguir:

1imarl@ B8:080:11

REP qui

O processo de marcacdao de ponto € realizado independente da conexdo de um
equipamento externo.

O empregado deve apenas passar o cartao ou posicionar o seu dedo para leitura no
Inner Rep e o ponto sera registrado. Para confirmar a marcacao do ponto sera emitido
um aviso sonoro pelo equipamento em conjunto com um aviso luminoso através do led
verde existente na tampa do equipamento, enquanto o display apresenta uma
mensagem com o nimero do empregado ou seu nome de exibicdo (se este tiver sido

cadastrado).

Nome Empregado

Ponto Registrado

Apds o registro de ponto o Inner Rep imprime o comprovante da marcacao, que deve

ser guardado pelo empregado.
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O processo de registro de ponto do trabalhador pode ser resumido nos seguintes passos:
- O Inner Rep recebe diretamente a identificacao do trabalhador.

- O Inner Rep obtém a hora do relogio em tempo real.

- O Inner Rep imprime o comprovante do trabalhador.

- O Inner Rep registra a marcagdo em sua memoria MRP.

Os seguintes cuidados devem ser tomados pelo empregado com relacdo ao armazenamento
dos comprovantes:
e Evitar exposicao do papel a temperatura superior a 25°C, 60% UR, apos a impressao
térmica;
e Evitar expor o papel impresso a radiacao solar ou luz fluorescente por tempo
prolongado;
e Manter o produto livre de contato com produtos quimicos, alcool, o6leos e

plastificantes especialmente PVC.
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Outra forma de registro de ponto no Inner Rep é através do teclado. Entretanto, para
uso do teclado para marcacdo de ponto é obrigatdrio o uso de senha configurada
através do Gerenciador:
T Empregado = | =] 2]
Identificacdo
Empregador: TOPDATE

Mome:

MNome de ex '_:."'_: EMPREGADOD 1

Pis: Qoo.0o0o0o0.00-1

Mimera Cart3o

Yerifica Biometria:

Confirma senha:

Blometra

Para realizar um registro via teclado o empregado deve digitar o seu nimero e

pressionar OK.

Numero do cartao:
1234

Em seguida sera solicitada sua senha:

Senha do usuario
Senha :

Se a senha estiver correta o ponto sera registrado.

Nome Empregado

Ponto Registrado
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Apds o registro de ponto, o Inner Rep imprimira o comprovante com a marcacao, que

deve ser armazenado pelo funcionario.

Se a senha estiver incorreta sera exibida a mensagem:

Senha

Invalida

Se o usuario ndo tiver senha é exibida a seguinte mensagem:

Usuario nao

possui senha

Outra situacao possivel € um empregado ndo cadastrado no Gerenciador Inner Rep ou
que nao ainda nao tenha os seus dados enviados ao equipamento. Nesta situacao ele

nao podera efetuar o registro de ponto, sendo exibida a mensagem:

Usuario

Invalido

Caso possua um Inner Rep Bio e deseje usar teclado e biometria fazendo uma
verificacdo biométrica, ndo se esqueca de configurar a opcao “Verificar biometria” no
cadastro de empregado. Ildem se vocé possuir um Inner Rep Bio Barras ou Inner Rep Bio
Prox.
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10 Porta Fiscal USB

A porta fiscal USB é utilizada pelo Auditor-Fiscal do Trabalho para a captura dos dados
armazenados na MRP do Inner Rep, mas também pode ser usada pelo empregador para obter
as marcacoes de ponto e importar o arquivo AFD para o software de tratamento de ponto

TopPonto Rep.
Sua localizacao é no lado esquerdo inferior do equipamento. O tipo de conector usado é USB,

versao 2.0.

O processo de carga de dados do Inner Rep para o Pendrive para armazenamento dos dados

do Arquivo-Fonte de Dados - AFD é feito a partir do momento da conexao.

No display do Inner Rep, o Auditor-Fiscal do Trabalho ou o Empregador visualizara o

cumprimento das seguintes etapas:

1. Indicacao do progresso da carga de dados:

Gerando Arquivo

AFD
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Porta fiscal USB

Gerando AFD Gerando AFD

BB1% B99%

2. Indicacao do final de carga de dados

Arquivo AFD

Gerado

Atencao

Nao remova o Pendrive da porta fiscal antes que o processo seja finalizado. Essa

operacao pode demorar alguns minutos, dependendo da quantidade de registros no
AFD.

Caso o Pendrive esteja cheio, ocorrera a indicacao de falha na transferéncia de carga devido

a falta de espaco.

Atencao

Durante o processo de utilizacao da porta fiscal, o processo de marcacao de ponto no

Inner Rep fica interrompido, conforme sinalizado no display do equipamento até a total
transferéncia de dados.
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11 Impressao

11.1 Impressora

O Inner Rep possui uma ou duas impressoras térmicas integradas, de alta resolucao, exclusivas
do equipamento. Cada bobina de papel permite a impressao de aproximadamente 600
registros ponto. Caso sejam utilizadas duas impressoras e acabar o papel da primeira,
automaticamente a segunda impressora assume e passa a imprimir os registros. Possui
guilhotina com corte automatico do comprovante de ponto em todos os modelos.

A Topdata lembra que é muito importante o empregador dimensionar o periodo necessario
para cada troca do papel, definir um colaborador para executar essa funcao, pois o registro
de ponto SOMENTE sera efetuado se o papel estiver disponivel. Caso acabe o papel e o mesmo
nao seja trocado, nenhum funcionario podera fazer marcacgao.

Para saber quando acabou o papel, leia o capitulo “5.8 - Papel” deste manual e fique atento

a indicacao do Gerenciador Inner Rep:

Atencao! Izn

Werificar papel das impressoras REP. l |

H»tiﬁ@@u 17:01

Para saber como trocar o papel, consulte o capitulo 9.4 deste manual.

Exemplo de comprovantes de registro de ponto do Inner Rep

Caso a impressora nao tenha papel, o Inner Rep emitira um aviso sonoro e outro no display

com a seguinte mensagem:
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Impressora
sem papel

Caso um empregado tente efetuar a marcacao de ponto sem papel, o display exibira a

seguinte mensagem:

Ponto nao
registrado

11.2 Papel utilizado

As impressoes feitas pelo Inner Rep devem ter durabilidade minima de 5 anos. Para tanto é
fundamental que a bobina de papel utilizada tenha em sua especificacdo essa caracteristica

garantida pelo fabricante.

‘T

A Topdata recomenda o uso do papel térmico TERMOBANK 60.

Papel térmico TERMOBANK 60
Esse papel possui a validade de 7(sete) anos desde que o papel impresso seja armazenado
até 25°C, 60% UR, sem contato direto com luz ultravioleta ou fluorescente e sem contato

prolongado com produtos quimicos ou materiais plasticos.
O TERMOBANK 60 possui as seguintes caracteristicas técnicas:

- Tipo do papel: Térmico
- Durabilidade: 7 anos, desde que respeitadas condicées de uso

- Coloracao: Palha
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- Sensibilidade: Alta sensibilidade de imagem
- Superficie de impressao: externa a bobina
- Gramatura: 62 g/m?

- Espessura: 67 ym

Para a impressora do Inner Rep o papel TERMOBANK 60 deve atender as seguintes

caracteristicas:
- Largura da bobina: 57 mm

- Diametro externo maximo da bobina: 60 mm

- Diametro interno do tubete: indiferente, pois a impressora nao trabalha com eixo.

11.3 Impressao do relatério das ultimas 24 horas
Para realizar a impressdo do relatorio de registros das ultimas 24 horas mantenha pressionada

a tecla “F” por 5 segundos, conforme identificado na etiqueta existente no equipamento.

Imprimindo rel.
de marcacoes

Aguarde a impressao:

Relatorio 24 horas
Gerado com sSucesso

Modelos de Relatoério 24 horas

Modelos: Inner Rep Barras, Barras 2i e Modelos: Inner Rep Prox, Prox 2i , Rep Bio

Bio 2i Prox, Rep Bio Barras
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11.4 Procedimento de substituicao da bobina de papel
O Inner Rep sinaliza a necessidade de troca do papel através da seguinte mensagem no

display e aviso sonoro:

Impressora
sem papel

Outra sinalizacao que ocorre é através do led na tampa da impressora. O led verde “READY”

fica piscando na falta do papel:

Representacdo do Led da impressora

piscando indica a falta de papel.
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Porém, antes mesmo de acabar o papel, a impressao saira com uma marca vermelha ou de
outra cor, na lateral do papel indicando que o mesmo esta acabando, conforme exemplo a

seguir:

Siga 0s passos a seguir para troca da bobina de papel no Inner Rep.
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A tampa da impressora do Inner Rep deve ser Retire o “tubete” que restou da bobina de papel que
aberta aplicando uma forca moderada no ponto terminou.
central indicado na foto, onde esta escrito

“Open”. Nunca abrir pelas laterais da tampa.

O lado amarelo do papel deve posicionado para

frente do Inner Rep.
Coloque a nova bobina no compartimento.
Parte branca para frente

Parte amarela para
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Alinhe o papel pelo lado de cima. Passe o papel pela fenda da saida da impressora.

Estique o papel. Feche a tampa.

Se for necessario avancar o papel, pressione o botdo

] ) “Feed” localizado na tampa da impressora.
Para fechar a tampa da impressora pressiona-la

aplicando uma forca moderada para baixo na

parte central da sua tampa, onde esta escrito

“Open”, conforme indicacao da foto.
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Nao coloque o dedo na cabeca de impressao para nao danificar a impressora.

11.5 Abertura da tampa da impressora

A tampa da impressora do Inner Rep, somente deve ser aberta para substuicao do papel,
conforme especificado no capitulo 11.4 deste manual.

A Topdata informa que o Inner Rep na funcdo de coletor de dados, para perfeito
funcionamento deve atender entre outras, a especificacao de fixacdo na parede, confome
capitulo 4.1 deste manual. Essa € a forma correta de instalacao e uso do produto ndo havendo
outra permitida pelo fabricante, logo o Inner Rep sempre estara fixado proximo a uma parede
e a tampa da impressora nao podera ser aberta a um angulo superior a 90° graus. Caso essa
recomendacao nao seja seguida, ou seja, ocorra a abertura da tampa da impressora do Inner
Rep em um angulo superior ao especificado, caracterizara mal uso do produto, podendo
causar danos ao equipamento, nao cobertos pela garantia.

A seguir é apresentada a forma correta da abertura da tampa do Inner Rep e a maneira que

nao deve ser seguida:
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Abertura maxima da tampa da
impressora do Inner Rep

Abertura errada e indevida da tampa
da impressora do Inner Rep

Abertura da tampa da impressora

do Inner Rep

A tampa da impressora do Inner Rep deve ser
aberta aplicando uma forca moderada no
ponto central indicado na foto, onde esta
escrito “Open”. Nunca abrir pelas laterais da

tampa.

Fechamento da tampa da

impressora do Inner Rep

Para fechar a tampa da impressora pressiona-
la aplicando uma forca moderada para baixo
na parte central da sua tampa, onde esta

escrito “Open”, conforme indicacao da foto.

11.6 Procedimento de limpeza do cabegote de impressao

Se a impressora do Inner Rep estiver com boa qualidade de impressao, ndao € necessario seguir

esse procedimento. Ele é recomendavel quando a qualidade da impressao é sentida na
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impressao dos comprovantes de ponto, decorrente do acumulo de impurezas no cabecote de
impressao. Normalmente pode ocorrer a partir da impressao de aproximadamente 100 bobinas
de papel térmico SCBR-T56 ou do papel TERMOBANK 62.

Como identificar um cabecote com acumulo de sujeira:

Exemplo de um cabecote limpo:

Observe a linha fina que representa o cabecote de impressao. Para melhor visualizar o

cabecote de impressao, use um pequeno espelho para visualizacao.

Procedimento de limpeza

1) Desligar o Inner Rep da tomada. Consequentemente a impressora estara desligada.

2) Abra a tampa da impressora.

3) Retire o papel da impressora.

4) Utilize um cotonete ou uma pinca enrolada com um pequeno pedaco de algodao umedecido
em alcool isopropilico e passe levemente na cabeca térmica para retirar a sujeita. Atencao

para nao escorrer excesso de alcool para outras partes da impressora ou para nao danificar o

cabecote.
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5) Limpar até que a linha que representa o cabecote de impressao esteja totalmente sem

sinal de impurezas.

P —

|

6) Tenha certeza que o cabecote esta limpo e seco.

7) Coloque o papel e ligue o Inner Rep.
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Duvidas

O Inner Rep nao liga.

Solugdes

1. Verificar se o cabo de alimentacao esta
conectado na tomada.

2. Verificar se ha tensao na tomada.

3. Entre em contato com a Topdata. Nao
mexa no equipamento além do indicado

neste manual.

Esta exibindo a mensagem

“Impressora sem papel”

1. Verificar se acabou o papel

2. Trocar a bobina de papel

3. Em caso de dlvida, entre em contato
com a Topdata. Nao mexa no equipamento

além do indicado neste manual.

O comprovante impresso esta aparecendo

com uma marca vermelho ou de outra cor.

E indicacdo que o papel est4 acabando.
Dependendo da bobina sao possiveis por
volta de 15 marcagoes a partir do
momento da primeira marcacao com esta
indicacao colorida. A acao tomada deve

ser a troca da bobina de papel.

Ao efetuar o registro de ponto é exibida a

mensagem: “Usuario Invalido”

Essa situacao ocorre quando um cartao é
passado sem estar com os dados

devidamente enviados para o Inner Rep.

A acao a ser tomada é configurar o
empregado no Gerenciador e enviar ao

Rep.

Erro de comunicacao ao usar Gerenciador

Inner Rep.

1. Verificar as configuracoes de IP no
Gerenciador e no Inner Rep;

2. Verificar se o firewall nao esta
bloqueando a porta “51.000”;

3. Verificar se o cabo de rede esta

conectado;
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4. Verificar os led (ver capitulo 4.3 deste
manual).

5. Verificar se a chave de seguranca esta
correta. Se necessario a chave de
seguranca pode ser apagada no menu do
Inner Rep.

6. Verificar se o endereco IP ndo esta
sendo utilizado por outro Rep ou

computador.

1. Verificar se o dedo colocado esta

Inner Rep Bio exibe a mensagem
P g cadastrado;

“Usuario nao foi identificado” . .
2. Seguir o procedimento recomendado no

capitulo 13.1 deste manual.

1. Verificar a velocidade que o empregado

Inner Rep Barras ou Prox exibe a . ~
esta passando o cartao;

mensagem “Passe o cartao novamente” 2. Verificar se o lado que o cartao esta
sendo passado esta correto (Barras);

3. Verificar a distancia que o cartao esta
do Inner Rep Prox;

4, Verificar a qualidade de impressao das
barras esta satisfatoria;

5. Verificar se no Gerenciador se o Inner
Rep escolhido é do modelo correto;

6. Ler capitulos 13.2 e 13.3 deste manual.
7. Em caso de dlvida, entre em contato
com a Topdata. Nao mexa no equipamento

além do indicado neste manual.

Vocé nao seguiu as recomendacoes
Abri o Inner Rep e ele parou de funcionar. contidas neste manual e no certificado de
garantia, contrariando o que determina a
portaria 1510. Quando o Inner Rep é
violado ele fica automaticamente
bloqueado para a marcacao de ponto,
sendo necessario o envio do produto para a

Topdata. Entre em contato com a
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13 Apéndice

13.1 Dicas para a melhor identificacdo da digital

O momento mais importante para o Inner Rep Bio é o momento do cadastro da impressao

digital.

Por esse motivo, a Topdata montou um procedimento voltado a todos empregadores e
empregados que utilizam a tecnologia de biometria, indicando os principais cuidados e passos

que devem ser seguidos durante um processo bem sucedido de cadastramento de digital.

Recomendamos a leitura dessas instrucées, e que sejam seguidos todos os conselhos e

recomendacodes sugeridas.
O Inner Rep opera com os sistemas de “ldentificacdao” ou “Verificacao” da biometria.

0 sistema de identificacao biométrica, conhecido como 1:N (um para N), é aquele onde o
usuario simplesmente posiciona o dedo para a leitura e o Inner Rep Bio o identifica,

comparando a digital lida com todas as cadastradas em seu banco de dados.

No caso da verificacao biométrica o usuario primeiramente se identifica pelo teclado e depois
posiciona o seu dedo para leitura. Nesse caso o Inner Rep compara a digital lida com a
cadastrada para esse usuario especifico, processo conhecido como 1:1 (um para um). Dessa

forma o processo de validacao da biometria é mais rapido.

E recomendavel utilizar o processo de verificacido quando o nimero de usuarios cadastrados
for alto, por exemplo, 3.000 usuarios, ou para empregados especificos que tiverem

dificuldade na leitura de suas impressoes digitais, mesmo seguindo as instrucées passadas a
seguir. Para habilitar a verificacdo biométrica basta selecionar a caixa “Verifica Biometria”

no cadastro do empregado.
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Resumos dos principais passos para cadastramento da digital

Passos Descricao

Use preferencialmente o dedo indicador.

10
O empregado deve se posicionar em frente ao equipamento no momento do
2° cadastro/utilizacao, nunca de lado ou afastado.
Caso o dedo esteja ressecado é aconselhavel passar o dedo na testa para recuperar a
oleosidade antes de efetuar o cadastro. Essa acdo melhora a qualidade da imagem
capturada.
30
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40

Posicione e pressione o dedo no centro do leitor cobrindo toda a area do leitor.

Pressione levemente para baixo, como se estivesse pressionado um botao.

e

50

Apos cadastrar as digitais, utilize a opcdo de teste do menu “Biometria” do Inner Rep

para avaliar a qualidade do cadastro.

60

Caso o cadastro ndo seja bem sucedido, efetuar o recadastro do usuario.
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Procedimento completo de cadastro de digital: passo a passo

1° Passo: A escolha do dedo

Definir o dedo a ser cadastrado. Recomenda-se o uso do indicador, usando preferencialmente

um dedo de cada mao.

Foto dedo indicador médo esquerda

Foto dedo indicador mdo direita
2° Passo: Cadastro da digital no equipamento
Acesse 0 menu de “Biometria” e pressione a tecla “OK”.

Em seguida selecione a opcao “Inclui usuario” para iniciar o processo de cadastro da

digital.
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3° Passo: Posicionamento em frente ao Inner Rep

O usuario responsavel pelo cadastramento deve orientar todos os empregados a ficarem
bem em frente ao equipamento ao se cadastrarem, numa distancia adequada,

conforme a figura a seguir:

Foto do usudrio na posicdo correta

T

Deve ser evitado ficar afastado ou com o corpo rotacionado.

Foto do usudrio mal posicionado
4° Passo: Oleosidade da pele

A pele possui uma oleosidade que é natural do ser humano. Muitas vezes devido a
manipulacao de produtos quimicos ou simplesmente ao desempenhar nossas atividades,
essa oleosidade é gradualmente perdida.

Antes de iniciar o cadastro, para torna-lo mais eficiente, oriente o usuario a passar o

dedo na regiao da testa ou no rosto proximo ao nariz no momento do cadastro.
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Veja a diferenca:

Sem oleosidade Com oleosidade
A imagem sem oleosidade de um usuario é recuperada apos passar o seu dedo na testa.
5° Passo: Como cadastrar corretamente

O dedo deve cobrir a area do vidro, tocando a parte superior da guia. O dedo deve ser

pressionado como se vocé estivesse pressionando um botdo, de forma suave e para baixo.

Dedo cobrindo toda drea

Procedendo desta forma, o resultado € um aumento da area da imagem da digital no leitor no
momento do cadastro o que significa uma digital cadastrada com mais qualidade. Observe na

figura seguir, a importancia do dedo cobrir bem o leitor biométrico:
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.

Caso a digital ndo esteja cobrindo toda a area do leitor, menos pontos sao cadastrados,

conforme é exibido na figura a seguir:

Além do bom posicionamento do dedo, é importante e fundamental coloca-lo com a forca

adequada, de forma suave e para baixo, como se estivesse pressionando um botao.
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Observe como procedendo desta maneira, a digital fica nitida para o Inner Rep Bio:

Boa pressao

Caso contrario, um dedo com muita ou pouca forca, a digital € capturada com pouca

qualidade, conforme a seguir:

Pouca pressdo Muita pressédo

Observe que a digital fica sem nitidez e menos pontos sao cadastrados quando o dedo nao

tem a pressao adequada.

6° Passo: Qualidade da digital
0 usuario responsavel por orientar o cadastro das digitais deve prestar atencao no nivel
de qualidade da digital informado pelo Inner Rep durante o cadastro. Quanto mais alta

a qualidade indicada, melhor. Busque sempre fazer cadastros em que a qualidade

indicada seja boa ou 6tima. Caso seja indicada péssima ou ruim, refaca o cadastro.
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7° Passo: Sucesso do cadastro.
Tomando esses cuidados, o cadastro da digital € bem sucedido. Apds o cadastro da digital

Saia no menu de configuracéo e solicite ao usuario testar o seu ponto com os dois dedos.

Foto dedo mao direita

Foto dedo mao esquerda

Caso nao obtenha sucesso, siga com o procedimento de “Recadastramento da Digital”.
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Procedimento de recadastro: Indicado caso de falha de reconhecimento

1° Passo: Tomar os mesmos cuidados que os definidos nos passos 1 a 7 do procedimento

anterior.
2° Passo: Caso apresente falha de reconhecimento, apagar a digital com qualidade baixa que
tenha dificuldade de leitura e cadastra-la novamente, orientando para o cuidado com a

posicao do dedo, pressao e oleosidade do dedo.

3° Passo: Testar o novo cadastro utilizando a opcao de teste do menu “Biometria” do Inner

Rep.

4° Passo: Caso a falha persista, escolher outros dedos até encontrar um que tenha uma

melhor condicao de reconhecimento.

Dedos finos ou pequenos: Pessoas com dedos muito finos ou pequenos em caso de nao

conseguir cadastrar os dedos indicadores podem cadastrar o dedo polegar.

Uso do dedo minimo: O dedo minimo € um dos dedos menos utilizados em nossas atividades e

conseqiientemente mais preservados e que para a maioria das pessoas, permite uma boa

leitura da digital.

5° Passo: Caso continue ocorrendo problemas de reconhecimento de digital apds o cadastro,

o mesmo dedo deve ser cadastrado duas vezes.
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Foto do dedo indicador

Repetindo o mesmo dedo

6° Passo: Se for preciso, tente com os outros dedos.

Caso nao obtenha sucesso, a digital do usuario talvez nao possa ser lida. Sao diversos os
fatores que podem levar a essa situacao, sendo que nesses casos a recomendacao da Topdata
seria o uso do recurso uso de senha, para aquele usuario com problemas do reconhecimento
da digital. Nessas situacoes ele podera utilizar somente o teclado mais a senha para efetuar a

marcacao.

f_‘_ Empregado

Identificacdo

Empregadar: OFD& ISTEMAS DE AL

EMPREGADD 1
Pis: 0o00,00000.00-1

Verifica Biometria:

- c ok ok ok
Confirma senha: [ ]

Biometria
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13.2 Recomendacdes Topdata para cartées cédigo de barras

O Inner Rep Barras |é cartdes codigos de barras nos formatos:

2 de 5 intercalado Faixa de leitura: 4 até 16 digitos.

Faixa de leitura: 4 até 10 digitos.
Os cartoes 3 de 9 lidos pelo Inner Rep Barras, podem ser
numeéricos ou alfa-numéricos, ou seja formados por nimeros ,
letras e/ou caracteres especiais. Porém devem ser atendidas as
seguintes condicoes:
a) nao ter caractere * (asterisco) compondo o cartao, pois
este caractere é usado como inicio e fim do codigo de barras
3deo.

b) nao pode ser composto somente por letras ou caracteres

3 de 9 intercalado

especiais. Deve ter pelo menos um ndmero.
¢) Faixa de digitos permitida: 4 a 10 digitos.
d) Ao cadastrar o empregado, as letras e caracteres
especiais devem ser substituidos pelo numero zero (0).
Exemplo :
Cartao 3 de 9 alfa-numérico: 1ABC/1.2

Numero usado no Gerenciador: 10000102

Padrao Topdata Leitura da faixa de cartées compreendida entre 1 e 65000.

Padrao T1000 Leitura da faixa de cartées compreendida entre 1 e 254.
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13.3 Requisitos para confec¢ao de cartées codigo de barras

1) As regides A e B mostradas no desenho a seguir ndo podem conter nenhuma espécie de
desenho ou impressao.
2) O codigo de barras deve ficar centralizado horizontalmente no cartéo.
3) A altura do cédigo de barras deve ser entre 12 e 15mm.
4) A distancia entre a borda inferior do cartdo até o cédigo de barras deve ser de 3mm.
)

5) A distancia entre as bordas laterais e o codigo de barras deve ser de no minimo 10mm.

4 \

A Area do cédigo de barras B

15.0

J.0

100 100
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13.4 Especificacbes dos Cartdes de Proximidade TopProx Topdata

As dimensdes do cartdo de proximidade TopProx estao de acordo com a norma 1SO7816-1.
As dimensoes fisicas do cartao TopProx sao:

e largura: 53,97 mm

e Comprimento: 85,60 mm

e Espessura: : 0,78 mm

Largura: 53,97 mm

Comprimento = 85,60 mm
Espessura=0,78 mm

O cartao pode receber impressao pelos sistemas off-set, dye sublimation, termo-transferéncia

e serigrafia.

13.4.1 Informacgdes Técnicas
e Frequéncia de operacado 125kHz
e Codificacdo Manchester, 64 periodos por bit.
e Compativel com leitor TopProx.
e Compativel com chip EM4102.
e Fabricado em PVC.
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13.4.2 Furacgao dos Cartoes TopProx
O cartao TopProx possibilita a realizacao de furos em suas laterais no sentido vertical, sentido
perpendicular ao sentido da impressao do nimero do cartao, respeitando um limite de 8mm a

partir de suas margens, conforme a seguir:

Bmm

L e S i

Recomenda-se a utilizacao de um furador de cartées padrao de mercado.
Os cartdes de proximidade TopProx nao devem possuir furos em suas laterais no sentido
horizontal, sentido da impressao do nimero do cartdo, conforme figura a seguir, pois este

procedimento danifica o circuito interno do mesmo.

l"-'l"l-*l 31013180 54076

Para necessidades de usar o cartao neste sentido, deve-se utilizar porta-cartoes.
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13.5 Procedimento para instalacdo do Hamster

O Hamster é um dispositivo com comunicacao USB que pode ser conectado ao computador

para o cadastro das impressoes digitais dos empregados.

Os modelos de Hamster compativeis com o Gerenciador Inner Rep sao o HFDUO1/04 e HFDU14

(Hamster Il) da Nitgen.

- Execute o setup para iniciar a instalacao.

- Setup
Setup MFC Application
| MITGEM & COMPANY

- Escolha 0 modelo na lista e em seguida clique em “Install”.
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\__0 Easylnstallation Ver 3.00 los vircen

: USB Fingkey Hamster (HFDUG1/04}
Fingkey Hamster

T
Fd

Install Cancel ]

- Na primeira tela de instalacao clique em “Next”.
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"' NITGEN

Welcome to the InstallShield Wizard for NITGEM USE Device
Driver

Iniskallshield

- Aguarde o término da instalacéo.

- Caso o dispositivo ndo esteja conectado a porta USB, o setup exibira a seguinte tela:
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NNITGEN USB Device

|

Device Status

", NITGEN

Cormputer.

2ady connected, pl

Iniskallshield

- Apds a conexao do Hamster, clique em “Next”.

'NITGEN USB Device Driver

’l‘ NITGEN

] Device Status

lling the MITGEM LISE river ha your Computer.

1 Harmnster [HEDUO1./04]

InistallShield
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www.topdata.com.br
- Apds o término da instalacdo, clique na opcao “Device Diagnostic Tool” que é

mostrada na tela, e em seguida em “Finish” para que o hamster possa ser testado.

NITGEN USB Device InstallShie

g

| InstallShield Wizard Complete

| "' NITGEN

Device : USE Fingkey Hamster [HEDLI A04]

jinstalled NITGEM USBE Device Driver. Click

Inskallshield Firizh Cancel

- Na nova tela exibida clique em “Device Scan” e depois em “Init”, para que o
dispositivo seja reconhecido. Em seguida clique em “Capture” e posicione o dedo no
Hamster para que a digital seja capturada e exibida na tela. Feitos esses procedimentos

com sucesso, 0 equipamento ja estara instalado e pronto para ser utilizado.
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www.topdata.com.br

EM]TGEN Fingerprint Device Diagnostit

DEVICE
Test device driver. .,

gl FP Quality Check | Multi Device | @ General | @ About |
2% Device ] & Enroll l Q Verify |

— Device

FDUD1 (ID:0 = | Device Scan] Imit ]

— Capture

I Save... I

Success ﬁ— Fail 11}7

— Option

[~ AutoOn

[~ Continuous Capture

— Information -

File Version : 43017/2309
Device Version : 2001

Device Type Hamster
Capture time 593 msec Device ID 0

Image Width : 248

Image Height : 207
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13.6 Procedimento cadastro da digital com Hamster

Dentro do menu "Cadastro de Empregado”, clique em "Biometria”. A tela a seguir sera
apresentada:
T Empregado =10 x|

Identificacdo

Empreg
Marme:
Marne de e

Pis:

Confirma senha:

Biometria

I‘ Cadastro de digitais - Hamster{BSP ¥ersion : ¥4.8100

Digital 1: Digital 2:

Capturar

Digital 1:

Digital 2:

Devem ser cadastradas duas digitais por empregado, sendo que o processo via hamster

captura duas amostras por dedo.
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No passo da captura da digital 1, recomenda-se que selecione o dedo da mao esquerda
que tenha maior facilidade de captura da digital:

T‘ Cadastro de digitais - Hamster(BSP Yersion : ¥4

Dispositiva: LeitorUsB =

Empregado: EMP
Cartao:

Digital 1: —Digital 2: -

Capturar

Digital 1: «

Digital 2:

No passo da captura da digital 2 recomenda-se que selecione o dedo da mao direita
que tenha maior facilidade de captura da digital:

T‘ Cadastro de digitais - Hamster(BSP ¥ersion : v+

Dispositivo: LeitorUsB =

Ermpregado: EMPRET

Cartao: 2t

Digital 2; +

Apagar

Clique no botao “Associar” e pronto, a digital do empregado esta cadastrada e

armazenada no banco de dados.
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T‘ Cadastro de digitais - Hamster{BSP Yersion : ¥4.8

. COfm S 0. Para concluir, clique

Clique em "Gravar” para finalizar o cadastro. Efetue a manutencao de digitais para

enviar as digitais cadastradas via Hamster do Gerenciador para o Inner Rep.

Lembre-se, para um bom cadastro com o Hamster vocé deve levar em consideracao:
e 0 dedo deve cobrir a area de vidro, verifique o seu posicionamento.
e 0 dedo deve ser pressionado de maneira relativamente firme e para baixo.
¢ Nao se deve pressionar o dedo excesso ou falta de forca.
e Nao se deve escorregar o dedo.
¢ Recomendamos que a digital ndao esteja seca (sem oleosidade), pois pode trazer

problemas ao equipamento na leitura da mesma.

Verifique a posicao correta do Hamster para capturar as digitais:

0 momento mais importante € o cadastro da impressao digital do usuario. Um mau
cadastro pode levar o usuario a uma constante dificuldade em se identificar. Caso isso

esteja ocorrendo recomenda-se recadastrar a impressao digital do usuario.

Atengdo: ndo esqueca de instalar os drivers do hamster (capitulo 13.4).
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13.7 Procedimento para configuracao do Inner Rep em redes remotas
Este capitulo visa apresentar as duas formas de configuracao Inner Rep para comunicacdo em

redes remotas:

e Modo 1: Convencional (padrao): "Gerenciador Inner Rep Inicia Conexao". Ver capitulo
13.6.1 e 13.6.2 deste manual.

e Modo 2: Especial: "Inner Rep inicia a conexao". Ver capitulo 13.6.3 deste manual.
0 modo padrao da comunicacao entre Inner Rep e Gerenciador € SEMPRE ser iniciada pelo

software, ou seja, sempre iniciada pelo Gerenciador, sendo este o padrao para todo Inner Rep

incluido.
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W

13.7.1 Rede Remota: Gerenciador inicia conexao.

Esta configuracao é valida somente se no local B existir apenas um Inner Rep.

Local A

Local B

RS-

Internet

P )

Roater Router/ Inner
JDSE A DsE R RE[J
(B

Considerando que o software Gerenciador Inner Rep esta instalado em um computador da

rede da Local A. No exemplo, os enderecos IP internos e externos podem ser diferentes, mas
a idéia é a mesma.

Configuracdo no Local A
No Gerenciador Inner Rep, dentro do cadastro do Gerenciador colocar o endereco IP Externo

do local onde esta instalado o Inner Rep, que no caso é o endereco do local B. No caso deste
exemplo, o endereco é 200.101.109.1.
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Fro 1ol x]
Ermpregador: TOPDATA SISTEMAS DE AUTOMAQ.&O

Selecione o modelo

Iiii' Repeio K

Identificacdo do IP

Digite na caixa abaixo o enderego IP do Rep

Enderego IP: 200.101.109.1

O enderego IP informado deve ser o mesmo do Rep.

Configuracies

Chawe de Comunicagdo: I**AUTENTICACAO**

& chave de comunicagdo informada deve ser a mesma do Rep.

Local: [ToPDATA

Descrigio do Rep: ITOPDATA

Senhas para menu do Rep

Configuragdo de Comunicagso: I 123456
Ajuste do relogio: I 123456
Cadastro de Biometria: I 123456

Formato do Cartao

Considerar todos os digitos do cartdo (Padrdo Livre) j

Testar Gravar Sair

Configuracao no Local B

A conexao desta LAN a rede Internet é feita pelo modem ADSL e deve ter um IP externo fixo.
Lembrar que o IP externo precisa ser fixo. Nas conexdes internet que temos em casa o IP
normalmente é dinamico e muda quando o modem é resetado ou desligado e religado. Neste
exemplo, o endereco IP externo é 0 200.101.109.1. Para saber qual é o IP externo de uma

rede, pode-se consultar através do site www.meuip.com.br .

No Inner Rep, deve ser configurado um endereco IP de acordo com a rede B. Neste exemplo
foi usado o endereco 192.168.0.170.

Configuracoes

IP Inner Rep

Manual de Instrucoes REP - Rev 24 - 25/09/2015 PG - 249 -



Especificac6es Técnicas Inner Rep (5

Entre com o IP:
192.168.0006.170

Lembrar de redirecionar os pacotes recebidos pelo roteador pela porta 51.000 para o
endereco IP do Inner Rep (192.168.0.170)
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W

Redes remotas com mais de um Rep por localidade

Modelo de configuragdo, Gerenciador inicia conexdo com mais de um Rep na localidade

remota.

Diagrama de Gerenciador Inner Rep usando rede remota

o

Caonfigurar no Gerenciador Inner Rep, para este Rep,

Menhuma configuracdo é necessaria no madem

do lado do Gerenciador

Computador com o
Gerenciador Inner Rep

Modem

o mesmo P usado para identificar a rede B

"";::ZZ:";——

Modem D-Link
Modelo DSL-500]
IP ext. 200.101.109

o - Local B
Exemplo: Configurag&o no Gerenciador |
Empregador:  TOPDATA SISTEMAS DE AUTOMAGAD |
Selecione o modelo |
| DI-524
- |
| Virtual

Identificagao do IP

Enderego IP:

Digite na caixa abaixo o endereco IF do Rep

200.101.109.1

Configuragédo do Modem lado Inner Rep (B)

Device Info
Advanced Setup
WAN
LAN
._.NAT |
Virtual Servers
Port Triggering

IP puiblico 200.101.109.001
Yerificado pelo site
WA M eLlip .com br

. Application

il

Roteador D-Link

Modelo D524

IP interno 192 168 000 001
IP externo 10.1.1.2

B
001

inner Rep

Configuracdes do Inner Rep:

IP Inner Rep: 192.168.000.170

Configuracéo do Roteador no lado do Inner Rep (B)

Name
Seover Private [P
Protocal Type
Private Port
Public Port

Schedule

rede B

NAT -- Virtual Servers Setup

@ Enabled
Inner Ren
192183.0.170
TCP -
1000

1000

@ Always

O From

m Advanced PRl Status

Virtual Server is used to allow Internet users access to LAN services

7 Disabled

Time 00 00 +To 00 .00 +
day Sin ~ To Sun

External Port External Port Internal Port Internal Port Server IP
S Start End Protocol Start End Address
Roteador Inner |1 65000 TP 1000 51000 10412
Rep

Clientes que utilizem Gerenciador Inner Rep para rede remota, porém com somente um Inner

Rep instalado na localidade remota, ndo sera necessario alterar a porta de comunicagéo no

Gerenciador, devendo manter o valor padrdo com 51000.

Porém clientes que utilizem Gerenciador Inner Rep para rede remota, porém com mais de um

Inner Rep na localidade remota, devem efetuar uma configuragdo no roteador da empresa

Manual de Instrucoes REP - Rev 24 - 25/09/2015 PG - 251 -



Especificac6es Técnicas Inner Rep ’i

onde estdo os Inner Rep da rede remota. Lembrar que essa configuragdo no roteador somente
deve ser feita se vocé tiver mais de um Inner Rep e utilizar rede remota, ou seja, Gerenciador

num local e Inners Rep em outro.

Nos roteadores o tipo de configuragdo necessaria € o "Virtual Server", que consiste num
simples redirecionamento de portas. Por exemplo, vocé deseja que o Gerenciador de Inner Rep
instalado no local "A" comunique com os Inner Rep instalados no local "B". Para isso vocé
deve criar uma regra no roteador de destino (lado do Inner Rep) dando nome, o enderego IP
interno da sua rede e a porta utilizada para o redirecionamento.

Por exemplo, o endereco IP do local "B" é 200.101.93.7. Configurando o "Virtual Server" o que
sera feito sera basicamente informar que tudo que chegar no IP 200.101.93.7 pela porta 51000
seja encaminhado para o IP interno 192.168.1.101. E tudo que chegar no IP 200.101.93.7 pela
porta 52000 seja encaminhado para o IP interno 192.168.1.150. No Gerenciador Inner Rep
localizado no local "A", serdo configurados dois Inners Rep com o mesmo endereco IP, porém
um usando a porta 51000 e outro a porta 52000.

Exemplo de configuracdo no modem marca HUAWEI, modelo SmartAX MT880a.

Tela inicial de configuragao; Clicar na opgao “Basic”
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&2 Huawel

Sma MT880a System Information

O] Status
= Basic
Item Description
] Advanced
Product Name SmartAX MTB80a
] Tools

Physical Address
Software Release
Firmware Releazs
Batch Number

Release Date

ADSL Description
ADSL State

Ciata Path Fast
Operation Mode G.dmt.bisplus
Max. Bandwidth Down/Up{kbps) 17760 / 1160
Bandwidth Down/Up(kbps) - 12800 f 1151
SNR Margin Down/Up({dB) 9.9 /7.0
Attenuation Down/Up{dB) 17.0 / 6.5
Power Down/Up({dBm) 18.3/ 8.3

wn/LUp 132/ 76

FEC Down/Up 114/ 65472
HEC Down/Up 208 / 0
System Up Time I 22:46:01
Pk Lp-Tme 72:29:54
PVC Select PVC-0 |~
PPP Up Time 24:22:35

Na opcéo “Basic”, escolher NAT e depois “VIRTUAL SERVER”

2 Huawer

SmartAX MT880a

[ Status | | NAT Settings |
-H Basic '
» ADSL Mode NAT Settings
« WAN Setting Wirtual Circuit | PVCO |»
+ LAN Setting NAT Status | Enabled
» DHCP | Number of IPs ® single O Multiple
I + NAT | [pMz| | virtual Server |
« IP Route
+ ATM Traffic Copyright © 2009 All Rights Reserved.
H advanced
F Tools

No VIRTUAL SERVER, criar as regras para que:
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- tudo que chegar pelo endereco IP externo “200.101.93.7” pela porta 51000 seja encaminhado
para o IP interno 192.168.1.101 via porta local 51000 que € usada pelo Inner Rep .

- tudo que chegar pelo endereco IP externo “200.101.93.7” pela porta 52000 seja encaminhado
para o IP interno 192.168.1.150 via porta local 51000 que é usada pelo Inner Rep .

- tudo que chegar pelo endereco IP externo “200.101.93.7” pela porta 53000 seja encaminhado
para o IP interno 192.168.1.120 via porta local 51000 que € usada pelo Inner Rep .

2 Huawel

Bule Index 1 B
SmartAX MT880a
application = & W
[ Status
- - Protoco AlLL w
[ Basic
Start Port Number 51000
» ADSL Mode
- End Port Number 51000
= WAN Setting
ST rE— Local IP Address 192.168.1.101
» LAN Setting
Start Port{Local) 51000
» DHCP
End Port(Local) 51000
= NAT
Virtual Server Listing
* [P Route
+ ATM Traffic
i - ALL 51000 51000 192.168.1.101 51000 51000
[+ Advanced = a
2 ALL 52000 52000 192.168.1.150 51000 51000
H Tools ] |
] 3 ALL 53000 53000 192.168.1.120 | 51000 51000
4 il 0 0.0.0.0 0 0
5 0 0.0.0.0 o o
- i} i 0.0.0.0 i i}
7 il 0 0.0.0.0 o 0
8 Q 0 0.0.0.0 o
g9 i] 0 0.0.0.0 0 0
10 o o 0.0.0.0 0 i}
11 o 0.0.0.0 o o
12 | - ALL 7347 7547 192.168.1.1 7547 7347

Virtual Server Listing2 (Auto config by some applications you run)

| submit Ji Delote Ji Back )
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No Gerenciador:

Descricdo m Modelo Namero de série Alterar | Excluir

> TOPDATA 2 200,101,937 Rep Bio
200,101,937 Rep Bio

N

T Avancado

TOPDATA

-Rep Inicia Conexao - —Rep Inicia Conexdo

® Sim ¥ Sim

Porta Padrdo: W

Porta Padrio: W
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13.7.3 Rede remota, Rep inicia Conexao.

A seguir, um exemplo de configuracao do Inner Rep iniciando a conexao.

Passo 1: No lado da rede remota, onde sera instalado o Inner Rep, identificar a mascara de

rede, gateway . Faca isso, executando o comando "IPCONFIG":

s~Documents and Settingssipconfig

onf iguracdo de IP do Windows

Adaptador Ethernet Conexdo local:

Sufixo DMS especifico de conexBo lan

Endereco IP . . . . . . . . . . . 122.168.1 .64
Mascara de sub—rede . . . . . . . 255.255.255.8
Gateway padrdo. . . . . . . . . . 1?2.168.1.254

Adaptador Ethernet Conexdo de rede sem fio:

Estado da midia . - . . - - . . - . : midia descon

Passo 2: Identifique qual o endereco IP externo do lado do Gerenciador, que seja fixo e que
é utilizado pela empresa para uso da rede Internet, para qual o Rep deve pedir conexao.

Neste exemplo, vamos adotar o valor "187.59.1.121".
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Passo 3: Com base nas informacdes do Rep remoto e do IP externo do servidor , configurar
no Gerenciador para o Rep iniciar conexao, opcao "Avancada” conforme orientacées do

exemplo a seguir:

b od Avancado

Rep Inicia Conex&o

0 Sim ® nio
Dados do Computador® que o Rep deve comunicar Enderego IP externo utilizado pe'la empresa
onde esta instalado o Gerenciador Inner
REP. Consulte-o através do site
| www.meuip.com.br
Porta que identificara os pedidos de

conexdo deste Inner REP
Nome do Servidor

Microsoft Windows AP [versao 5.1.26W0
<C) Copyright 1985-28@1 Microsoft Gorp.

H:~>IPCONFIG

Configuragdio de IP do Windous

daptador Ethernet Conexdo local 2:

Sufixo DNS especifico de conexio . : topdata.com.be
Enderego IP . . . PR T NGy
Hascara de sub-rede . . . . . 1 255.0.0.0
Gateuay padrio 118.8.8.7

Clique no botao OK.

Passo 4: Supondo que o seu Inner Rep, ainda nao foi levado a localidade remota e esta ai ao
seu lado, sendo configurado, configure através do menu de configuracdo um endereco IP para
o Rep, que seja na faixa que vocé utiliza para se comunicar. Ao levar para a localidade
remota, nao esqueca de colocar um endereco IP adequado para a rede que estara instalado

em definitivo. Vamos supor que o IP usado seja 0 192.168.1.20.
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Enderego IP usado na
configuracaoc do Inner Rep

Entre com o IP:

ainG o ondareco 1B da P
192.168.1.20

192.168.001.020

Configuragties

“have de Comunicacan: EEENTIIEN TR W Yees
] W O cagdc

REP 1_PORTA_S53003
REP 1_PORTA_S3003

Sanhas para menu do Rap
123456
Ajuiste do raligio 123456
adastro de Biometra 123456

Formato

Considerar todos os digitos do cart 4o (Padréo Livrae) L

Passo 5: Através do menu "Ferramentas”, "Enviar Configuracdes de rede avancadas Rep",
proceda enviando para o Rep a ordem para que a partir do envio dessa comunicacdo, o Rep é

que inicie a conexao com o servidor:

l} Ferramentas |7 " Configuracoes ﬂ- Ajuda @ Sair

Exportar Arquivos
Importar arquivo de empregados
Importar Digitais de produtos Topdata

Configurar Coleta Automatica

Enviar Configuracioes de rede avancadas Rep

Uma nova tela sera exibida. Neste momento a comunicacdo entre Gerenciador e Inner Rep

ainda é iniciada pelo Gerenciador. Escolha a opcao "Servidor" e envie para o Inner Rep.
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T Configuracies de Rede

Enwviar configuragdes para: EEP 1_PORTA_E53003

Enwiar configuragdes cam Rep em modo:

QD Seryidor

i da 3 opG

”ﬂuangada"

® Cliente special, utilizado quando a
: definida para iniciar no
alterar alguma
aplicada
anteriormente)

5 de um Rep, apos o termino da

; cligue no botdo "Sair" para escolher
o modo de envio do praximo Rep.

Enwiar

Clique em enviar:
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' Configuracies de Rede

Enviar configuragdes para: REP 1_PORTA_E:
Enviar configurag
g Se ; OnvEnCion: ; do enguanto
dor, Tambem
ira que

‘Avancada do R

#® Cliente g o de uso especial, utilizado quando a
definida para iniciar no
i alterar alguma

Configuragdes de Rede enviadas com suc

COmunica : ar") 30 "Sair escolher
o modo o

Enwviar Sair

Pronto, o seu Inner Rep ja esta configurado para ele iniciar a conexao, conforme a
programacao baseada na rede do cliente, definida na opcao "Avancada”. Por estar a partir de
agora gravado no Rep as informagdes para funcionamento da outra rede e para o mesmo
iniciar a conexao, é bem provavel vocé tentar se comunicar na rede onde o Rep esta agora e
ndo conseguira, por isso € importante leva-lo e instala-lo na rede remota. Por esse motivo,

siga para o passo seguinte.
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Passo 6: Leve o Rep configurado no passo anterior para o local da rede remota. Ligar na
tomada e conectar o cabo de rede. Pronto! O seu Inner Rep ja esta iniciando a conexdo com a

empresa onde esta instalado o Gerenciador Inner Rep.

Passo 7: Este é o Ultimo passo. Na empresa onde esta instalado o Gerenciador Inner Rep,
solicite para que o administrador de rede, redirecionar tudo o que esta chegando em seu IP
externo que neste exemplo é o "187.59.1.121" através da porta 53003, para o endereco IP

dentro da empresa, onde esta o computador com o Gerenciador Inner Rep.

Caso existam mais Reps remotos instalados, os passos anteriores devem ser repetidos, com a
diferenca que o administrador de rede tera que redirecionar uma porta por Rep, pois caso

isso nao seja feito, ndo sera possivel saber de qual Rep estdao chegando os dados .

Exemplos:
Rep Localidade A:

Redirecionar tudo o que for recebido no servidor IP externo 187.59.1.121, via porta 53003,
para o IP interno onde esta o Gerenciador que fard a comunicacdo com o Inner Rep da
localidade A.

Rep Localidade B:

Redirecionar tudo o que for recebido no servidor IP externo 187.59.1.121, via porta 53011,
para o IP interno onde esta o Gerenciador que fard a comunicacdo com o Inner Rep da

localidade B.
Rep Localidade C:

Redirecionar tudo o que for recebido no servidor IP externo 187.59.1.121, via porta 53012,
para o IP interno onde esta o Gerenciador que farad a comunicacdo com o Inner Rep da

localidade C.

Se vocé deseja certificar-se que os pedidos de conexdo do Rep remoto estdao chegando para
o computador onde esta o Gerenciador, utilize programas como por exemplo o Wireshark e
observe, por exemplo, que pedidos estao sendo recebidos e encaminhados pelo servidor da
empresa via porta 53003 e encaminhados para o IP interno onde esta o Gerenciador Inner
Rep,no caso IP 10.0.7.40.
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14 Especificacdes Técnicas do Inner REP

14.1 Composicao do produto
e Coletor de dados Inner Rep
e Cd-rom com Software Inner Rep e Manual Inner Rep
e (Caixa de embalagem do Inner REP
e Kit para fixacao

e Acompanha uma bobina de papel por impressora

14.2 Modelos de coletor de dados Inner REP
Modelos de Inner Rep:
« Coletor Inner Rep Bio, com leitor biométrico:
Inner Rep Bio 4.000 (4.000 usuarios)
Inner Rep Bio Light (100 usuarios)
« Coletor Inner Rep Prox: Para cartdes de proximidade:
Cartoes 125 KHz, sendo aceitos os protocolos de comunicacao para os leitores ABA
TRACK e Wiegand.
« Coletor Inner Rep Barras: Para cartdes com cédigo de barras:
Codigos de barras padrao 2 de 5 intercalado, de 4 até 16 digitos.
Codigos de barras padrao 3 de 9, de 4 até 10 digitos.
Codigos de barras padrao Topdata.

Codigos de barras padrao T1000.

14.3 Cores

Disponivel nas cores:
» Gelo

« Azul

« Grafite

14.4 Opcionais
e Software TopPonto Rep e TopPonto Rep 3

e Hamster
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14.5 Caracteristicas do Inner Rep

e Memoédria MRP (Memoria de Registro de Ponto) inviolavel e de uso exclusivo para
armazenamento dos registros dos funcionarios (AFD)

e Memoéria MT (Memodria de Trabalho) de uso exclusivo para armazenamento das
informacodes dos funcionarios e empresa.

e Permite o armazenamento de mais de 15 milhdes de registros.

e Relogio interno com precisao de 1 (um) minuto por ano.

e Calendario Perpétuo.

e Saida USB, usada para porta Fiscal, com conector USB versao 2.0.

e Display azul, com backlight, 2 (duas) linhas, 16 (dezesseis) colunas .

e Teclado com 16 (dezesseis) teclas

e Horario de Verdo: Mudanca automatica do horario no inicio e no fim do horario de verao.

14.6 Especificacbes técnicas

e Alimentacao: 100 a 240Vac, Full-Range, 60Hz.

e Consumo em repouso: 5W.

e Consumo durante a impressao: 25W por 1 segundo (tempo de impressao de 1 recibo).
e Dimensées para os modelos Rep Barras, Prox e Bio com uma impressora:
Largura = 200,3 mm , Altura = 174,2 mm, Profundidade = 172,7 mm

e Dimensées para os modelos Rep Barras, Prox e Bio com duas impressoras:
Largura = 242,0 mm, Altura = 175 mm, Profundidade = 210 mm

¢ Dimensoes para os modelos Bio Prox e Bio Barras com duas impressoras:
Largura = 270 mm, Altura = 175 mm, Profundidade = 210 mm

e Peso

Modelo com uma impressora: 3 Kg (inclui uma bobina de papel)

Modelo com duas impressoras: 4,2 Kg (inclui duas bobinas de papel)

Peso da bobina de papel: 128g

e Condicoes ambientais: Uso interno, Sem condensacao, temperatura 0 a 45°C

e Bateria interna para manter o relégio atualizado

14.7 Especificacées técnicas da Comunicagcéo TCP/IP
o Comunicacao: Ethernet 10/100Mbps (TCP/IP) com criptografia e chave de

comunicacao. Conexao TCP/IP configuravel, pode ser iniciada pelo Gerenciador ou pelo Rep.
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14.8 Especificacdes técnicas da Impressao
e Impressora térmica de alta resolucao.
e Guilhotina com corte automatico em todos os modelos.
e Aproximadamente 600 marcacdes por bobina de papel.
e Possibilidade de autonomia para 1200 marcacdes, através de uma segunda

impressora.

14.9 Especificacées técnicas da biometria

e Leitor otico para identificacao da impressao digital

e Acionamento automatico do leitor de impressao digital quando o dedo é posicionado,
necessidade do usuario pressionar nenhuma tecla.

e Permite o cadastro de duas impressdes digitais por usuario.

e Trabalha no modo de identificacao (1:n), ou seja, somente a digital ou no modo de
verificacao 1:1 (teclado + digital ou cartao + digital).

e Permite backup das digitais cadastradas no Gerenciador Inner Rep.

e Permite enviar e receber digitais cadastradas em modelos diferentes: Inner Rep Bio Light
com Inner Rep Bio 4.000 e vice-versa.

e Permite exibicao da qualidade da digital no cadastramento.

e Autenticacdo biométrica:

Tempo 1:1 Menos de 1 segundo

1:N Menos de 2 segundos em média (1.000 usuarios)

e Taxas:
FRR: 1/1.000 (taxa de falsa rejeicao)
FAR: 1/100.000 (taxa de falsa aceitacao)
e Métodos:

Identificacao (1:N)
14.10 Caracteristicas do software Gerenciador Inner Rep
e Banco de dados Access ou MS SQL;
e (oleta de arquivo AFD ou customizado do Inner Rep;
e Configuracao do Inner Rep;
e Cadastro das digitais via hamster;
e Configuracao do Inner Rep;
e Envio de relogio e horario de verao;
e Backup das digitais;

e Importar Digitais de produtos Topdata;
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e Migrador de base de dados Access para SQL;

e Backup automatico dos dados do software na versao com banco Access;
e Cadastro de Empregador;

e Cadastro de Empregados;

e Grupo de Empregados;

e Permite rodar o Gerenciador como "Servico" quanto utilizar base SQL;

e Permite comunicacao centralizada como Inner Rep;

e Sinalizacao no software da ocorréncia da falta de papel nas impressoras;
e Coleta Automatica do AFD ou Arquivo Customizado;

e Coleta Programada do AFD ou Arquivo Customizado;

e Escolha entre 3 cores de lay-out;
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15 Historico de revisoes deste manual

Revisédo Data Alteracées ‘
Revisao 14 19/03/2012 | - Atualizacao de informacoes do leitor TopProx.
Revisao 15 15/06/2012 | - Atualizacdo de citacées a capitulos com numeracao
alterada.
Revisao 16 11/07/2012 - Atualizacao das informacdes do tipo de papel usado no
Inner Rep.
Revisao 17 07/08/2012 | - Recomendacdes sobre abertura e fechamento da tampa

da impressora.

Revisao 18 22/10/2012 | - Configuracoes Gerais, Rede Remota e Grupo de
Empregados.

Informacdes sobre a funcionalidade de Grupos de
Empregados.
- Informacdes sobre o Gerenciador Inner Rep trabalhando

como Servico.

Revisao 19 06/12/2012 - Alteracdo no cadastro de Rep, para permitir o
Gerenciador "Habilitar Rede Remota" por Inner .

Revisao 20 25/04/2013 - Alteracdo da ordem das imagens referente ao Grupo de
Empregados.

Revisao 21 14/08/2013 - Atualizacao das dimensdes dos modelos Inner Rep com

duas impressoras.
- Implementacao no software referente a centralizar a
comunicacao somente em um computador.

Melhorias no software relacionadas ao Servico do
Gerenciador Inner Rep.
- Implementacao no software referente “Verificar status de
papel”, tornando-o configuravel.
- Atualizacao no software referente a status do papel
“Indefinido” foi alterado para “Sem resposta”.
- Atualizacao no pacote de instalacao do Gerenciador Inner

Rep.

Revisao 22 17/07/2014 | Atualizacdo no Gerenciador Inner Rep nas seguintes
funcionalidades:

- Enviar Horario de Verao;

Manual de Instrucoes REP - Rev 24 - 25/09/2015



Especificac6es Técnicas Inner Rep ’i

- Horario para gerar arquivo AFD;

- Cadastro do Rep, Coletar do inicio.

Revisao 23 19/03/2015 - Configuracdo do banco de dados foi incluido o campo
“Nome do BD”;

- Ferramentas, opcao Migrar base Access para SQL, foi
incluido o campo “Nome do BD”.

- Atualizacao da tela do Cadastro do REP opcao Avancado.

Revisao 24 25/09/2015 | -Atualizacdo da especificacdo técnica referente a fonte de
alimentacao do produto.

- Retirada da marca d’agua do manual.
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